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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
DLA CZĘŚCI I – USŁUGI POCZTOWE:

Przedmiotem zamówienia jest:

świadczenie usług pocztowych w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (t.j.: Dz.U. z 2016 r., poz. 1113, zwanego dalej „Prawo pocztowe”), w obrocie krajowym i zagranicznym przez operatora pocztowego, zwanego dalej „Wykonawcą”, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania pod wskazany adres, przesyłek pocztowych, zwanych dalej „usługami”, zawierających korespondencję, dokumenty lub rzeczy oraz ich ewentualnych zwrotów na rzecz Zamawiającego oraz poszczególnych jednostek terenowych Zamawiającego.
Z uwagi na konieczność zapewnienia wysokiego standardu w zakresie doręczania i wydawania przesyłek, zgodnie z art. 29 ust. 3a w zw. z art. 36 ust. 2 pkt 8a ustawy Pzp Wykonawca będzie zobowiązany zapewnić, że realizacja przedmiotu zamówienia w tym zakresie będzie wykonywana przez osoby zatrudnione w placówkach zlokalizowanych na terenie Wrocławia na umowę o pracę z uwzględnieniem personelu podwykonawców i samych podwykonawców. Wykonawca, dla zapewnienia kontroli realizacji wymagania, o którym mowa powyżej, będzie zobowiązany przedstawiać na każde wezwanie Zamawiającego oświadczenie dotyczące spełniania tych wymogów, a w razie uchybienia swojemu zobowiązaniu, będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej. Wszystkie punkty odbioru awizowanych, a niedoręczonych przesyłek muszą posiadać adres, spełniać wymogi gwarantujące zabezpieczenie i ochronę danych osobowych oraz zawartych w przesyłkach informacji. Miejsce wyznaczone do obsługi odbioru przesyłek pocztowych winno być oznakowane w sposób widoczny nazwą i logo Wykonawcy, jednocześnie wskazującym na jednostkę Wykonawcy.
CZĘŚĆ I – usługi pocztowe, obejmuje:
§ 1.

Listy i paczki w obrocie krajowym i zagranicznym
1. Szczegółowe informacje dotyczące wykonywanej usługi:

1.1 Przez przesyłki pocztowe, będące przedmiotem zamówienia rozumie się przesyłki listowe:

1) zwykłe – przesyłki nierejestrowane nie będące przesyłkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

2) zwykłe priorytetowe – przesyłki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

3) polecone – przesyłki rejestrowane nie będące przesyłkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

4) polecone priorytetowe – przesyłki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

5) polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) – przesyłki nie będące przesyłkami najszybszej kategorii przyjęte za potwierdzeniem nadania i doręczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

6) polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) – przesyłki najszybsze, kategorii przyjęte za potwierdzeniem nadania i doręczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

7) z zadeklarowaną wartością – przesyłka rejestrowana, za której utratę, ubytek zawartości lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialność do wysokości wartości przesyłki podanej przez nadawcę.
1.2 Przez paczki pocztowe, rozumie się paczki:

1) zwykłe – rejestrowane nie będące paczkami najszybszej kategorii,

2) priorytetowe – rejestrowane najszybszej kategorii,

3) z zadeklarowaną wartością – paczka rejestrowana, za której utratę, ubytek zawartości lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialność do wysokości wartości przesyłki podanej przez nadawcę,
4) ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru przyjęte za potwierdzeniem nadania i doręczone za pokwitowaniem odbioru.
1.3 Przez przesyłki za pobraniem rozumie się przesyłki rejestrowane z dodatkową usługą polegającą na pobraniu opłaty określonej przez Zamawiającego przy doręczeniu przesyłki adresatowi.
2. Potwierdzenie nadania przesyłki rejestrowanej wydane przez Wykonawcę winno mieć moc dokumentu urzędowego, jednoznacznie określać datę oraz miejsce przyjęcia przesyłki przez Wykonawcę. Wykonawca zapewni, że nadanie przesyłki będzie miało skutek doręczenia odpowiednio zgodnie z:

1) art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu postępowania administracyjnego,

2) art. 165 § 2 pkt 2 Kodeksu postępowania cywilnego,

3) art. 198b ust. 2 Prawa zamówień publicznych,

4) art. 124 Kodeksu postępowania karnego.

3. Wyszczególnienie rodzajów przesyłek oraz ich szacunkowe ilości przewidywane do realizacji w okresie 16 miesięcy zawiera Formularz cenowy stanowiący Załącznik nr 2.1.1 do SIWZ. Wskazane w tym załączniku szacunkowe ilości zostały podane wyłącznie dla potrzeb skalkulowania cen ofert przez Wykonawców. Zamawiający zastrzega, że rzeczywiste ilości przesyłek będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości podanych w formularzu cenowym. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o wykonanie ilości przesyłek określonej w formularzu cenowym.
4. Usługi pocztowe wchodzące w zakres przedmiotu zamówienia, nie ujęte w Formularzu cenowym stanowiącym Załącznik nr 2.1.1 do SIWZ, będą zlecane Wykonawcy i rozliczane według obowiązującego cennika usług pocztowych Wykonawcy.
5. Usługi pocztowe będą świadczone dla jednostek organizacyjnych Zamawiającego zlokalizowanych pod następującymi adresami:
1) ul. Parkowa 30,
51-616 Wrocław,
2) ul. Lotnictwa 3,
58-500 Jelenia Góra,
3) ul. Dusznicka 9,
57-300 Kłodzko,
4) ul. Bartoszowska 2,
59-220 Legnica,
5) ul. Kosmonautów 8,
64-100 Leszno,
6) ul. Przeskok 4,
45-029 Opole,
7) ul. Śnieżki 20,
58-540 Karpacz,
8) ul. Struga 1a,
65-331 Zielona Góra,
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości i adresów podległych jednostek organizacyjnych, dla których Wykonawca będzie świadczył usługi. Zmiany te nie będą wymagały aneksu do umowy.

7. Miejscem odbioru przesyłek przeznaczonych do wysłania jest siedziba Zamawiającego podana w ust. 5 pkt 1. Dla pozostałych jednostek organizacyjnych Zamawiającego wymienionych w ust. 5 pkt 2-8, Wykonawca wyznaczy w każdej miejscowości punkt odbioru przesyłek przeznaczonych do wysłania. Odbiór przesyłek będzie dokonywany codziennie w dni robocze, tj. od poniedziałku do piątku) w godzinach 13:30 – 15.00. Zamawiający może nadawać przesyłki w placówce Wykonawcy.
8. Strony ustalą wzór zestawienia ilościowego przesyłek przed podpisaniem umowy i będzie on stanowił załącznik do umowy.

9. Przesyłki przeznaczone do wysłania będą odbierane przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy po okazaniu stosownego upoważnienia. Odbiór przesyłek będzie każdorazowo dokumentowany złożeniem podpisu stanowiącym potwierdzenie ich przyjęcia przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy.
10. Nadanie przesyłek będzie następować w dniu ich odbioru przez Wykonawcę od Zamawiającego.
11. Dowodem przyjęcia/nadania przesyłek będzie pieczęć z datą nadania przesyłek zamieszczona przez Wykonawcę na zestawieniach przesyłek rejestrowanych i nie rejestrowanych.

12. Zamawiający dopuszcza inną niż pieczęć formę potwierdzania przyjęcia przesyłek do obrotu pod warunkiem, że potwierdzenie to będzie określało datę i miejsce nadania przesyłki.

13. Zamawiający każdorazowo przygotuje wykaz przesyłek pocztowych rejestrowanych przeznaczonych do nadania. Wykaz musi zawierać ca najmniej: dane adresata, wagę, informację o rodzaju przesyłki oraz ilościowe zestawienie przesyłek nie rejestrowanych w podziale na rodzaj i kategorie wagowe.

14. Opakowania przesyłek zapewnia Zamawiający. Przesyłki będą przekazywane Wykonawcy przez Zamawiającego w stanie zamkniętym, zabezpieczonym przed dostaniem się do ich zawartości.
15. Zamawiający zobowiązuje się do:

15.1 Prawidłowego adresowania przesyłek w sposób czytelny i zgodny ze standardami określonymi w normach, wraz z zamieszczaniem na przesyłkach informacji o rodzaju przesyłki (polecona, priorytet, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru – ZPO).

15.2 Przekazywania Wykonawcy przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć:

1) dla przesyłek rejestrowanych – wpisanie każdej przesyłki do pocztowej książki nadawczej lub zestawienia, którego wzór został uzgodniony z Wykonawcą, w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia będzie stanowić dla Zamawiającego potwierdzenie nadania danej partii przesyłek,

2) dla przesyłek zwykłych – zestawienie ilościowe przesyłek według poszczególnych kategorii wagowych, którego wzór został uzgodniony z Wykonawcą, sporządzone dla celów rozliczeniowych w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia będzie stanowić dla Zamawiającego potwierdzenie nadania danej partii przesyłek.

16. Wykonawca będzie doręczał nadawane przez Zamawiającego przesyłki krajowe zaliczone do powszechnych usług pocztowych z zachowaniem wskaźników terminowości doręczeń przesyłek w obrocie krajowym określonych w rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013, poz. 545.). 
17. Przesyłki będą dostarczane przez Wykonawcę do każdego wskazanego miejsca w kraju i za granicą objętego Porozumieniem ze Światowym Związkiem Pocztowym.
18. Wykonawca będzie doręczał do Zamawiającego potwierdzenie odbioru przesyłki przez adresata niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, nie później jednak niż w drugim dniu roboczym od jej otrzymania.
19. W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat może odebrać przesyłkę. Termin do odbioru przesyłki przez adresata wynosi 7 dni, licząc od dnia pozostawienia pierwszego zawiadomienia (awizo); w przypadku niepodjęcia przesyłki w tym terminie, Wykonawca powtórnie powiadomi adresata poprzez pozostawienie drugiego zawiadomienia o możliwości odbioru przesyłki w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po upływie terminu odbioru, Wykonawca zwróci przesyłkę Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny jej nie dostarczenia.
20. Przyjmuje się, że koszt zwrotu przesyłki po wyczerpaniu możliwości doręczenia (wydania) jest równy kosztowi wysłania przesyłki nie będącej przesyłką najszybszej kategorii.
21. Uiszczanie opłat za wykonane usługi pocztowe będzie następowało z dołu w formie opłaty skredytowanej. Zamawiający będzie umieszczał oznaczenie potwierdzające wniesienie opłaty za usługę w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci o treści ustalonej z Wykonawcą.
22. Do przesyłek będą używane potwierdzenia odbioru Wykonawcy udostępnione Zamawiającemu nieodpłatnie. Waga przesyłki określona będzie w stanie zamkniętym.
23. Za okres rozliczeniowy uznaje się miesiąc kalendarzowy.
24. Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane jako iloczyn ilości usług zrealizowanych w zakończonym okresie rozliczeniowym, tj. miesiącu kalendarzowym oraz opłat określonych w formularzu cenowym. Liczba ta będzie potwierdzona co do ilości i wagi na podstawie dokumentów nadawczych lub oddawczych. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT.
25. Do faktury Wykonawca załączy specyfikację wykonanych usług w podziale na lokalizacje Zamawiającego podane w §1 ust. 5. Wykonawca wystawi comiesięcznie fakturę VAT za wykonane usługi, na:

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy,
ul. Podleśna 61, 01-673 Warszawa,
Oddział we Wrocławiu,
ul. Parkowa 30, 51-616 Wrocław, 
i prześle na adres Zamawiającego:
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
Państwowy Instytut Badawczy
Oddział we Wrocławiu

ul. Parkowa 30, 51-616 Wrocław.
§ 2.

Przekazy pocztowe
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie na terenie kraju usług pocztowych, o których mowa w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 r. poz. 1113), polegających na:

1) przyjmowaniu nadawanych przez Zleceniodawcę przekazów pocztowych,

2) doręczaniu – wypłacie adresatowi kwot przekazów pocztowych,

3) zwrocie kwot przekazów pocztowych w przypadku braku możliwości ich doręczenia.
2. Przez przekazy pocztowe rozumie się polecenie doręczenia adresatowi określonej kwoty pieniężnej przez operatora pocztowego.

3. Szczegółowe informacje dotyczące wykonywanej usługi:

1) Przekazy pocztowe są wysyłane do adresatów w różnych miejscowościach na obszarze działania Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowego Instytutu Badawczego Oddział we Wrocławiu (IMGW-PIB OWr). Obszar zasięgu działania IMGW-PIB OWr ilustruje mapa zasięgu działania oddziałów IMGW-PIB, która jest dostępna na stronie internetowej www.imgw.pl w zakładce [Oddziały / Mapa zasięgu]. 

Link: http://www.imgw.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=64&Itemid=62.

2) Wykonawca zapewni możliwość dostarczania przekazów pocztowych do każdego wskazanego adresu na obszarze działania IMGW-PIB OWr.

3) Wykonawca zapewni realizację usługi pocztowej polegającej na doręczeniu nadawanych przez Zamawiającego przekazów pocztowych w formie bezgotówkowej. W tym celu Wykonawca wyznaczy placówkę oddaloną maksymalnie 5 km od siedziby Zamawiającego do współpracy z Zamawiającym w zakresie realizacji przedmiotu Zamówienia, a w szczególności do przyjmowania przekazów przygotowanych przez Zamawiającego.

4) Strony ustalą wzór zestawienia nadawanych przekazów, oraz wzór druku – blankietu, przekazu nadawczego.
5) Wypełnione przez Zamawiającego druki – blankiety przekazów pocztowych przeznaczonych do nadania, będą dostarczane przez Zamawiającego do wyznaczonej przez Wykonawcę placówki. 

6) Zamawiający będzie przekazywał na wskazane przez Wykonawcę konto bankowe kwotę wynikającą z wartości nadanych przekazów pocztowych.

7) Przyjęcie przekazów pocztowych do realizacji nastąpi po potwierdzonym wpływie kwoty wpłaconej przez Zamawiającego na wskazane przez Wykonawcę konto bankowe.

8) Zamawiający preferuje możliwość nadawania przekazów pocztowych w formie elektronicznej, o ile nie zwiększy ona kosztów opłat za nadane przekazy pocztowe.

9) Szacunkowa ilość adresatów to 423 osoby, a przekazy wysyłane są w cyklach miesięcznych oraz kwartalnych. Szacunkowa ilość przekazów rocznie to 6800 szt., a szacunkowa łączna kwota przekazów wynosi rocznie 1150000,00 zł.

10) Szacunkowa ilość przekazów w okresie 16 miesięcy oraz ich wartość została podana w Formularzu cenowym stanowiącym Załącznik nr 2.1.2 do SIWZ, wyłącznie dla potrzeb skalkulowania przez Wykonawców cen ofert. Zamawiający zastrzega, że rzeczywiste ilości przekazów pocztowych będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości podanych w formularzu cenowym. Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu roszczenie o wykonanie ilości przesyłek określonej w formularzu cenowym.

11) Uiszczanie opłat za wykonane usługi będzie następowało z dołu w formie opłaty skredytowanej. Zamawiający, według wskazania Wykonawcy, będzie umieszczał stosowne oznaczenia i zapisy zawierające informację o formie opłaty. Za okres rozliczeniowy uznaje się miesiąc kalendarzowy.

12) Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane jako iloczyn ilości usług zrealizowanych w zakończonym okresie rozliczeniowym, tj. miesiącu kalendarzowym oraz opłat określonych w formularzu cenowym. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT.

13) Fakturę VAT należy wystawić na:

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy,
ul. Podleśna 61, 01-673 Warszawa,
Oddział we Wrocławiu,
ul. Parkowa 30, 51-616 Wrocław.
Wystawioną fakturę VAT należy przesłać na adres siedziby Zamawiającego:
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy

Oddział we Wrocławiu
ul. Parkowa 30,
51-616 Wrocław.
§ 3.

Usługi pocztowe świadczone w formie opłaty przerzuconej na adresata
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek listowych rejestrowanych i nierejestrowanych, o których mowa w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 r. poz. 1113), z zachowaniem terminów określonych w rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U.2013, poz. 545.), według kategorii:
1) przesyłek ekonomicznych,

2) przesyłek priorytetowych,
zaadresowanych do jednostek organizacyjnych Adresata w formie opłaty przerzuconej na adresata.
2. Przez przesyłkę ekonomiczną należy rozumieć przesyłkę nie będącą przesyłką najszybszej kategorii.

3. Przez przesyłkę priorytetową należy rozumieć przesyłkę najszybszej kategorii.
4. Zamawiający/Adresat zobowiązuje się do umieszczania przez nadawcę na stronie adresowej przesyłek w miejscu przeznaczonym na znak opłaty, stosownego napisu lub nadruku o treści uzgodnionej z Wykonawcą.
5. Opakowania przesyłek zapewnia Zamawiający. Przesyłki będą przekazywane Wykonawcy przez Zamawiającego w stanie zamkniętym, zabezpieczonym przed dostaniem się do ich zawartości. Waga przesyłki będzie określona w stanie zamkniętym.

6. Wykonawca zapewni możliwość nadania przez Nadawcę przesyłek przeznaczonych do wysłania na adres Zamawiającego co najmniej z każdej miejscowości gminnej na terenie kraju.
7. Przesyłki nadchodzące na adres siedziby Zamawiającego we Wrocławiu przy ul. Parkowej 30, będą ewidencjonowane, a ewidencja ta posłuży do obliczenia miesięcznej kwoty należności za usługę dostarczania przesyłek.

8. Przewidywana ilość przesyłek różnych rodzajów w okresie 16 miesięcy została wskazana w formularzu cenowym stanowiącym Załącznik nr 2.1.3 do SIWZ. Zamawiający zastrzega, że rzeczywiste ilości przesyłek będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości podanych w formularzu cenowym. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o wykonanie ilości przesyłek określonej w formularzu cenowym.

9. Podane w formularzu cenowym złożonym wraz z ofertą, ilości poszczególnych przesyłek są ilościami szacunkowymi. Wskazane w tym załączniku szacunkowe ilości zostały podane wyłącznie dla potrzeb skalkulowania cen ofert przez Wykonawców.

10. Usługi pocztowe wchodzące w zakres przedmiotu zamówienia, nie ujęte w formularzu cenowym stanowiącym Załącznik nr 2.1.3 do SIWZ, będą zlecane Wykonawcy i rozliczane według obowiązującego cennika usług pocztowych Wykonawcy.

11. Uiszczanie opłat za wykonane usługi pocztowe świadczone w formie opłaty przerzuconej na adresata będzie następowało z dołu w formie opłaty skredytowanej. Nadawca będzie umieszczał oznaczenie potwierdzające wniesienie opłaty za usługę w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci o treści ustalonej z Wykonawcą.

12. Za okres rozliczeniowy uznaje się miesiąc kalendarzowy.

13. Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane jako iloczyn ilości usług zrealizowanych w zakończonym okresie rozliczeniowym, tj. miesiącu kalendarzowym oraz opłat określonych w formularzu cenowym. Liczba ta będzie potwierdzona co do ilości i wagi na podstawie dokumentów nadawczych lub oddawczych. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT.
14. Do faktury Wykonawca załączy specyfikację wykonanych usług pocztowych Zamawiającego. Wykonawca wystawi comiesięcznie fakturę VAT na:

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy,

ul. Podleśna 61, 01-673 Warszawa,

Oddział we Wrocławiu,

ul. Parkowa 30,

51-616 Wrocław,
za usługi pocztowe świadczone w formie opłaty przerzuconej na adresata wykonane dla  Zamawiającego – ul. Parkowa 30, 51-616 Wrocław, i prześle na adres Zamawiającego:

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy
Oddział we Wrocławiu
ul. Parkowa 30,

51-616 Wrocław.
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