WZÓR

UMOWA nr ……../WZP/PG/2020

zawarta w dniu ..................................................…………… pomiędzy

Instytutem Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowym Instytutem Badawczym, z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy 01-673), ul. Podleśna 61, wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem:  0000062756, NIP: 525-000-88-09, REGON: 000080507, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
…………………………………………………………………………………………………,
…………………………………………………………………………………………………,

(w przypadku spółek)
……………… z siedzibą w …………… (kod pocztowy ….-…….), ul. ………………, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd ……………… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: ……………, NIP: ……………, REGON: ……………, kapitał zakładowy w wysokości: ………… zł (należy podać w przypadku spółek kapitałowych) opłacony w całości/w części (dotyczy spółek akcyjnych), zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:
………………………………………………………………………..……………………………
……………………………………………………………………………..………………………

(w przypadku osób prowadzących działalność gospodarczą)
............................................ przedsiębiorcą prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą .......................................... z siedzibą w ................................. (kod pocztowy …..-……), ul. ...................., wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, prowadzonej przez Ministra Rozwoju, NIP: ..............., REGON: ....................., zwanym dalej „Wykonawcą”,

zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub z osobna „Stroną”, zwanej dalej „Umową”.

Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 
29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, dalej „ustawa Pzp” (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1843), oznaczenie sprawy ……………………………...

§ 1. Przedmiot Umowy
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać zadanie pn.: „Usługa digitalizacji zbioru XIX i XX-wiecznych rękopisów realizowanej na potrzeby projektu HISTKLIM”, polegające na wykonaniu digitalizacji około 15 000 (słownie: piętnaście tysięcy) (+/- 1%) stron ze zbioru rękopisów stanowiących przedmiot projektu „Cyfryzacja archiwalnych danych meteorologicznych gromadzonych na ziemiach Małopolski od XIX do połowy XX wieku", realizowane w ramach Osi Priorytetowej 2 Cyfrowa Małopolska Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020, zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia (dalej: „SIWZ”) stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy, w tym Opisem Przedmiotu Zamówienia (dalej „OPZ”) stanowiącym załącznik do SIWZ, oraz ofertą Wykonawcy z dnia …….…. Stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy (dalej: „Usługa podstawowa”). 
2. W terminie obowiązywania Umowy, Zamawiający może zlecać Wykonawcy realizację dodatkowej usługi polegającej na wykonaniu digitalizacji dodatkowych rękopisów stanowiących przedmiot projektu „Cyfryzacja archiwalnych danych meteorologicznych gromadzonych na ziemiach Małopolski od XIX do połowy XX wieku" realizowane w ramach Osi Priorytetowej 2 Cyfrowa Małopolska Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa  Małopolskiego na lata 2014-2020 (dalej: „Usługa dodatkowa”), przy czym maksymalna liczba stron rękopisów przekazanych do digitalizacji w ramach Usługi dodatkowej nie może przekroczyć 10.000 (słownie: dziesięć tysięcy) stron. Zlecenie realizacji Usługi dodatkowej jest uprawnieniem, a nie obowiązkiem Zamawiającego i zależeć będzie wyłącznie od woli Zamawiającego.
3. Szczegółowy zakres i sposób wykonywania Usługi podstawowej i Usługi dodatkowej (dalej łącznie: Usługi”) określa OPZ. 
4. Wykonawca oświadcza, że posiada doświadczenie, kwalifikacje, fachową wiedzę, zaplecze kadrowe i techniczne konieczne do należytego wykonania Umowy. 

§ 2. Warunki i terminy realizacji
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy w terminie maksymalnie 6 miesięcy od dnia zawarcia Umowy. Wykonawca wykona Usługę podstawową w następujących etapach i terminach:
	ETAP
	Prace 
(liczba stron przekazanych do digitalizacji)
	Maksymalny termin realizacji

	I
	ok 4500
	do dwóch miesięcy od dnia zawarcia umowy

	II
	ok 5000
	do czterech miesięcy od dnia zawarcia umowy (materiały dostępne od 01.08.2020) 

	III
	ok 5500
	do sześciu miesięcy od dnia zawarcia umowy (materiały dostępne od 01.11.2020)


[bookmark: _GoBack]przy czym wskazane powyżej terminy uwzględniają czas potrzebny na odbiór prac objętych danym etapem przez Zamawiającego.
1. Rozpoczęcie wykonywania każdego kolejnego etapu będzie możliwe dopiero po zakończeniu przez Wykonawcę i odebraniu przez Zamawiającego bez zastrzeżeń prac objętych etapem poprzednim. 
1. Wykonawca własnym staraniem i na własny koszt odbierze i dostarczy po wykonaniu danego etapu rękopisy z i do lokalizacji Zamawiającego w Krakowie, mieszczącej się przy ul. Piotra Borowego 14. Odbiór i dostarczenie rękopisów nastąpi w dni robocze, tj. od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach pracy Zamawiającego, tj. od 8:00 do 15:00, po uprzednim uzgodnieniu dnia i godziny dostarczenia z p. ……………………., tel. ..............................., e-mail: ....................................................
1. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia reprodukcji cyfrowych pozyskanych w procesie digitalizacji do odbioru i akceptacji Zamawiającego w terminach, o których mowa w ust. 1 powyżej, na wskazany przez Zamawiającego adres FTP …………………………………………………..
1. Zamawiający w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania reprodukcji, o których mowa w ust. 4 powyżej, dokona ich oceny i zgłosi Wykonawcy za pośrednictwem poczty e-mail na adres: ……………………………….. ewentualne uwagi i zastrzeżenia. W przypadku braku zastrzeżeń ze strony Zamawiającego, datę przedstawienia przez Wykonawcę prac do odbioru uważa się za dzień odbioru.
1. Wykonawca w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania od Zamawiającego uwag i zastrzeżeń, o których mowa w ust. 5 powyżej, uwzględni wszystkie uwagi i zastrzeżenia Zamawiającego. Wszystkie wydatki i opłaty jakie zostaną poniesione przez Wykonawcę na skutek uwzględnienia uwag i zastrzeżeń Zamawiającego, w całości obciążają Wykonawcę. 
1. Dokumentem potwierdzającym wykonanie każdego z etapów, o których mowa w ust. 1 powyżej, będzie sporządzony przez Wykonawcę zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 3 do Umowy protokół odbioru (dalej jako „Protokół Odbioru”), podpisany przez obie Strony. W przypadku uwag i zastrzeżeń Zamawiającego do wykonania danego etapu Usługi podstawowej, Zamawiający odmówi podpisania Protokołu Odbioru. Podpisanie Protokołu Odbioru nastąpi dopiero po usunięciu ewentualnych uwag i zastrzeżeń Zamawiającego, zgodnie z procedurą określoną w ust. 5 i 6 powyżej.
1. Strony zgodnie postanawiają, że podpisanie Protokołu Odbioru nie pozbawia Zamawiającego prawa do zgłaszania uwag, zastrzeżeń i wad w ramach gwarancji i rękojmi. 
1. W celu zlecenia przez Zamawiającego wykonania Usługi dodatkowej, Zamawiający przekaże Wykonawcy zamówienie w formie pisemnej, podpisane przez osoby uprawnione do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego, przy czym Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić przyjęcie zamówienia na adres e-mail: …………………………. nie później, niż w następnym dniu roboczym po otrzymaniu zamówienia. Strony wspólnie określą terminy wykonania Usługi dodatkowej i potwierdzą to ustalenie w formie pisemnej lub e-mail. Procedurę odbioru określoną w ust. 3-8 powyżej, stosuje się odpowiednio.

§ 3. Prawa i obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Umowy terminowo, z dochowaniem należytej staranności, zgodnie z obowiązującymi zasadami najlepszej praktyki zawodowej oraz obowiązującymi przepisami prawa i postanowieniami Umowy. 
2. Wykonawca zapewni niezbędną współpracę swoich pracowników z przedstawicielami Zamawiającego w okresie realizacji Umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego ustosunkowywania się do pytań i wątpliwości zgłoszonych przez Zamawiającego.
4. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie informować Zamawiającego o wszelkich opóźnieniach i innych zakłóceniach w wykonaniu przedmiotu Umowy.
5. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca zadba o właściwe zabezpieczenie przekazanych mu rękopisów, w tym w szczególności przed zniszczeniem, uszkodzeniem, zaginięciem, kradzieżą). Wykonawca odpowiada w pełnym zakresie materialnie za zachowanie powierzonych rękopisów.
6. Wykonawca nie ma prawa korzystania, rozporządzania, rozpowszechniania oraz opracowywania przekazanych mu rękopisów.
7. Wykonawca oświadcza, iż posiada opłaconą polisę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej deliktowej i kontraktowej z sumą gwarancyjną co najmniej 200.000,00 złotych (słownie: dwieście tysięcy i 00/100 złotych) (dalej: „polisa OC”) z tytułu prowadzonej działalności z zakresem ubezpieczenia zgodnym z przedmiotem Umowy i utrzyma ją przez cały czas trwania Umowy.
8. Wykonawca zobowiązany jest, najpóźniej w dniu zawarcia Umowy, dostarczyć Zamawiającemu kserokopię polisy OC, poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, wraz z dowodem jej opłacenia, tj. dowodem opłacenia całości składki lub poszczególnych rat składki.
9. W przypadku upływu terminu ważności polisy OC w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu niezwłocznie, jednak nie później niż na 7 dni kalendarzowych przed upływem ostatniego dnia obowiązywania poprzedniej polisy, kopię poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę wznowionej polisy OC. W razie niedochowania tego obowiązku Zamawiający może odstąpić od Umowy, zgodnie z postanowieniami § 10 z zachowaniem uprawnienia do naliczenia kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 1 pkt 1 Umowy.
10. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia oryginału polisy OC na każde żądanie Zamawiającego.
 
§ 4. Prawa i obowiązki Zamawiającego
1. [bookmark: _Toc200456037]Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy i współdziałania z Wykonawcą w zakresie określonym w Umowie.
2. Zamawiający zapewni niezbędną współpracę swoich pracowników z przedstawicielami Wykonawcy w okresie realizacji Umowy.
3. Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznego ustosunkowywania się do problemów zgłaszanych przez Wykonawcę.
4. Zamawiający ma prawo stałego dostępu do przekazanych Wykonawcy rękopisów w celu zapewnienia kontroli przebiegu realizacji Umowy. 

§ 5. Personel Wykonawcy
1. Przed przystąpieniem do realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu listę pracowników Wykonawcy uczestniczących w realizacji przedmiotu Umowy (dalej „Pracownicy” lub „Pracownik”) wykonujących czynności digitalizacji.
2. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy wykonujący czynności, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, będą w okresie realizacji Umowy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1040 ze zm.).
3. W trakcie realizacji Umowy na każde wezwanie Zamawiającego (w tym również przesłane drogą elektroniczną na adres wskazany w § 9 ust. 2 Umowy) w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia Pracowników przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę:
1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę Pracowników wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują Pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych Pracowników, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;
2) poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopie umów o pracę Pracowników wykonujących w trakcie realizacji przedmiotu Umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopie umów powinny zostać zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych Pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1781), tj. w szczególności bez adresów, numerów PESEL Pracowników. Imię i nazwisko Pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
4) poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie Pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych Pracowników, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.
4. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 3 niniejszego paragrafu będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracowników na podstawie umowy o pracę, co będzie skutkować naliczeniem kar umownych określonych w § 7 ust. 1 pkt 5 Umowy.
5. Opóźnienie przedłożenia dokumentów, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, przekraczające 10 dni roboczych traktowane będzie jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracowników na podstawie umowy o pracę i może stanowić podstawę do odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy.
6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 6. Wynagrodzenie i warunki płatności
1. Strony ustalają, że wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy wynosi:
1) ………………… zł netto (słownie ……………………….. netto) plus podatek od towarów i usług w kwocie …………… zł (słownie: ………………… złotych), co daje ……………… zł brutto (słownie: ………………… złotych) za stronę dokumentu, który zostanie zdigitalizowany w ramach Usługi podstawowej;
2) ………………… zł netto (słownie ………………………. netto) plus podatek od towarów i usług w kwocie …………… zł (słownie: ………………… złotych), co daje ……………… zł brutto (słownie: ………………… złotych) za stronę dokumentu, który zostanie zdigitalizowany w ramach Usługi dodatkowej.
W całym okresie obowiązywania Umowy łączne wynagrodzenie umowne nie przekroczy kwoty …………………….. złotych netto (słownie: ……………………………… złotych netto) plus podatek od towarów i usług w kwocie …………… zł (słownie: ………………… złotych), co daje ……………… zł brutto (słownie: ………………… złotych).[footnoteRef:1] [1:  Kwota jaką zamawiający przeznacza na wykonanie zadania (łącznie z prawem opcji).] 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, obejmuje wszelkie koszty i opłaty ponoszone w związku z należytym wykonaniem Umowy i zaspokaja w całości wszystkie roszczenia Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy.
3. Wynagrodzenie za wykonanie Usługi podstawowej płatne będzie za wykonanie każdego etapu osobno i obliczone zostanie jako iloczyn stron przekazanych do digitalizacji w ramach danego etapu oraz stawki za jedną stronę, o której mowa w ust. 1 pkt 1 powyżej. Wynagrodzenie to zapłacone zostanie przez Zamawiającego na podstawie faktur częściowych Wykonawcy, wystawianych po wykonaniu każdego z etapów oraz po podpisaniu przez obie Strony Protokołu Odbioru prac wykonywanych w ramach danego etapu, w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze ……………………………………………………………dodatkowo wskazany na fakturze. 
4. Wynagrodzenie, za wykonanie Usługi dodatkowej płatne będzie po wykonaniu Usługi dodatkowej, jako iloczyn stron przekazanych do digitalizacji oraz stawki za jedną stronę, o której mowa w ust. 1 pkt 2 powyżej. Wynagrodzenie to zapłacone zostanie przez Zamawiającego na podstawie faktury Wykonawcy, wystawianej po wykonaniu Usługi dodatkowej oraz po podpisaniu przez obie Strony Protokołu Odbioru, w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze …………………………………………………………… dodatkowo wskazany na fakturze. 
5. Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego na adres e-mail wskazany w § 9 ust. 1 pkt 1 i 2 Umowy lub pismem na adres Zamawiającego wskazany w komparycji Umowy. 
6. [bookmark: _Hlk37334539]Doręczenie błędnie wystawionej faktury, w tym, gdy Wykonawca ma status podatnika VAT czynnego, faktury zawierającej numer rachunku bankowego, który nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT (tzw. biała lista podatników VAT), a także wystawienie faktury przed podpisaniem Protokołu Odbioru, powoduje, że termin zapłaty nie biegnie do czasu doręczenia prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Faktura może zostać doręczona w formie papierowej albo w formie określonej przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U.z 2018 r., poz. 2191, ze zm.) lub przesłana na adres e-mail: faktury@imgw.pl. 
8. Zważywszy na ryzyka związane z procederem wyłudzenia podatku od towarów i usług, Strony uzgodniły, iż Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za własne zobowiązania podatkowe oraz przejmuje pełną odpowiedzialność za działanie swoich dostawców oraz podwykonawców, także w zakresie nieprzestrzegania przez te podmioty obowiązków związanych z rozliczeniami z tytułu podatku od towarów i usług. 
9. W przypadku wystąpienia do Zamawiającego przez organy skarbowe z jakimikolwiek wezwaniami do wypełnienia obowiązków podatkowych wynikających z działania lub zaniechania Wykonawcy, jego dostawców lub podwykonawców, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia ewentualnych zobowiązań Zamawiającego wobec organów skarbowych z tego tytułu. 

§ 7. Kary umowne
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia następujących kar umownych:
1) w przypadku niewykonania Umowy przez Wykonawcę, z przyczyn leżących po jego stronie, w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy;
2) za opóźnienie w wykonywaniu Usługi podstawowej lub Usługi dodatkowej - w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset 00/100 złotych), za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia;
3) za opóźnienie w usunięciu wad lub niezgodności z Umową stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji lub rękojmi - w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset 00/100 złotych) - za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia;
4) w przypadku naruszenia warunków określonych w § 5 ust. 2 Umowy - w wysokości             1 000,00 zł (słownie: jeden tysiąc 00/100 złotych) za każdy stwierdzony przypadek;
5) za nieprzedłożenie oświadczeń lub dokumentów określonych w § 5 ust. 3 Umowy 
w wysokości 400,00 zł (słownie: czterysta 00/100 złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, w stosunku do terminu wynikającego z § 5 ust. 3 Umowy.
2. Termin płatności kary umownej wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Wykonawcę wezwania do zapłaty.
3.	Zapłata kary umownej może nastąpić przez potrącenie kary umownej z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. W takim przypadku, ust. 2 powyżej nie ma zastosowania.
4.  Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu Umowy, ani też z jakichkolwiek innych obowiązków wynikających z Umowy, za wyjątkiem przypadku odstąpienia od Umowy.
5.   Niezależnie od zapłaty kary umownej, Zamawiający może dochodzić naprawienia szkody na zasadach ogólnych, określonych w Kodeksie cywilnym.

§ 8. Gwarancja

1. Wykonawca zapewnia, że reprodukcje cyfrowe wykonane w ramach Usługi podstawowej i Usługi dodatkowej będą wolne od wszelkich wad, w tym spełniać będą wszelkie wymogi określone w SIWZ i Umowie.
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu 36-miesięcznej gwarancji jakości wszystkie reprodukcje cyfrowe wykonane w ramach Usługi podstawowej i Usługi dodatkowej.  Termin gwarancji dla poszczególnych reprodukcji cyfrowych biec będzie od dnia podpisania Protokołu Odbioru dotyczącego danych reprodukcji.
3. Roszczenia reklamacyjne będą zgłaszane przez Zamawiającego na adres e-mail: ……………………………………..
4. Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia i załatwienia reklamacji Zamawiającego (w szczególności powtórzenia na własnych koszt digitalizacji wadliwych reprodukcji cyfrowych) w terminie 5 dni roboczych od dnia zgłoszenia reklamacji.
5. Jeżeli Wykonawca w terminie, o którym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, nie usunie wad lub niezgodności z Umową, Zamawiający może, według swojego wyboru, żądać obniżenia wynagrodzenia lub usunąć wady w zastępstwie Wykonawcy na jego koszt i ryzyko. Zlecenie przez Zamawiającego zastępczego wykonania prac, nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności gwarancyjnej w jakimkolwiek zakresie. 
6. Niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji, Zamawiającemu przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym.

 § 9. Osoby do kontaktu
1. Osobami odpowiedzialnymi, ze strony Zamawiającego za prawidłową realizację Umowy są:
1) p. ……….…………, tel.   …………………., e-mail: ........................... (sprawy merytoryczne);
2) p. …………..……..., tel.   …………………., e-mail: ........................... (sprawy handlowe).
2. Osobą odpowiedzialną za prawidłową realizację Umowy ze strony Wykonawcy jest p. …………………….…… tel. ……………………., e-mail: .....................................................
3. Zamawiający oświadcza, że osoby, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, są upoważnione przez Zamawiającego do dokonywania czynności związanych z realizacją Umowy, nie są natomiast uprawnione do zmiany Umowy. Zmiana lub uzupełnienie osób do kontaktu nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego oświadczenia złożonego drugiej Stronie.

§ 10. Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy:
1) jeżeli Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje Umowę i pomimo wyznaczenia dodatkowego 3-dniowego terminu nie usunął wskazanych pisemnie naruszeń. Odstąpienie od Umowy z przyczyn przywołanych w zdaniu poprzednim stanowi również podstawę do żądania przez Zamawiającego zapłaty kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 1 pkt 1 Umowy;
2) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;
3) jeżeli zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy;
4) jeżeli Wykonawca przystąpi do likwidacji swojej firmy z wyjątkiem likwidacji przeprowadzanej w celu przekształcenia lub restrukturyzacji;
5) nieprzedstawienia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających zawarcie przez Wykonawcę wymaganego w Umowie ubezpieczenia;
6) opóźnienia przedłożenia dokumentów, o których mowa w § 5 ust. 3 Umowy, przekraczającego 10 dni roboczych.
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie.
3. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie. 
4. W przypadku odstąpienia od Umowy na podstawie postanowień, o których mowa w ust. 1 pkt 1 oraz 3 - 6 powyżej, Zamawiającemu przysługuje prawo do żądania zapłaty kary umownej przez Wykonawcę zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 1 Umowy.

§ 11. Siła Wyższa
1. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy, jeżeli jest to spowodowane siłą wyższą.
2. Siłą wyższą w rozumieniu Umowy są zdarzenia zewnętrzne, nadzwyczajne, niezależne od Stron, a w szczególności: wojna, powódź, huragan, zamieszki, strajki, jak również zakłócenia w funkcjonowaniu Zamawiającego, Wykonawcy, organów władzy publicznej, łańcucha dostaw materiałów niezbędnych do realizacji Umowy, związane z występującą pandemią COVID 19, o ile okoliczności te mają wpływ na realizację Umowy.
3. W przypadku zaistnienia siły wyższej terminy określone w Umowie zostaną przedłużone o czas działania siły wyższej, a Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego w formie pisemnej o wystąpieniu siły wyższej uprawdopodabniając wpływ tych okoliczności na realizację Umowy odpowiednimi oświadczeniami lub innymi dokumentami nie później niż w terminie trzech dni od momentu wystąpienia takiego zdarzenia, pod rygorem niedopuszczalności powoływania się na tę okoliczność. Jeżeli siła wyższa uniemożliwi poinformowanie drugiej Strony o jej zaistnieniu wówczas termin trzech dni rozpocznie swój bieg od chwili, gdy powiadomienie stało się możliwe. Za powiadomienie pisemne, wyłącznie na potrzeby niniejszego ustępu, Strony uznają przesłanie skanów lub zdjęć podpisanych dokumentów za pośrednictwem poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane w § 9 ust. 1 i ust. 2 Umowy.
4. Jeżeli okres działania siły wyższej trwa dłużej niż dwa miesiące, Strony mają prawo odstąpić od dalszej realizacji Umowy, bez jakichkolwiek konsekwencji, w tym kar i odszkodowań, po uprzednim pisemnym powiadomieniu, w terminie do 75 dni od dnia wysłania powiadomienia, o którym mowa w ust. 3 powyżej przez którąkolwiek ze Stron.

§ 12. Poufność
1. Umowa jest jawna i może podlegać udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej (art. 139 ust. 3 ustawy Pzp). Z zastrzeżeniem tego wymogu Strony zobowiążą się do przestrzegania przy realizacji Umowy wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych osobowych, a także z ochroną informacji niejawnych oraz ochroną tajemnicy przedsiębiorstwa. Obowiązek ten nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów kontrolnych.
2. Nie będą uznawane za informacje chronione, informacje które: 
1) staną się informacją publiczną w okolicznościach niebędących wynikiem czynu bezprawnego, lub
2) są już znane Stronom, o czym świadczą wiarygodne dowody i nie są informacjami chronionymi, lub
3) są zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody Stron, lub
4) zostaną przekazane Stronom przez osobę fizyczną lub prawną niebędącą stroną Umowy zgodnie z prawem, bez ograniczeń i nie naruszając postanowień Umowy.
3. Każda ze Stron winna dołożyć należytej staranności, aby zapobiec ujawnieniu lub korzystaniu przez osoby trzecie z informacji chronionych drugiej Strony. Każda ze Stron zobowiązuje się zapewnić dostęp do informacji chronionych wyłącznie tym pracownikom lub współpracownikom Strony, którym informacje te są niezbędne dla wykonania czynności na rzecz drugiej Strony i którzy wykonują obowiązki wynikające z Umowy.
4. W przypadku naruszenia powyżej opisanych zobowiązań dotyczących poufności danych, druga Strona będzie miała prawo do żądania natychmiastowego zaniechania naruszeń i usunięcia ich skutków. Wezwanie do zaniechania naruszeń i usunięcia skutków winno być wysłane drugiej Stronie w formie pisemnej. 
5. Strona, która dopuściła się naruszeń, zobowiązana będzie naprawić szkodę na zasadach ogólnych.
6. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich niepodlegających upublicznieniu informacji dotyczących Zamawiającego i jego działalności, które zostaną powzięte przez Wykonawcę w trakcie lub przy okazji realizacji Umowy.
7. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności uzyskanych od Zamawiającego danych osobowych i Wykonawca nie jest uprawniony do wykorzystywania tych danych osobowych w celach innych niż wyłącznie w celu wykonywania Umowy.

§ 13. Zmiany Umowy
1. Wszelkie zmiany Umowy dokonywane w przypadkach przewidzianych w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp oraz w okolicznościach przewidzianych w Umowie, wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Poza przypadkami wskazanymi w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp, przewidziana w ust. 1 niniejszego paragrafu możliwość dokonania zmian postanowień Umowy (w tym sposób wykonania Umowy, termin wykonania Umowy lub wynagrodzenie umowne) obejmuje w szczególności następujące sytuacje:
1) zmiany w obowiązujących przepisach prawa lub wejście w życie nowych przepisów prawa w zakresie przedmiotu Umowy;
2) zmiany w innych, powiązanych z przedmiotem Umowy przedsięwzięciach realizowanych lub przewidzianych do realizacji przez Zamawiającego, których to zmian nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, wpływających na zakres, sposób lub terminy realizacji przedmiotu Umowy;
3) zmiany w organizacji Zamawiającego, wpływających na zakres, sposób lub terminy realizacji przedmiotu Umowy;
4) zmiany podejścia do realizacji wymagań opisanych w SIWZ, jeżeli taka zmiana wynika z nieprzewidzianych i niezależnych od Zamawiającego lub Wykonawcy okoliczności, które wystąpiły w trakcie realizacji przedmiotu Umowy oraz zmiana ta nie powoduje ograniczenia korzyści Zamawiającego;
5) zaistnienie innej okoliczności prawnej, ekonomicznej lub technicznej, skutkującej niemożliwością wykonania lub należytego wykonania przedmiotu Umowy;
6) wystąpienie okoliczności siły wyższej, o której mowa w § 11 Umowy; 
7) zastąpienie Wykonawcy nowym wykonawcą, w szczególności w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca będzie spełniał warunki udziału w postępowaniu, nie będą zachodzić wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociągnie to za sobą innych istotnych zmian Umowy;
8) wyniknięcie rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony.

§ 14. Inne postanowienia
1.   W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące  
  przepisy prawa, w szczególności Kodeks cywilny i ustawa Pzp. 
2. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania sporów, wynikłych w związku z realizacją Umowy. W przypadku, gdy rozstrzygnięcie sporu na drodze polubownej okaże się niemożliwe, zostanie on poddany pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.
4. Integralnymi składnikami Umowy są:
1) Załącznik nr 1 - SIWZ;
2) Załącznik nr 2 - oferta Wykonawcy z dnia ……..;
3) Załącznik nr 3 - Protokół Odbioru.


Zamawiający							Wykonawca
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