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Warszawa, dnia 15 maja 2020 r.

Numer pisma: WZP-262-6/2020/MSY/NP- 157/2020

Wykonawcy

www.bip.imgw.pl

otyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na wykonanie zadania pn.: ,,Swiadczenie ustug

D i dzieleni Swieni bli k ie zadani Swiad #
medycznych z zakresu medycyny pracy oraz ambulatoryjnej opieki medycznej dla pracownikéw
Zamawiajgcego oraz czfonkéw ich rodzin”, oznaczenie sprawy: WZP-262-6/2020.

Wyjasnienia i zmiany
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

W dniach 4, 6, 7 i 12 maja 2020 r. do Zamawiajgcego wptynety droga elektroniczng wnioski o wyjasnienie
tredci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na
wykonanie w/w zadania, zwanej dalej w skrdcie SIWZ. W odpowiedzi na otrzymane wnioski, Zamawiajacy,
dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (tj.: Dz. U.
z 2019 r., poz. 1843), wyjasnia, co nastepuje.

Whiosek z dnia 4 maja 2020 r.

Pytanienr 1
»8§2 oraz §3 ust. 10 wzoru umowy

Czy zamawiajgcy zgodzi sie na uruchomienie/zakoriczenie odpowiedzialnosci z 1 dniem miesigca lub w innym
przypadku ptatnosc¢ za caty miesigc niezaleznie od dnia przystgpienia? Wykonawca nie praktykuje rozliczenia
per dzien.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ptatnosc za petny miesiac, jezeli okres rozliczeniowy w rzeczywistosci nie
obejmie petnego miesigca kalendarzowego.
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Pytanie nr 2

,§3 wzoru umowy

Czy zamawiajqcy zgodzi sie na stosowanie wzordw list oséb uprawnionych funkcjonujgcych u wykonawcy?”
Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na stosowanie wzorow list oséb uprawnionych funkcjonujacych u Wykonawcy
pod warunkiem, ze beda one zawiera¢ wszystkie informacje wymagane postanowieniami Wzoru umowy
stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ.

Pytanie nr 3
86 ust.2 wzoru umowy

Czy Zamawiajqcy zgodzi sie na rozliczenie za medycyne pracy jako iloczyn liczby pakietow medycyny pracy
zadeklarowanych w danym miesigcu rozliczeniowym i ceny jednostkowej za pakiet?”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na rozliczanie pakietdw medycyny pracy jako iloczyn liczby zdeklarowanych
pakietow i ceny jednostkowej. Ptatnos¢ za pakiety bedzie realizowana jako iloczyn faktycznie zrealizowanych
ustug w danym miesigcu oraz statej ceny badania, okreslonej w umowie, obejmujacej koszt catej Sciezki
badan medycyny pracy bez wzgledu na zagrozenia wystepujace na stanowisku pracy.

Pytanie nr 4
86 ust. 3-6 wzoru umowy

Czy zamawiajgcy zgodzi sie na zmiane zapisu: Wynagrodzenie bedzie ptatne z gory, w okresach miesiecznych,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury VAT przez Zleceniodawce Faktura VAT bedzie przesytana pocztg
elektronicznq na adres wskazany w umowie. (np. faktura za czerwiec zostanie wystawiona do ok. 15 dnia
czerwca z 14 dniowym okresem ptatnosci liczonym od dnia dostarczenia)”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy. Zapisy zawarte w § 6 ust. 3-6 Wzoru
umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 5
,§6 ust. 8 wzoru umowy Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc rozliczenie ryczattowego medycyny pracy?”
Odpowiedz

Zamawiajacy nie dopuszcza ryczattowego rozliczenia medycyny pracy. Medycyna pracy rozliczana bedzie
zgodnie z zapisami & 6 ust. 2 pkt 1 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SWIZ. Zamawiajacy
odnidst sie juz do tej kwestii w odpowiedzi na pytanie nr 3 powyzej.

Pytanie nr 6
»§ 3 ust. 5 wzoru umowy

Wykonawca prosi o dodanie zdania drugiego w brzmieniu:
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W przypadku zaniechania przekazania Wykazu Uprawnionych w danym miesigcu kalendarzowym, obowiqzuje
ostatni, przekazany Wykonawcy Wykaz Uprawnionych.”

Odpowiedz
Zamawiajacy przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmiany tresci SIWZ.

Zapis zawarty w § 3 ust. 5 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Do 25 dnia kazdego miesigca kalendarzowego w okresie obowigzywania Umowy, Zamawiajqcy przekaze
Wykonawcy Wykaz Uprawnionych — zgodny z potrzebami Zamawiajgcego w miesigcu nastepujgcym po
miesigcu przekazania Wykazu Uprawnionych, z mozliwosciqg aktualizacji Wykazu Uprawnionych do 5 dnia
miesigca, ktorego Wykaz Uprawnionych dotyczy. W przypadku zaniechania przekazania Wykazu
Uprawnionych w danym miesigcu kalendarzowym, obowiqzuje ostatni, przekazany Wykonawcy Wykaz
Uprawnionych.”.

Pytanienr 7
»§ 3 ust. 7 wzoru umowy
Wykonawca prosi o dodanie zdania drugiego w brzmieniu:

Rezygnacja Uprawnionego ze swiadczern moze nastqpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od daty
pierwszego przystgpienia Uprawnionego do Umowy (tj. pierwszego zgtoszenia Uprawnionego w Wykazie
Uprawnionych zgodnie z ust. 5 powyzej), z wytgczeniem przypadkéw, gdy stosunek pracy Uprawnionego
i Zamawiajgcego wygast lub Uprawniony zmart.”

Odpowiedz
Zamawiajacy przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmiany tresci SIWZ.

Zapis zawarty w § 3 ust. 7 Wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Kazdy Uprawniony moze przystqpi¢c do Umowy w kazdym miesiqcu jej obowiqzywania z zastrzeieniem, ze
deklaracja przystgpienia do Umowy moze mie¢ miejsce nie pozZniej niz w kwietniu 2022 r. z uwagi na § 2
Umowy. Rezygnacja Uprawnionego ze swiadczen moze nastqpic¢ nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od
daty pierwszego przystgpienia Uprawnionego do Umowy (tj. pierwszego zgloszenia Uprawnionego
w Wykazie Uprawnionych zgodnie z ust. 5 niniejszego paragrafu), z wytgczeniem przypadkéw, gdy stosunek
pracy Uprawnionego i Zamawiajgcego wygast lub Uprawniony zmart.”.

Pytanie nr 8

8 4 ust. 12 wzoru umowy

Wykonawca prosi o wskazanie intencji tego postanowienia.”
Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, Ze intencja jest potwierdzenie, ze za szkode powstatag w wyniku niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania ze wzgledu na zaistnienie sity wyiszej Wykonawca nie poniesie
odpowiedzialnosci.

arch Institute
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Pytanie nr 9

»§ 7 ust. 1 wzoru umowy

Wykonawca wnioskuje o zmniejszenie podstawy kary umownej z 10% do 7%.”
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane. Zapis zawarty w § 7 ust. 1 Wzoru umowy stanowigcego
Zatacznik nr 9 do SIWZ pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 10
,8§ 7 ust. 2 zdanie pierwsze wzoru umowy

Wykonawca prosi o obnizenie podstawy kary umownej oraz doprecyzowanie postanowienia w nastepujgcy
Sposob:

W przypadku, niewykonania bgdZ nienalezytego wykonania obowigzkdw wynikajgcych z Umowy Zamawiajgcy
ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kare umownqg w wysokosci 3% wartosci brutto miesiecznej faktury,
poprzedzajgcej miesigc, w ktorym stwierdzono naruszenie, za kazdy zaistniaty przypadek naruszenia, przy czym
Strony przyjmujq, iz kara umowna naliczona zostanie z zastrzezeniem zdan poniiszych, za kazde trzykrotne
niewywiqzanie sie z obowiqgzkow umownych przez Wykonawce w jednym miesigcu rozliczeniowym.

UZASADNIENIE: Kara umowna, ktdrej podstawa liczona jest jako 5% miesiecznego wynagrodzenia moze by¢
uznana za razgco wysokq. Pozostate zmiany majg na celu doprecyzowanie postanowienia.”

Odpowiedz
Zamawiajacy czesciowo przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmiany tresci SIWZ.

Zapis zawarty w § 7 ust. 2 Wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»W przypadku, niewykonania bqdZ nienaleiytego wykonania obowigzkow wynikajgcych z Umowy
Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 3% wartosci brutto miesiecznej
faktury, poprzedzajqcej miesigc, w ktorym stwierdzono naruszenie, za kazdy zaistnialy przypadek naruszenia,
przy czym Strony przyjmujq, i niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy dotyczy trzykrotnego
niewywiqzania sie z obowigzkéw umownych przez Wykonawce.

Przez nienalezyte wykonanie obowigzkow wynikajgcych z Umowy rozumie sie, w szczegdlnosci
niedotrzymanie przez Wpykonawce standardow medycznych, dostepnosci do opieki medycznej lub
rozszerzonej opieki medycznej dla Uprawnionych oraz czfonkow ich rodzin, ktorzy przystqpili do Umowy oraz
terminowosci opieki medycznej w zakresie wskazanym w Umowie, a w szczegdlnosci w OPZ. Stwierdzenie
faktu niewykonania bqdz nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowiqgzkow wynikajgcych z Umowy
bedzie poprzedzone zgfoszeniem przez Zamawiajgcego reklamacji zgodnie z Procedurq Reklamacyjng
Wykonawcy i uznaniem reklamacji przez Wykonawce, z zastrzeieniem ust. 7 niniejszego paragrafu. Za
niewykonanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy rozumie sie w szczegélnosci zaprzestanie wykonywania
przedmiotu Umowy.”.

Pytanie nr 11
»§ 7 ust. 5 wzoru umowy

Wykonawca prosi o zmiane postanowienia w nastepujgcy sposob:
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,Wykonawca na zgfoszone faxem lub e-mailem, z odpowiednim wyprzedzeniem zgdanie Zamawiajgcego ma
obowigzek wyraportowac liczbe zasadnych skarg na dostepnosc ustug bedgcych przedmiotem Umowy w danym
okresie, jakie wptynety do Wykonawcy.”

UZASADNIENIE: Forma pisemna nie obejmuje faxu i maila (vide art. 78 par. 1 Kc). Pojecie , odpowiednie
wyprzedzenie” umozliwia przygotowanie takiego raportu przez Wykonawce.”

Odpowiedz
Zamawiajacy czesciowo przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmiany tresci SIWZ.

Zapis zawarty w § 7 ust. 5 Wzoru umowy stanowigcego Zatgcznika nr 9 do SIWZ w dotychczasowym
brzmieniu zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Wykonawca na igdanie Zamawiajgcego przestane faxem lub e-mailem ma obowiqgzek w ciggu 3 dni
roboczych wyraportowac liczbe zasadnych skarg na dostepnosc¢ ustug bedqgcych przedmiotem Umowy w
danym okresie, jakie wptynety do Wykonawcy.”.

Pytanie nr 12
»§ 7 ust. 7 wzoru umowy

Wykonawca prosi o usuniecie tego postanowienia. ,,Wykluczenie” procedury reklamacyjnej (nawet w niewielkiej
czesci) moze sprawié, ze proces obstugowy bedzie niespéjny. Wykonawca sugeruje, aby przed zawarciem
umowy, Zamawiajgcy ustalit te procedure z wybranym wykonawcgq.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy. Zapis zawarty w § 7 ust. 7 Wzoru
umowy stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SIWZ pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 13
»§ 8 ust. 3 wzoru umowy
Wykonawca prosi o ztagodzenie uprawnienia Zamawiajgcego w nastepujgcy sposob:

W przypadku nieprzedtfuzenia zabezpieczenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia zgodnie z ust. 2
niniejszego paragrafu w przewidzianym na dokonanie tych czynnosci terminie, Zamawiajgcy, nie pozniej niz
w ostatnim dniu obowigzywania dotychczasowego zabezpieczenia, jest uprawniony - po uprzednim
i bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do przedtuzenia zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia
zgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania- do skorzystania z
wniesionego juz zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, a uzyskane Srodki bedq stanowity
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w formie pienieznej.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy. Zapis zawarty w § 8 ust. 3 Wzoru
umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 14
»8§ 11 ust. 2 pkt 3 wzoru umowy

Wykonawca prosi o doprecyzowanie postanowienia poprzez nadanie mu brzmienia:

arch Institute
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jezeli zostanie wszczete postepowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy, ktérego przeprowadzenie poddaje
w watpliwos¢ mozliwos¢ wykonania Umowy przez Wykonawce. Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy w
terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o wszczeciu takiego postepowania egzekucyjnego”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy. Zapis zawarty w § 11 ust. 2 pkt 3 Wzoru
umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 15

,$§ 16 ust. 2 wzoru umowy Wykonawca zwraca sie z prosbq o zmiane postanowienia w nastepujgcej czesci:
,(...)Strony poddadzq pod rozstrzygniecie sqdu powszechnego wtasciwego dla siedziby powoda.”
Odpowiedz

Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy. Zapis zawarty w § 16 ust. 2 Wzoru
umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 16
,SIWZ str. 36 - Zatgcznik nr 8 do SIWZ

Czy Zamawiajgcy oczekuje wskazania jedynie placowek ktdore zapewniajq dostep do obu grup ustug tj. do badan
medycyny pracy i ambulatoryjnej opieki medycznej? Czy na liscie mogq byc¢ tez placéwki, ktdre realizujg
Swiadczenia z jednej z dwdch wskazanych grup, tj. tylko z zakresu medycyny pracy lub tylko z zakresu
ambulatoryjnej opieki medycznej?”

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje wskazania w Wykazie placowek medycznych sporzadzonym wedtug
Zatacznika nr 8 do SIWZ placowek medycznych prowadzacych obstuge w zakresie medycyny pracy oraz
ambulatoryjnej opieki medycznej. Wskazanie placowek medycznych realizujagcych swiadczenie w jednej z
dwoch wskazanych grup, tj. tylko z zakresu medycyny pracy albo tylko z zakresu ambulatoryjnej opieki
medycznej Zamawiajacy uwaza za dopuszczalne wytacznie przy jednoczesnym zachowaniu wymagan
okreslonych w pkt 2.1 ppkt 9 oraz wymagan okreslonych w pkt 2.2 ppkt 1.2 Opisu przedmiotu zamdwienia
stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ, zwanego dalej OPZ. Oznacza to, ze wskazanie dla danej miejscowosci
placéwki medycznej realizujgcej swiadczenie tylko w zakresie medycyny pracy jest dopuszczalne pod
warunkiem, ze dla tej samej miejscowosci zostanie wskazana inna placowka medyczna realizujaca
Swiadczenie w zakresie ambulatoryjnej opieki medycznej.

Pytanie nr 17
,Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPZ, pkt.2.2. ppkt 1.1)

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje wymagania z umowienia wizyt bezposrednio w placéwce przez
osobe uprawnionqg? Umawianie za posrednictwem Infolinii lub opcji online utatwi nie obcigzy Uprawnionego
pracownika kwestiami wynikajgcymi z poszukiwania dostepnych wizyt lub uzyskania potwierdzenia uprawnien.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z mozliwo$ci umawiania wizyt przez Uprawnionego lub cztonka
jego rodziny bezposrednio w placéwce medycznej.
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Pytanie nr 18
,Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPZ, pkt.2.2 ppkt 5)

Prosimy o potwierdzenie, Ze oczekiwanie zapewnienia dostepu do konsultacji w innej placdwce dotyczy
specjalnosci uwzglednionych w zakresie Opieki Medycznej, ktdrq posiada Uprawniony pracownik.”

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze konsultacje w innej placowce odbywac sie bed3 zgodnie z zakresem pakietu
wykupionego przez Uprawnionego lub cztonka jego rodziny.

Pytanie nr 19
,Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPZ, pkt.2.2 ppkt 7)

W przypadku niektorych badan laboratoryjnych, rzadszych lub np. posiewdw czas otrzymania wynikow moze
by¢ dtuzszy niz wskazane 5 dni. Wynika to z okreslonych standardow realizacji tych badan. W zwiqgzku z tym
prosimy o rezygnacje ze stawianego wymagania lub modyfikacje zapisu o tres¢ "o ile jest to mozliwe przy
uwzglednieniu standardow wykonywania danego badania".

Odpowiedz

Zamawiajacy przychyla sie do powyzszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmian tresci SIWZ okreslonych
ponize;j.

Zapis zawarty w pkt 2.2 ppkt 1.7) OPZ stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Diagnostyka laboratoryjna realizowana bedzie do 3 dni roboczych (wyniki do 5 dni roboczych lub dtuzej

w przypadku badan, ktorych standardy wykonania sq diuisze).”

Zapis zawarty w § 4 ust. 4 pkt 7) Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ w dotychczasowym
brzmieniu zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»diagnostyka laboratoryjna realizowana bedzie do 3 dni roboczych (wyniki do 5 dni roboczych lub dtuzej w
przypadku badan, ktorych standardy wykonania sq dtuisze);”.

Pytanie nr 20
,Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPZ, pkt.2.1 ppkt 9)

Prosimy o wskazanie w przypadku lokalizacji Radzyrn numeru kodu pocztowego i wojewddztwa, utatwi
prawidfowe przypisanie mozliwosci realizacji ustug.”

Odpowiedz

Dane dotyczace lokalizacji Radzyn: Wojewddztwo Lubuskie, kod pocztowy: 67-410.

Pytanie nr 21
,Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPZ, pkt.2.2 ppkt 15)

Wykonawca nie ma wplywu na sposéb dokonywania ptatnosci za ustugi w placéwkach wspotpracujgcych. Czy
Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje ze stawianego wymagania? A jesli nie, to czy Zamawiajqcy wyraza
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zgode na ztagodzenie zapisu i ograniczenie wymagania do placéwke wtasnych Wykonawcy? Podtrzymanie tego
wymagania ograniczy znacznie ilos¢ placowek z ktorych bedg mogli korzystac¢ pracownicy Zamawiajgcego, a co
za tym idzie ograniczy dostepnosci do ustug.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z powyziszego wymagania.

Pytanie nr 22
,Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPZ, Pkt.2.2 ppkt 13)

Czy Zamawiajqcy wyraza zgode na rezygnacje ze stawianego wymagania zapewnienia dyzuru 7 dni w tygodniu
dajgcego dostep do doraZnej pomocy chirurga i ortopedy?”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z powyiszego wymagania.

Pytanie nr 23
,Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPZ, pkt 2.2.2.

Czy w przypadku konsultacji lekarskich specjalistycznych, szczegdlnie w przypadku rzadkich specjalnosci (np.
kardiochirurg, neurochirurg, hematolog, hepatolog, onkolog), Zamawiajgcy wyraza zgode na realizacje takiej
konsultacji za zwrotem kosztu lub w najblizszej lokalizacji gdzie taka konsultacja jest mozliwa do zrealizowania
w sieci placowek Wykonawcy?”

Odpowiedz
Zamawiajacy przychyla sie do powyzszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmian tresci SIWZ.
W pkt 2.2 OPZ stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ dodaje sie ppkt 1.17 o nastepujgcym brzmieniu:

»W przypadku braku dostepnosci ustug w terminach okreslonych w pkt 3-7 lub braku mozliwosci zapewnienia
przez Wykonawce w danej miejscowosci naleznej ustugi Wykonawca zobowiqzuje sie do zwrotu na rzecz
Uprawnionego lub zgtoszonego cztonka rodziny poniesionych przez niego kosztow uzyskania Swiadczenia
takiej ustugi w innym podmiocie leczniczym wskazanym przez Uprawnionego lub zgtoszonego cztonka
rodziny. Wykonawca zobowiqzany jest do zwrotu kosztéw uzyskania swiadczenia Uprawnionemu lub
zgloszonemu cztonkowi rodziny, na podstawie faktury Ilub rachunku imiennego wystawionego na
Uprawnionego, cztonka rodziny Uprawnionego przypisanego do Pakietu lub przedstawiciela ustawowego
Uprawnionego, w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia ztozenia przez Uprawnionego wniosku z takim
zqgdaniem.”

W § 4 ust. 4 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznika nr 9 do SIWZ dodaje sie pkt 9 o nastepujacym
brzmieniu:

»W przypadku braku dostepnosci usfug w terminach okreslonych w pkt 3-7 lub braku mozliwosci zapewnienia
przez Wykonawce w danej miejscowosci naleznej ustugi, Wykonawca zobowiqzuje sie do zwrotu na rzecz
Uprawnionego lub cztonka jego rodziny poniesionych przez niego kosztow uzyskania swiadczenia takiej
ustugi w innym podmiocie leczniczym wskazanym przez Uprawnionego lub cztonka jego rodziny. Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu kosztéw uzyskania swiadczenia Uprawnionemu lub czfonkowi jego rodziny, na
podstawie faktury lub rachunku imiennego wystawionego na Uprawnionego, czfonka jego rodziny lub
przedstawiciela ustawowego Uprawnionego, w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia ztozenia przez
Uprawnionego wniosku z takim Zgdaniem.”
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Pytanie nr 24
,SIWZ VI pkt 2

Czy biorgc pod uwage ilos¢ podmiotow (Placéwek Medycznych), z jakimi wspdtfpracuje Wykonawca oraz obecnie
panujgcy stan pandemii Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje ze stawianego Wymagania pozyskania
wypetnionych formularzy JEDZ od podmiotdw z ktérych zasobow Wykonawca bedzie korzystat podczas realizacji
Zamdwienia?”

Pytanie nr 25
SSIWZ VI pkt 7 - 8

Czy biorgc pod uwage ilos¢ podmiotéw (Placowek Medycznych), z jakimi wspdtpracuje Wykonawca oraz obecnie
panujgcy stan pandemii Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje ze stawianego Wymagania pozyskania
zobowiqgzar od podmiotdw z ktdrych zasobow Wykonawca bedzie korzystat podczas realizacji Zamowienia? Czy
Zamawiajgcy wyraza zgode na przedstawienia oswiadczenia podpisanego przez Wykonawce w ktorym
poswiadczy, iz dysponuje umowami o wspdtpracy z placowkami medycznymi? Stawiane wymaganie
uniemozliwi wskazanie wiekszej ilosci placowek, co moze tez przyczyni¢ sie w przysztosci do zmniejszenia
dostepnosci do ustug dla pracownikéw Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 26
SSIWZ pkt 11 - 12

Czy biorgc pod uwage ilos¢ podmiotow (Placowek Medycznych), z jakimi wspotpracuje Wykonawca oraz obecnie
panujgcy stan pandemii Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje ze stawianego Wymagania pozyskania
dokumentéw opisanych w pkt 11 SIWZ, ppkt 1) w odniesieniu do podmiotow z ktérych zasobow Wykonawca
bedzie korzystat podczas realizacji Zamowienia? Stawiane wymaganie uniemozliwi wskazanie wiekszej ilosci
placéwek, co moze tez przyczyni¢ sie w przysztosci do zmniejszenia dostepnosci do ustug dla pracownikow
Zamawiajgcego.”

Odpowiedz na pytania nr 24, 25, 26 powyzej

W pierwszej kolejnosci w odniesieniu do przedmiotowego postepowania Zamawiajacy wyjasnia, ze
wspotpraca Wykonawcy z placwkami medycznymi prowadzonymi przez podmioty trzecie sama w sobie nie
bedzie stanowi¢ powotywania sie na zasoby podmiotow trzecich w rozumieniu art. 22a ust. 1 ustawy. Brak
bowiem, w tresci SIWZ warunku udziatu w postepowaniu dotyczacego zdolnosci technicznej, ktory odnositby
sie do dysponowania jakakolwiek liczba placowek medycznych. Tym samym, nie bedzie rodzi¢ wobec tych
placowek obowigzku, o ktérym mowa w Rozdz. VI ust. 2, 7, 11 pkt 1) SIWZ. Wymdg zapewnienia dostepu do
okreslonej liczby placéwek w lokalizacjach zdefiniowanych przez Zamawiajacego jest wymogiem zawartym w
OPZ.

Wobec powyiszego, wspotpraca tej postaci bedzie stanowi¢ w istocie powierzenie podwykonawcy
wykonania czesci przedmiotu zamodwienia, z tym Ze Zamawiajacy, co istotne w kontekscie tresci powyzszych
pytan, zrezygnowat z zgdania, o ktérym mowa w art. 25a ust. 5 pkt 1 ustawy, o czym mowa w Rozdz. VI ust. 3
SIWzZ.

Zgodnie z pkt 2.1 ppkt 9 i pkt 2.2 ppkt 1.2 OPZ Zamawiajacy okreslit, ze ze wzgledu na obszar
dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego, wymaga on, by Wykonawca zapewnit dostep Uprawnionym
do placowek medycznych na terenie catej Rzeczypospolitej Polskiej. Wykonawca zapewni moiliwos¢
przeprowadzenia badan z zakresu Medycyny Pracy oraz ambulatoryjnej opieki medycznej w placéwkach
medycznych Wykonawcy znajdujacych sie miastach wymienionych w wykazie miejsc pracy Zamawiajgcego
(zatacznik nr 1.A. do SIWZ) lub w placéwkach medycznych znajdujacych sie w odlegtosci:
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do 50 km od miejscowosci Hel, Wiodawa (z uwzglednieniem odpowiedzi na pytanie nr 5 ponizej zawarte we
whniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 6 maja 2020 r.),

do 30 km od miejscowosci: Jarczew, teba, Mikotajki i Radzyn,

do 20 km od pozostatych miast wymienionych w zataczniku nr 1A do SIWZ.

Wymaganie w zakresie dysponowania odpowiednia iloscig placowek (wtasnych i wspétpracujacych)
Wykonawca bedzie zobowigzany potwierdzi¢ w Wykazie placowek medycznych, ktory nalezy sporzadzi¢
wedtug formularza stanowigcego Zatacznik nr 8 do SIWZ i ztozy¢ wraz z ofertg. Powotany dokument ma mie¢
charakter integralnej czesci oferty i ma potwierdza¢, ie oferta Wykonawcy odpowiada wymaganiom
okreslonym przez Zamawiajacego w SIWZ w zakresie dostepnosci miejsc swiadczenia zamawianych ustug
medycznych. Tres¢ samego dokumentu wskazuje jedynie natomiast, ze w ostatniej kolumnie Wykonawca ma
podac informacje, czy dana placéwka jest placéwka wtasng, czy jest placéwka wspoétpracujaca.

Whiosek z dnia 6 maja 2020 r.

Pytanienr 1
,Rozdziat XIl ust. 1 pkt 1i2 SIWZ.

Prosimy o wyjasnienie pojecia 1 badanie medycyny pracy. Zgodnie z SIWZ, ,lloczynu ceny jednostkowej
zaoferowanej za 1 badanie medycyny pracy i szacunkowej liczby badarn z zakresu medycyny pracy na poziomie
50 skierowan w okresie 24 miesiecy;,, — rozumiane jako jedna konsultacja u specjalisty, czy tez koszt cafej sciezki
badan Medycyny Pracy bez wzgledu zagrozenia wystepujgce na stanowisku pracy?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pod pojeciem badania medycyny pracy rozumie koszt catej Sciezki badan
medycyny pracy bez wzgledu na zagrozenia wystepujgce na stanowisku pracy.

Pytanie nr 2

Pkt 2.1 ppkt 9 Zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia Prosimy o doprecyzowanie doktadniej
lokalizacji miejscowosci Radzyn.

Odpowiedz jak na pytanie nr 20 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.

Pytanie nr 3
,Pkt 2.2 ppkt 6 Zatqcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia

Wykonawca zapewnia czas realizacji wizyt domowych w miejscowosciach, w ktdrych zlokalizowane sq gfdwne
siedziby Zamawiajgcego (tj. Warszawa, Krakdw, Poznan, Katowice, Gdynia, Wroctaw) — w dniu zgtoszenia
(zgtoszenie dokonane do godz. 12.00) do 4 godzin od momentu zgtoszenia, 24 godziny na dobe.

Konsultacja lekarska udzielana przez lekarza zespotéw wyjazdowych (internista, lekarz rodzinny, pediatra)
realizowana w miejscu zamieszkania chorego, konieczna z uwagi na stan zdrowia

Pacjenta, ktory uniemozliwia mu przybycie do centrum medycznego. Wizyty domowe obejmujq tylko przypadki
nagfych zachorowarn lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, w tym zaostrzenia dolegliwosci przewlektych,
Z wytgczeniem standw bezposredniego zagrozZenia Zycia”
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Na realny czas wykonania ustugi wizyty domowej wptyw ma wiele czynnikow jak chocby okres sezonowej lub
podwyzszonej zapadalnosci na grype oraz epidemii. W zwiqzku z powyzszym zwracamy sie z wnioskiem
o wydtuzeniu czasu realizacji wizyty domowej do 10 godzin?”

Odpowiedz

Zamawiajacy czesciowo przychyla sie do wniosku Wykonawcy i dokonuje zmian tresci SIWZ okreslonych
ponizej.

Zapis zawarty w pkt 2.2 ppkt 1.6 OPZ stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujgcym brzmieniu:

»Wykonawca zapewnia czas realizacji wizyt domowych w miejscowosciach, w ktorych zlokalizowane sq
gléwne siedziby Zamawiajgcego (tj. Warszawa, Krakéw, Poznan, Katowice, Gdynia, Wroctaw) — do 8 godzin
od momentu zgloszenia, 24 godziny na dobe. Konsultacja lekarska udzielana przez lekarza zespotow
wyjazdowych (internista, lekarz rodzinny, pediatra) realizowana w miejscu zamieszkania pacjenta, konieczna
z uwagi na stan zdrowia pacjenta, ktéry uniemozliwia mu przybycie do placowki Wykonawcy. Wizyty
domowe obejmujq tylko przypadki nagfych zachorowan Ilub nagfego pogorszenia stanu zdrowia,
w tym zaostrzenia dolegliwosci przewlektych, z wytqczeniem stanéw bezposredniego zagrozenia Zycia;”

Zapis zawarty w § 4 ust. 4 pkt 6 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ w dotychczasowym
brzmieniu zastepuje sie zapisem o nastepujagcym brzmieniu:

»Wykonawca zapewnia czas realizacji wizyt domowych w miejscowosciach, w ktorych zlokalizowane sq
gléwne siedziby Zamawiajgcego (tj. Warszawa, Krakéw, Poznan, Katowice, Gdynia, Wroctaw) — do 8 godzin
od momentu zgloszenia, 24 godziny na dobe. Konsultacja lekarska udzielana przez lekarza zespotow
wyjazdowych (Internista, Lekarz Rodzinny, Pediatra) realizowana w miejscu zamieszkania pacjenta,
konieczna z uwagi na stan zdrowia pacjenta, ktory uniemozliwia mu przybycie do placéwki Wykonawcy.
Wizyty domowe obejmujq tylko przypadki naglych zachorowan lub nagfego pogorszenia stanu zdrowia,
w tym zaostrzenia dolegliwosci przewlektych, z wytqczeniem stanéw bezposredniego zagrozenia Zycia;”.

Pytanie nr 4
Pkt 2.2 ppkt 10 Zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia

Czy Zamawiajgcy odstgpi od koniecznosci powiadomieri sms-owych przypominajgcych o wizytach w placéwkach
wspotpracujgcych, ograniczajgc ten wymaog wytgcznie do placéwek wtasnych wykonawcy?”

W pkt 2.2 ppkt 8 oraz 9 Zatqgcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, Zamawiajgcy powotuje sie na
systemy elektroniczne w placowkach wykonawcy dotyczqgce. Na chwile obecng brak jest systemu
informatycznego w Polsce, ktory obstugiwatby wszystkie placéwki medyczne i bytby je w stanie skoordynowac.
Ponadto wykonawca w ramach umowy oddaje pracownikom Zamawiajgcego mozliwos¢ umawiania wizyt
bezposrednio w placéwkach wspodtpracujgcych z Wykonawcq.

Odpowiedz
Zamawiajacy przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmiany tresci SIWZ.

Zapis zawarty w pkt 2.2 ppkt 1.10 OPZ stanowiacego Zatacznik nr 1 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu SMS-owe przypomnienie o umowionych wizytach w placéwkach
wtasnych Wykonawcy (z opcjq odwoftania wizyty).”

arch Institute
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Zapis zawarty w § 4 ust. 8 Wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujgcym brzmieniu:

»Wykonawca zapewni Uprawnionym oraz czfonkom ich rodzin, ktorzy przystqpili do Umowy, SMS-owe
przypomnienie o umowionych wizytach w placowkach wtasnych Wykonawcy (z opcjg odwotania wizyty).”.

Pytanie nr 5
Pkt 2.2 ppkt 2 Zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia

Wykonawca w celu zapewnienia jak najwyzszej jakosci ustug wnioskuje o mozliwosc realizacji przedmiotu
zamowienia w odlegtosci do 50 km od miejscowosci Wtodawa tak jak w przypadku miejscowosci Hel.”

Odpowiedz

Zamawiajacy przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmian tresci SIWZ okreslonych
ponize;j.

Zapis zawarty w pkt 2.2 ppkt 1.2 OPZ stanowiacego Zatacznik nr 1 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujgcym brzmieniu:

»Wykonawca zapewni dostep do placowek medycznych wtasnych oraz wspoftpracujgcych znajdujgcych sie
miastach wymienionych w wykazie miejsc pracy IMGW-PIB (Zatqcznik nr 1 A do SIWZ) lub znajdujqcych sie
w odlegtosci:

do 50 km od miejscowosci Hel, Wiodawa,

do 30 km od miejscowosci: Jarczew, teba, Mikotajki i Radzyn,

do 20 km od pozostatych miast wymienionych w zatqczniku nr 1A do SIWZ, jak rowniez w innych placéwkach
medycznych wtasnych i wspotpracujqgcych na terenie catej Polski.”

Zapis zawarty w pkt 2.1 ppkt 9) OPZ stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Ze wzgledu na obszar dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy wymaga, by
Wykonawca zapewnit dostep Uprawnionym do placéwek medycznych na terenie catej Rzeczypospolitej
Polskiej. Wykonawca zapewni moziliwos¢ przeprowadzenia badan z zakresu Medycyny Pracy oraz
ambulatoryjnej opieki medycznej w placowkach medycznych Wykonawcy znajdujgcych sie miastach
wymienionych w wykazie miejsc pracy Zamawiajgcego (Zatqgcznik nr 1.A. do SIWZ) lub w placowkach
medycznych znajdujgcych sie w odlegtosci:

do 50 km od miejscowosci Hel, Wlodawa

do 30 km od miejscowosci: Jarczew, teba, Mikoftajki i Radzyn,

do 20 km od pozostatych miast wymienionych w zatqczniku nr 1A do SIWZ.”

Zapis zawarty w § 4 ust. 4 pkt 2 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

,dostep do placowek medycznych wtasnych oraz wspodtpracujgcych znajdujgcych sie w miastach
wymienionych w wykazie miejsc pracy IMGW-PIB (Zatqcznik nr .... do SIWZ) lub znajdujgcych sie w odlegfosci
do 50 km od miejscowosci Hel i Wltodawa, do 30 km od miejscowosci Jarczew, teba, Mikofajki i Radzyn oraz
do 20 km od pozostatych wskazanych miast, jak réwniez w innych placowkach medycznych wtasnych
i wspoftpracujgcych na terenie caftej Polski;”.
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Pytanie nr 6
,Pkt 2.2 ppkt 13 Zatqcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia

Wykonawca wnioskuje od odstgpienie od koniecznosci posiadania w miejscowosciach Krakdw, Poznan,
Katowice, Gdynia oraz Wroctaw, doraznej pomocy ortopedycznej dla dorostych oraz ortopedycznej
i chirurgicznej dla dzieci przez 7 dni w tygodniu.

Zgodnie z wiedzg wykonawcy we wskazanych miejscowosciach w prywatnym systemie opieki medycznej nie ma
mozliwosci zapewnienia takiej ustugi.”

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na odstgpienie od wymogu zapewnienia dostepnosci dorainej pomocy
ortopedycznej dla dorostych oraz ortopedycznej i chirurgicznej dla dzieci w miejscowosciach: Krakow,
Gdynia, Katowice, Wroctaw, Poznan.

Pytanie nr 7
,Zatgcznik nr 7 do SIWZ — formularz oferty

Wykonawca prosi o doprecyzowania pojecia: ,,Stomatologiczny obejmujgcy Uprawnionych objetych Pakietem
Indywidualnym, Rodzinnym lub Partnerskim oraz cztonkdw ich rodzin objetych

Pakietem Rodzinnym lub Partnerskim” — czy przedstawiona cena w ofercie ma dotyczyc optaty za jedng osobe
objetq pakiem stomatologicznym? Czy tez wykonawca ma skalkulowac cene w inny sposéb?”

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, Zze cena za Pakiet Stomatologiczny ma obejmowac jedng osobe.

Pytanie nr 8
,§ 3 Zatgcznika nr 9 do SIWZ — Wzér umowy

Majqgc na uwadze, ze opieka medyczna ofertowana jest w formie abonamentu medycznego, ktdrego kalkulacja
bazuje na zatozeniach czasowych, wykonawca wnioskuje o dodanie minimalnego okresu 12 miesiecy, w jakim
Uprawniony przebywa na pakiecie od momentu zgtoszenia do pakietu. Kazdy Uprawniony po przystgpieniu do
umowy nie mogtby zmieni¢ pakietu na nizszy bqdz z niego zrezygnowal przez okres 12 miesiecy od
przystgpienia do umowy. Powyzisze dotyczytoby rowniez Pakietéw: Rodzinnego, Partnerskiego, Senior
i Stomatologicznego.

Warunkiem odstgpienia do umowy przez Uprawnionego przed uptywem 12 miesiecy, bytoby rozwigzanie
umowy o prace/wspotpracy pomiedzy Zamawiajgcym a Uprawnionym.

W przypadku Pakietu Indywidualnego, Pakietu Partnerskiego oraz Pakietu Rodzinnego zakres ustug musi byc
tozsamy.”

Odpowiedz

Odpowiedz jak na pytanie nr 7 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.
W ramach powotanej odpowiedzi Zamawiajgcy dokonat zmiany tresci § 3 ust. 7 Wzoru umowy stanowigcego
Zatacznik nr 9 do SIWZ, ktdra czesciowo uwzglednia powyzszy postulat Wykonawcy.
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Pytanie nr 9
,§ 6 ust. 10 Zatgcznika nr 9 do SIWZ — Wzér umowy

Prosimy o potwierdzenie, Ze wskazany zapis bedzie miat zastosowanie wytqgcznie w przypadku, gdy dojdzie do
rozwigzania umowy z Zamawiajgcym w trakcie trwania miesigca kalendarzowego. Zapis nie powinien miec
zastosowania, w sytuacji, gdy pracownik/inna osoba bedzie uprawniona do swiadczen przez okres niepetnego
miesigca.”

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze postanowienie § 6 ust. 10 Wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SIWZ
dotycza przypadku, o ktéorym mowa w § 2 ust. 2 Wzoru umowy lub wyczerpania tagcznego wynagrodzenia
umownego brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 Wzoru umowy.

Zamawiajacy zwraca uwage Wykonawcy na zmiane tresci przedmiotowego zapisu dokonang przez
Zamawiajacego w odpowiedzi na pytanie nr 5 ponizej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 7
maja 2020 r.

Pytanie nr 10
»§ 7 ust. 2 Zatqcznika nr 9 do SIWZ — Wzér umowy

Wykonawca wnioskuje o okreslenie wysokosci kary umownej za opisane zdarzenia w statej liczbie zfotych bqdz
zmniejszenie wartosci procentowej kary umownej. Wysokosc¢ kary umownej wskazana w umowie jest bardzo
wysoka w odniesieniu do wartosci faktury miesiecznej za medycyne pracy oraz ustugi medyczne. Wskazuje, ze
wskazana kara jest razqco wygdrowana biorgc pod uwage zakres przedmiotu zamowienia. W przypadku
zastosowania przez Zamawiajgcego razgco wygorowanej kary umownej, Wykonawca bedzie miat mozliwos¢
wystgpienia z roszczeniem o miarkowanie kary umownej, co moze spowodowac réwniez uszczerbek dla
Zamawiajgcego w postaci koniecznosci zaptaty kosztéow sqdowych i odsetek. W zwiqzku z tym, wnosimy
0 obnizenie wysokosci kary umownej do 0,5% wartosci brutto miesiecznej faktury poprzedzajgcej miesigc, za
ktory stwierdzono naruszenie.”

Odpowiedz

Odpowiedz jak na pytanie nr 10 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.
W ramach powotanej odpowiedzi Zamawiajgcy dokonat zmiany tresci § 7 ust. 2 Wzoru umowy stanowigcego
Zatacznik nr 9 do SIWZ, ktdra czesciowo uwzglednia powyzszy postulat Wykonawcy.

Pytania z zakresu ochrony danych osobowych:

Pytanienr 1

Zgodnie z Zatqcznikiem nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, Uprawnionym jest ,kazdy pracownik
pozostajgcy w stosunku pracy z Zamawiajgcym zgodnie z ustawq z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst
jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. 1040) w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy.

W § 3 ust. 8 Zatgcznik nr 9 do SIWZ — Wzor umowy wskazano, ze osoby objete Pakietem Rodzinnym,
Partnerskim, Seniora i Stomatologicznym (cztonkowie rodzin pracownikéw) bedq wskazywane wraz
z Uprawnionymi na Wykazie Uprawnionych w terminie i na zasadach okreslonych w § 3 Umowy, zgodnie ze
ztoZzonymi przez te osoby deklaracjami do przystgpienia do Umowy. Jednak w zwigzku z definicjqg Uprawnionego
zawartqg w Umowie, pojawiajq sie wgtpliwosci w zakresie nastepujgcych postanowien Zatqgcznika nr 9 do SIWZ —
wzor umowy, w ktorym:
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W § 4 ust. 6 wskazane jest, ze Wykonawca zapewni dostep dla wszystkich Uprawnionych do zintegrowanego,
elektronicznego systemu obsfugi dokumentacji pacjenta (historia choréb pacjenta, wykaz wszystkich konsultacji
lekarskich, wykaz stosowanych lekarstw, wyniki badan laboratoryjnych i diagnostycznych, inne wazZne
informacje o pacjencie) — jezeli Uprawnionym bedzie jedynie pracownik Zamawiajgcego, a nie réwniez cztonek
jego rodziny objety odpowiednim pakietem medycznym, to na jakiej podstawie i w jakim celu Uprawniony ma
mie¢ dostep do danych osobowych, w tym danych o stanie zdrowia cztonkow jego rodziny oraz jego
dokumentacji medycznej?

2) W § 4 ust. 8 wskazano, ze Wykonawca zapewni Uprawnionym SMS-owe przypomnienie o umdwionych
wizytach w placdwkach wtasnych Wykonawcy oraz placéwkach wspdtpracujqcych — jezeli Uprawnionym bedzie
jedynie pracownik Zamawiajgcego, a nie rowniez cztonek jego rodziny objety odpowiednim pakietem
medycznym, to SMS-y z przypomnieniem o wizycie majq by¢ wysytane jedynie pracownikom Zamawiajgcego,
nawet jezeli nie jest to osoba, ktdrej wizyta dotyczy? Na jakiej podstawie i w jakim celu Uprawniony ma miec
dostep do tych danych dotyczqcych cztonkdw jego rodziny?

3)W § 4 ust. 10 wskazano, ze Wykonawca ma zapewnic konsultacje telefoniczne — personel medyczny, ktory
przez catqg dobe bedzie stuzyt radg Uprawnionym, kontaktujgcym sie w przypadku problemu zdrowotnego —
jezeli Uprawnionym jest jedynie pracownik Zamawiajgcego, to czy ta ustuga ma byc dostepna jedynie dla
pracownikdw Zamawiajqgcego, czy rowniez dla cztonkdéw jego rodziny?

Proponujemy, aby albo rozszerzy¢ definicje Uprawionego o kandydatdw do pracy w przypadku badar medycyny
pracy oraz o cztonkéw rodziny pracownika w przypadku pakietow badan, albo uzupetni¢ odpowiednio
postanowienia Umowy w tych miejscach, w ktérych mowa jest o Uprawnionym poprzez dodanie , oraz cztonkow
jego rodziny, ktorzy przystqpili do Umowy”.

Odpowiedz

Zamawiajacy przychyla sie do powyzszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmian tresci SIWZ okreslonych
ponize;j.

Zapis zawarty w § 4 ust. 6 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Wykonawca zapewni dostep dla wszystkich Uprawnionych oraz czfonkéw ich rodzin, ktorzy przystqpili do
Umowy do zintegrowanego, elektronicznego systemu obstugi dokumentacji pacjenta (historia chorob
pacjenta, wykaz wszystkich konsultacji lekarskich, wykaz stosowanych lekarstw, wyniki badan
laboratoryjnych i diagnostycznych, inne wazne informacje o pacjencie) dostepnego we wszystkich
placéwkach wtasnych Wykonawcy; dokumentacja pacjenta dostepna bedzie w wersji elektronicznej w kazdej
placéwce wtasnej Wykonawcy.”.

Zapis zawarty w § 4 ust. 8 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ zostat
w odpowiedni sposob zmieniony w ramach odpowiedzi na pytanie nr 4 powyzej zawarte we wniosku o
wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 6 maja 2020 r.

Zapis zawarty w § 4 ust. 10 Wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 9 w dotychczasowym brzmieniu
zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Wykonawca zapewni konsultacje telefoniczne — personel medyczny, ktory przez catq dobe bedzie stuzyt radg
Uprawnionym oraz czfonkom ich rodzin, ktorzy przystqpili do Umowy, kontaktujgcym sie w przypadku
problemu zdrowotnego.”.

Dodatkowo, zapis zawarty w pkt 2.2 ppkt 1.12) OPZ stanowigcego zatgcznik nr 1 do SIWZ w dotychczasowym
brzmieniu zastepuje sie zapisem o nastepujagcym brzmieniu:

»Wykonawca zapewni konsultacje telefoniczne — personel medyczny, ktory przez catq dobe postuzy radq
pracownikom Zamawiajgcego oraz zgtoszonym czionkom ich rodzin, kontaktujgcym sie w przypadku
problemu zdrowotnego.”
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Zapis zawarty w § 7 ust. 2 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ zostat w odpowiedni sposob
zmieniony w ramach odpowiedzi na pytanie nr 10 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z
dnia 4 maja 2020 r.

Pytanie nr 2

,Zgodnie z § 10 ust. 1 Zatgcznika nr 9 do SIWZ — Wzor umowy, Wykonawca oswiadcza, ze jako podmiot
leczniczy, przetwarza dane osobowe w celu udzielania swiadczen zdrowotnych, dokonywania rozliczen z tego
tytutu oraz prowadzenia, przechowywania i udostepniania dokumentacji medycznej na podstawie przepisow
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 295 z péZn. zm.) oraz ustawy z
dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1127 z pdzn.
zm.).

W odniesieniu do tego zapisu nalezy wskazac, ze Wykonawca moze przetwarza¢ dane osobowe odbiorcow
Swiadczen w innych celach, niz wskazane powyzej (np. zarzqdzanie systemami informatycznymi, prowadzenie
kont on-line), a jest to zwigzane z realizacjq tych swiadczen. W kazdym przypadku jednak Wykonawca musi
legitymowac sie podstawgq prawng do ich przetwarzania w danym celu, co jest obowigzkiem prawnym cigzqgcym
na Wykonawcy na podstawie przepisow RODO. Dlatego proponujemy, aby wskazac¢ w tresci Umowy, ze
,Wykonawca oswiadcza, ze jako podmiot leczniczy, przetwarza dane osobowe w szczegdlnosci w celu udzielania
Swiadczern zdrowotnych, dokonywania rozliczei z tego tytutu oraz prowadzenia, przechowywania i
udostepniania dokumentacji medycznej na podstawie przepisow ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 295 z pézn. zm.) oraz ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1127 z pézn. zm.)”.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy. Zapis zawarty w § 10 ust. 1 Wzoru
umowy stanowigcego Zatagcznik nr 9 do SIWZ pozostaje bez zmian. Jednocze$nie, Zamawiajacy wyjasnia, ze
opisane przez Wykonawce czynnosci mieszczg sie w zakresie przetwarzania danych w celu realizacji
Swiadczen zdrowotnych objetych przedmiotem zamdéwienia. Uwzglednienie postulatu Wykonawcy
oznaczatoby ponadto utworzenie otwartego katalogu mozliwosci przetwarzania danych, co uzna¢ nalezatoby
za nieuzasadnione.

Pytanie nr 3

,Zgodnie z § 10 ust. 9 pkt 2) Zatgcznika nr 9 do SIWZ — Wzér umowy, strony zobowigzane sq do
powstrzymywania sie od przetwarzania udostepnionych danych w innym celu oraz w szerszym zakresie niz
okreslone w Umowie.

W odhniesieniu do tego zapisu nalezy wskazad, ze podmiot wykonujgcy swiadczenia medyczne przetwarza dane
osobowe odbiorcow tych swiadczenn w wielu réznych celach, w tym cele te niejednokrotnie okreslone sg
przepisami prawa. Cele te mogq wykracza¢ poza cele zwiqzane z realizacjg samej umowy, ktorej dotyczy
zamowienie. Tym samym Wykonawca nie moze zobowiqzac sie do ,powstrzymywania sie od przetwarzania
danych w innych celach”. Czy w zwiqgzku z tym Zamawiajqcy przewiduje mozliwos¢ wykreslenia przedmiotowego
zapisu lub jego modyfikacje.

Zmodyfikowany zapis mdgtby brzmiec: ,powstrzymania sie od przetwarzania udostepnionych danych
osobowych w innym celu oraz w szerszym zakresie niz jest to okreslone w niniejszej Umowie, chyba, ze
posiadajg podstawy prawne do przetwarzania danych w innych celach i w szerszym zakresie”.
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Odpowiedz

Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy. Zapis zawarty w § 10 ust. 9 pkt 2 Wzoru
umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ pozostaje bez zmian. Jednoczesnie, Zamawiajacy wyjasnia, ze §
10 ust. 9 pkt 1 Wzoru umowy wskazuje na obowigzek przetwarzania danych zgodnie z umowg oraz RODO.
Jezeli zatem z przepisbw prawa wynika obowigzek udostepnienia przez Wykonawce danych, to jest
oczywiste, ze Wykonawca musi obowigzek ten zrealizowaé.

Pytanie nr 4

,Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dotgczenia do deklaracji przystgpienia do Umowy/pisemnych
oswiadczen, o ktorych mowa w §10 ust. 4, informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez Wykonawce
oraz zobowiqzania sie przez Zamawiajgcego do przekazania w imieniu Wykonawcy informacji o przetwarzaniu
danych osobowych?

Postanowienie mogtoby brzmiec: ,Zamawiajgcy zobowigzuje sie do poinformowania oséb przystepujgcych do
korzystania ze Swiadczen z zakresu medycyny pracy oraz oséb uprawnionych do swiadczenn z zakresu
ambulatoryjnej opieki medycznej, z2e w momencie udostepnienia ich danych osobowych Wykonawcy
administratorem ich danych osobowych staje sie Wykonawca oraz do przekazania, przed udostepnieniem
Wykonawcy ich danych osobowych informacji, o ktérych mowa w art. 14 RODO, ktdrej wzdr stanowi zatqgcznik
nr... do umowy”.

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dodania zapisu o przetwarzaniu danych osobowych do oswiadczenia,
o ktorym mowa w § 10 ust 4 Wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SIWZ o tresci do uzgodnienia po
podpisaniu umowy w sprawie przedmiotowego zamdwienia.

Whiosek z dnia 7 maja 2020 r.

Pytanie 1

,Dot OPZ ust 2 pkt 2.2 ppkt 7

Zwracamy sie z prosbq o zmiane zapisu na

Diagnostyka laboratoryjna realizowana bedzie do 3 dni roboczych

Prosbe swg motywujemy tym, Ze zdarzajq sie przypadki niezalezne od Wykonawcy ktére mogqg spowodowac, ze
wynik badania nie bedzie mdgf zosta¢ odebrany przez pacjenta w przeciqgu 5 dni roboczych”

Odpowiedz jak na pytanie nr 19 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.

Pytanie 2

Dot. wzér umowy § 3

Zwracamy sie z prosbq o dodanie do wskazanego paragrafu ustepu nr 9 o nastepujgcym brzmieniu

,0soba uprawniona moze ztozy¢ rezygnacje z Opieki medycznej nie wczesniej niz po uptywie pierwszych 6
miesiecy od daty objecia jej tq Opiekq. ,,

Odpowiedz jak na pytanie nr 7 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.
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Pytanie 3

,Dot. wzdr umowy $§4 ust 4 pkt 3-7

Z uwagi na dobro pacjenta oraz przypadki niezalezne od wykonawcy jak np. choroba lekarza, wypadek w drodze
do pracy lekarza itp. zwracamy sie z uprzejmgq prosbq o dodanie ponizszego zapisu

W przypadku braku dostepnosci lekarza w terminach okreslonych w §4 ust 4 pkt 3-7, Wykonawca zobowiqzuje
sie do zwrotu na rzecz Uprawnionego poniesionych przez niego kosztow uzyskania swiadczenia takiego
specjalisty w innym podmiocie leczniczym wskazanym przez Uprawnionego. Wykonawca zobowigzany jest do
zwrotu kosztow uzyskania swiadczenia Uprawnionemu, na podstawie faktury lub rachunku imiennego
wystawionego na Uprawnionego lub przedstawiciela ustawowego Uprawnionego, w terminie do 30 dni
kalendarzowych od dnia ztozenia przez Uprawnionego wniosku z takim zqdaniem.”

Odpowiedz jak na pytanie nr 23 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.

Pytanie 4

,Dot. wzor umowy § 7 ust 2

Zwracamy sie z uprzejmgq prosbg o modyfikacje zapisu na

W przypadku, niewykonania bqdz nienalezytego wykonania obowigzkdw wynikajgcych z Umowy Zamawiajgcy
ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kare umownqg w wysokosci 5% wartosci brutto miesiecznej faktury,
poprzedzajgcej miesigc, w ktorym stwierdzono naruszenie, za kazdy zaistniaty przypadek naruszenia, przy czym
Strony przyjmujg, iz niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy dotyczy trzykrotnego niewywigzania sie z
obowigzkéw umownych przez Wykonawce.

Powyzsza kara nie odnosi sie do przypadku niezapewnienia termindw dostepnosci do swiadczern medycznych
opisanych w umowie §4 ust 4 pkt 3-7

Prosbe swq motywujemy faktem, Ze pozostawienie w obecnym ksztafcie zapisu moze spowodowad, ze
Zamawiajgcemu nie zostanie ztoZona zadna oferta ze wzgledu na natozonq przez Zamawiajgcego bardzo
wysokq kare za niespetnienie tzw standardow dostepnosci. W interesie przysztego wykonawcy jest zapewnienie
wspomnianych standardéw dostepnosci jednak zdarzajq sie sytuacje losowe na ktére wykonawca moze nie mie¢
wptywu.”

Odpowiedz

Odpowiedz jak na pytanie nr 10 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.
W ramach powotanej odpowiedzi Zamawiajgcy dokonat zmiany tresci § 7 ust. 2 Wzoru umowy stanowigcego
Zatacznik nr 9 do SIWZ, ktéra czesciowo uwzglednia powyiszy postulat Wykonawcy.

Pytanie 5
,Dot. wzér umowy § 6 ust 10
Zwracamy sie z prosbq o modyfikacje zapisu na

Jezeli miesigc rozliczeniowy nie obejmuje petnego miesigca kalendarzowego, wdwczas ceny jednostkowe za
Pakiety, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2-6 niniejszego paragrafu, za niepetny miesigc ustala sie jako iloczyn
1/ilos¢ dni w miesigcu swiadczenia ustug oraz ceny jednostkowej za dany Pakiet i ilosci dni Swiadczenia ustug
w tym miesigcu.”

Odpowiedz

Zamawiajacy przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmiany tresci SIWZ.
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Zapis zawarty w § 6 ust. 10 Wzoru umowy stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ w dotychczasowym
brzmieniu zastepuje sie zapisem o nastepujacym brzmieniu:

»Jezeli miesiqgc rozliczeniowy nie obejmuje pefnego miesiqgca kalendarzowego, wowczas ceny jednostkowe za
Pakiety, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2-6 niniejszego paragrafu, za niepetny miesigc ustala sie wedfug
nastepujgcego wzoru: cena jednostkowa za dany Pakiet / ilos¢ dni w danym miesigcu x ilosé dni swiadczenia
ustug w danym miesigcu.?”.

Pytanie 6
Dot. OPZ ust 2 pkt 2.2 ppkt 2.2.2 PAKIETY 1 oraz 2 zapis dotyczgcy wizyt domowych

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o usuniecie zapisu ,,minimum” 2/4 wizyty w roku. Tak skonstruowany zapis
bedzie powodowat liczne sytuacje reklamacyjne i dopominanie sie przez pacjentéw wiekszej ilosci wizyt.
Pozostawienie zapisu o minimum powoduje, ze oferent nie wie ile faktycznie wizyt ma przyja¢ do kalkulacji 2/4
czy np. 10 w ciggu roku.

Odpowiedz

Zamawiajacy przychyla sie do powyzszego wniosku Wykonawcy i dokonuje zmian tresci SIWZ okreslonych
ponizej .
Zapis zawarty w pkt 2.2.2 OPZ stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ - Pakiet podstawowy, w tabeli w

zakresie okreslajagcym wizyty domowe w dotychczasowym brzemieniu zastepuje sie zapisem o nastepujagcym
brzmieniu:

»Konsultacja lekarska udzielana przez lekarza zespotow wyjazdowych (w zakresie interny, medycyny
rodzinnej, pediatrii) realizowana bedzie w miejscu zamieszkania chorego, konieczna z uwagi na stan zdrowia
Pacjenta, ktory uniemoiliwia mu przybycie do placéwki medycznej. Wizyty domowe obejmq przypadki
nagtych zachorowan lub nagfego pogorszenia stanu zdrowia, w tym zaostrzenia dolegliwosci przewlektych, z
wylqgczeniem standow bezposredniego zagrozenia Zycia. Wizyta domowa w domu chorego bedzie miata na
celu postawienie rozpoznania i rozpoczecie leczenia, natomiast kontynuacja leczenia, a takie wizyty
kontrolne odbywac sie bedq we wskazanych placowkach Wykonawcy. Wizyta domowa ma by¢ swiadczeniem
pomocy doraznej, ktore jest udzielane w dniu jego zgtoszenia

2 razy w roku”

Zapis zawarty w pkt 2.2.2 OPZ stanowigcego Zatacznik nr 9 do SIWZ - Pakiet rozszerzony w tabeli w zakresie
okreslajgcym wizyty domowe w dotychczasowym brzemieniu zastepuje sie zapisem o nastepujacym
brzmieniu:

»Konsultacja lekarska udzielana przez lekarza zespofow wyjazdowych (w zakresie interny, medycyny
rodzinnej, pediatrii) realizowana bedzie w miejscu zamieszkania chorego, konieczna z uwagi na stan zdrowia
Pacjenta, ktory uniemoiliwia mu przybycie do placowki medycznej. Wizyty domowe obejmq przypadki
nagtych zachorowan lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, w tym zaostrzenia dolegliwosci przewlektych, z
wyfgczeniem stanow bezposredniego zagrozenia Zycia. Wizyta domowa w domu chorego bedzie miata na
celu postawienie rozpoznania i rozpoczecie leczenia, natomiast kontynuacja leczenia, a takie wizyty
kontrolne odbywac sie bedq we wskazanych placowkach Wykonawcy. Wizyta domowa ma by¢ swiadczeniem
pomocy doraznej, ktore jest udzielane w dniu jego zgtoszenia

4 razy w roku”

Pytanie 7
Dot. OPZ ust 2 pkt 2.2 ppkt 2.2.2 PAKIETY 1 oraz 2 zapis dotyczqcy rehabilitacji i fizykoterapii
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Zwracamy sie z prosbq o doprecyzowanie czy limit 5/10 zabiegéw na rok dotyczy wszystkich razem ustug z
zakresu rehabilitacji czy jest to limit np. 5 Terapii indywidualnych nadgarstka?

Dodatkowo prosimy o uwzglednienie ponizszego zapisu

Abonament nie obejmuje kosztow rehabilitacji w przypadku wad wrodzonych i ich nastepstw, wad postawy,
urazow okotoporodowych, przewlektych choréb tkanki tgcznej i ich nastepstw, rehabilitacji po zabiegach
operacyjnych w okresie 1 miesigca po zabiegu, po incydentach wiencowych, po incydentach
neurologicznych i naczyniowo-mdzgowych, rehabilitacji metodami neurofizjologicznymi oraz ustug o
charakterze fitness i gimnastyki korekcyjnej.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis dotyczy wszystkich zabiegdw ogétem w ciggu roku dla jednej osoby
objetej Pakietem.

Jednoczesnie, Zamawiajacy nie przychyla sie do powyiszego wniosku Wykonawcy, poniewaz zapis
dotyczacy rehabilitacji i fizjoterapii wyraznie przesadza, kto moze skorzystac z ustug w tym zakresie.

Pytanie 8
Dot. formularz oferty

Prosimy o potwierdzenie, ze ,pakiet stomatologiczny” ma zosta¢ wyceniony za jedng osobe tzn. ze oddzielnie
zaptaci za niego zainteresowany pracownik oraz w przypadku pakietu rodzinnego kazdy z cztonkéw rodziny
oddzielnie

Odpowiedz jak na pytanie nr 7 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 6 maja 2020 r.

Pytanie 9
Dot. wzér umowy §4 ust 4
Zwracamy sie z prosbg o dodanie do przywotanego ustepu pkt 9 o nastepujacej tresci

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia przez wykonawce w danej miejscowosci naleznej ustugi
Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Uprawnionego poniesionych przez niego kosztow uzyskania
Swiadczenia takiego specjalisty (badania) w innym podmiocie leczniczym wskazanym przez Uprawnionego.
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu kosztéw uzyskania Swiadczenia Uprawnionemu, na podstawie faktury
lub rachunku imiennego wystawionego na Uprawnionego lub przedstawiciela ustawowego Uprawnionego, w
terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia ztozenia

Odpowiedz jak na pytanie nr 23 powyzej zawarte we wniosku o wyjasnienie tresci SIWZ z dnia 4 maja 2020 r.

Whiosek z dnia 12 maja 2020 r.

Majac na uwadze obowigzujacy stan epidemii i brak pewnosci co do tresci regulacji, jakie bedg obowigzywac¢ w
okresie realizacji umowy, prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza (w okresie epidemii) realizacje
ustug zgodnie z zaleceniami Gitéwnego Inspektoratu Sanitarnego (GIS) wydanymi w zwigzku z epidemia
koronawirusa, oraz z ustawg z dnia 31 marca 2020 o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19?

arch Institute
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Zaréwno zalecenia GIS jak i w/w ustawa znacznie ograniczyty mozliwos¢ korzystanie z ustug medycznych
poprzez bezposredni kontakt z pacjentami.

W zwigzku z powyzszym, czy, w okresie ograniczen zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19:

1) Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é, aby wiekszos¢ wizyt/konsultacji odbywata sie w postaci $wiadczen
zdrowotnych wykonywanych za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systeméw tgcznosci?

2) Zamawiajacy dopuszcza odstepstwa od okreslonych w opisie przedmiotu zamoéwienia terminéw dostepnosci
konsultacji lekarskich?

3) Zamawiajgcy dopuszcza, aby ustugi stomatologiczne i zabiegi stomatologiczne wykonywane byty wytgcznie w
przypadkach pilnych?

4) Zamawiajacy dopuszcza, aby ustugi nie byty Swiadczone we wszystkich placéwkach medycznych wskazanych
w wykazie placéwek ztozonym wraz z ofertg?

Ewentualnie, z uwagi na brak regulacji w tym zakresie w SIWZ i opisie przedmiotu zamdwienia, prosimy o
okreslenie zasad wykonywania umowy w okresie epidemii i/lub innych ograniczen zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19. Wskazujemy, ze obecna sytuacja (przy zatozeniu,
ze nie ulegnie zmianie do czasu rozpoczecia realizacji ustugi) uniemozliwia realizacje zaméwienia w petnym
zakresie i na wszystkich warunkach okreslonych przez Zamawiajgcego. Nie ma réwniez pewnosci do tresci
dalszych zalecen i aktéw prawnych, ktére mogg obowigzywac w szczegdlnosci w poczgtkowym okresie realizacji
umowy. W zwigzku tym, Zamawiajgcy wszczynajgc powstepowanie i majgc wiedze o obecnej sytuacji, powinien
okresli¢ zasady realizacji zamdwienia w okresie obowigzywania ograniczen.

Majac powyzsze na uwadze, wnosze jak na wstepie.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze w okresie ustawowych ograniczen zwigzanych zapobieganiem, przeciwdziataniem i

zwalczaniem COVID 19:

1) Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé, aby wizyty o ile to konieczne, odbywaty sie za posrednictwem
systemow teleinformatycznych;

2) bioragc pod uwage mozliwos¢ odbywania wizyt za posrednictwem systemow teleinformatycznych,
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci odstepstw od okreslonych w OPZ termindéw dostepnosci
konsultacji lekarskich;

3) Zamawiajacy dopuszcza, aby ustugi stomatologiczne i zabiegi stomatologiczne wykonywane byty
wytacznie w przypadkach pilnych;

4) Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej ustugi nie beda swiadczone we wszystkich placowkach
medycznych wskazanych w wykazie sporzagdzonym wedtug Zatacznika nr 8 do SIWZ chyba, ze wynika to
wprost z ograniczen majgcych swoje podstawy w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa.

Zamawiajacy nie wyklucza odstepstw od powyiszych postanowien oraz dopuszcza mozliwos¢ kolejnych
modyfikacji zasad realizacji umowy w przypadku zaostrzenia ograniczen ustawowych zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID 19.

Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ - zapis zawarty w pkt 2.2 ppkt 1.5
OPZ stanowiacego zatacznik nr 1 do SIWZ w dotychczasowym brzmieniu zastepuje sie zapisem
0 nastepujacym brzmieniu:

»W przypadku braku w placowce Wykonawcy wymaganego specjalisty, Wykonawca zapewnia mozliwosé
skierowania pacjenta przez lekarza Wykonawcy na konsultacje specjalistycznqg do lekarza, ktéry nie
przyjmuje w placéwce Wykonawcy, ale jest dostepny w miejscowosci wnioskowanej wizyty”.
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OPZ oraz Wzér umowy z zaznaczonymi zmianami o ujednoliconej tresci zostajg udostepnione na stronie
internetowej Zamawiajacego.

Powyzsze wyjasnienia i zmiany sg integralng czesdcig SIWZ i sg wigzace dla wszystkich Wykonawcéw. Tym
samym, Wykonawcy sg zobowigzani uwzglednic je, sktadajac oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego na wykonanie w/w zadania.

Termin skfadania ofert nie ulega zmianie.

Pozostate zapisy SIWZ nie ulegajg zmianie.

Z powazaniem,
elektronicznie podpisany przez
ZASTEPCA DYREKTORA INSTYTUTU

mgr inz. Pawet Derek
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