WZzOR

zawarta W dniu ..., pomiedzy:

Instytutem Meteorologii i Gospodarki Wodnej — Painstwowym Instytutem Badawczym
z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 01-673), ul. Podlesna 61, wpisanym do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem:
0000062756, NIP: 525-000-88-09, REGON: 000080507, zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”,
reprezentowanym przez:

(w przypadku spotek)

.................. z siedzibg w ............... (kod pocztowy ....-.......), ul. .................., wpisang
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy
.................. Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem:
............... , NIP: REGON: i kapitat  zaktadowy
w wysokosci: ............ zt (nalezy poda¢ w przypadku spotek kapitatowych) optacony
w catosci/w czesci (dotyczy spoétek akcyjnych), zwanag/zwanym dalej ,Wykonawc3a’,
reprezentowang przez:

(w przypadku oséb prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg)
............................................ przedsiebiorcg prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmag

.......................................... z siedzibg W ......cccccceeeeeevveeeeeee. (kod  pocztowy .....-...lll),
ul e , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
prowadzonej przez Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii, NIP: ............... ; REGON:

..................... , Zwanym dalej ,Wykonawcg’

zwanymi dalej ,Stronami” lub ,,Strong” niniejszej umowy, zwanej dalej ,Umow3q”.

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie

zamoOwienia publicznego w trybie zaméwienia—na—ustigi—speleczne  przetargu

nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. 1843, dalej ,ustawa Pzp”), oznaczenie sprawy:

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Zamawiajgcy zamawia a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pod nazwa:
~oukcesywna rezerwacja, sprzedaz i dostarczanie biletow lotniczych krajowych
i miedzynarodowych oraz ubezpieczen w zwigzku z wyjazdami zagranicznymi
wykonywanymi na zlecenie Zamawiajgcego”, zgodnie z warunkami okreslonymi
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (dalej: ,SIWZ”) oraz ofertg Wykonawcy z
dnia ...

2. Przedmiot Umowy obejmuje:
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1) rezerwacje i sprzedaz biletow lotniczych krajowych i miedzynarodowych wszystkich
przewoznikéw IATA oraz tanich linii lotniczych w klasach i na trasach zlecanych
przez Zamawiajgcego;

2) zawieranie umow ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
ubezpieczenia kosztow leczenia oraz ubezpieczenia bagazu podroznego na
wyjazdy zagraniczne;

3) Negocjowanie, na koszt i ryzyko Wykonawcy uméw z liniami lotniczymi w zakresie
uzyskania rabatu od poszczegodlnych taryf, jak rowniez stawek specjalnych na
najczesciej wykorzystywanych przez Zamawiajgcego kierunkach.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy z zachowaniem najwyzszej starannosci
i zgodnie z obowigzujgcymi zasadami najlepszej praktyki zawodowej oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa i postanowieniami Umowy.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za
nalezycie wykonany przedmiot Umowy i wspoidziatania z Wykonawcg w zakresie
okreslonym w Umowie.

5. Wykonawca o$wiadcza, iz posiada optacong polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej deliktowej i kontraktowej z sumg gwarancyjng co najmnigj .......... zt (stownie:
........ ztotych)! na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (dalej: polisa OC)
z tytutu prowadzonej dziatalnosci z zakresem ubezpieczenia zgodnym z przedmiotem
Umowy i utrzyma jg przez czas trwania Umowy.

6. Wykonawca zobowigzany jest, najpdzniej w dniu podpisania Umowy, dostarczyé
Zamawiajgcemu kserokopie polisy, o ktérej mowa w ust. 5, poswiadczong za zgodnosc¢
z oryginatem przez Wykonawce wraz z dowodem jej optacenia tj. dowodem optacenia
catosci skfadki lub poszczegdlnych rat sktadki.

7. W przypadku uptywu terminu waznosci polisy OC, o ktorej mowa w ust. 5, w trakcie
realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé Zamawiajgcemu
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 3 dni kalendarzowe po uptywie ostatniego dnia
obowigzywania poprzedniej polisy, kopie poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez
Wykonawce wznowionej polisy OC. W razie niedochowania tego obowigzku
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, zgodnie z postanowieniami § 7. Nie wytgcza to
uprawnienia do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 pkt 5.

§ 2. Obowiagzki Wykonawcy

1. W ramach wykonania przedmiotu Umowy okredlonego w § 1 ust. 2 pkt 1 Wykonawca
zobowigzuje sie do:

1) przedstawiania przez Wykonawce w czasie nie dtluzszym niz 30 minut -
w odpowiedzi na zapytanie zgtoszone przez Zamawiajgcego — co najmniej dwoch
propozycji najbardziej optymalnych (tj. najbardziej korzystnych cenowo lub pod
wzgledem czasu trwania podrdzy) ofert biletéw lotniczych przewoznikéw IATA
(w tym tzw. ,tanich linii lotniczych”), z uwzglednieniem znizek i promociji, dla
potgczen krajowych i miedzynarodowych okreslonych w zapytaniu Zamawiajgcego.
Proponowane potgczenia lotnicze powinny umozliwia¢ bezkolizyjng realizacje
potgczen wieloetapowych oraz zapewniaé terminowe przybycie na miejsce
przeznaczenia o0sob podrézujgcych. W przypadku, gdy przedstawione przez
Wykonawce propozycje ofert biletow lotniczych nie bedg w petni spetnia¢ oczekiwan
Zamawiajgcego przedstawionych w zapytaniu, Zamawiajgcy moze zwroci¢ sie do
Wykonawcy o0 przedstawienie innych propozycji, podajgc przy tym dodatkowe
kryteria, jakie dane potaczenie ma speti¢ lub wskazujgc konkretne potgczenie
lotnicze z prosbg o dokonanie jego wyceny.

2) dokonywania rezerwaciji i sprzedazy najbardziej optymalnych pod wzgledem kosztéw
biletéw lotniczych (z uwzglednieniem znizek i promocji) na trasach krajowych

! Zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ.
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i miedzynarodowych wszystkich przewoznikdw |IATA oraz tanich linii lotniczych,
umozliwiajgcych bezkolizyjng realizacje potaczen wieloetapowych i najkrotszych
potgczen na danej trasie, zgodnie ze zleceniem Zamawiajgcego, ztozonym
telefonicznie (nrtel: ................ ) lub pocztg elektroniczng (e-mail: ................ );
informowania Zamawiajgcego o koniecznosci posiadania wiz do kraju wyjazdu,
w tym  wiz tranzytowych lub elektronicznej autoryzacji podrézy, lub innych
niezbednych dokumentdw,

dokonywania — na zgdanie Zamawiajgcego — zmian w dokonanych na zlecenie
Zamawiajacego rezerwacjach, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Jezeli zmiana
trasy i rezerwacji wigza¢ sie bedzie z koniecznoscig rekalkulacji ceny biletu,
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wyrownania udokumentowanej réznicy w cenie
biletu. Poza réznicg w cenie biletu, Wykonawca nie bedzie pobierat z tego tytutu
dodatkowych optat i nie bedzie mu przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie,
przypominania o terminach wykupu rezerwacji za posrednictwem nastepujgcych
sposobow komunikowania sig: telefonicznie lub pocztg elektroniczng;

Swiadczenia 24-godzinnego dostepnego 7 dni w tygodniu (nie wytgczajgc dni
ustawowo wolnych od pracy) serwisu polskojezycznego umozliwiajgcego realizacje
przedmiotu Umowy poza godzinami pracy biura Wykonawcy za pomocg telefonu lub
poczty elektronicznej;

anulowania biletéw lotniczych przed terminem wylotu na Zzgdanie Zamawiajgcego
bez ponoszenia dodatkowych kosztéw przez Zamawiajgcego. Wykonawca nie
bedzie pobierat z tego tytulu dodatkowych optat i nie bedzie mu przystugiwato
dodatkowe wynagrodzenie.

dostarczania biletéw lotniczych elektronicznych (etix) na podany przez
Zamawiajagcego adres e-mail oraz dostarczania na wiasny koszt i ryzyko faktur za
bilety. W przypadku, gdy na danej trasie nie ma mozliwosci wystawienia biletu
elektronicznego, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania na swéj koszt i ryzyko
biletow lotniczych na adres wskazany przez Zamawiajgcego, w terminie z nim
uzgodnionym (umozliwiajacym realizacje zamowionych biletéw), lecz nie pozniej, niz
do godz. 15.00 dnia poprzedzajgcego dzien wyjazdu;

naliczania punktow lojalnosciowych w programach, ktérych uczestnikiem jest
Zamawiajacy.

W ramach wykonania przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 2 pkt 2 Wykonawca
zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

zawierania na rzecz Zamawiajgcego umow ubezpieczenia w zwigzku z wyjazdami
zagranicznymi, na okres zgodny z zakupionym biletem lotniczym lub wskazany
przez Zamawiajgcego czas podrozy innym srodkiem transportu. Pakiet ubezpieczen
bedzie obejmowat ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
ubezpieczenie kosztéw leczenia oraz ubezpieczenie bagazu podréznego na kwoty
ubezpieczenia nie nizsze niz: NW — 20.000,00 ztotych, KL 30.000,00 EUR, bagaz
2.000,00 ztotych, chyba ze co innego wynika z wyraznego pisemnego zlecenia
Zamawiajgcego;

przyjmowania w tym zakresie zleceh od Zamawiajgcego drogg telefoniczng lub
pocztg elektroniczng;

dostarczania na swoj koszt i ryzyko dokumentéw potwierdzajgcych ubezpieczenie
delegowanej osoby na adres wskazany przez Zamawiajgcego lub drogg
elektroniczng (e-mail), nie pézniej niz do godz. 15.00 dnia poprzedzajgcego dzien
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

W ramach wykonania przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 2 pkt 3 Wykonawca
zobowigzuje sie do negocjowania, na koszt i ryzyko Wykonawcy, umow z liniami
lotniczymi w zakresie uzyskania rabatu od poszczegdlnych taryf, jak rowniez stawek
specjalnych na najczesciej wykorzystywanych przez Zamawiajgcego kierunkach.
Wykonawca oswiadcza, iz czynnosci okreslone w ust. 1-3 niniejszego paragrafu bedg
wykonywane, co do zasady, przez jedng osobe wyznaczong przez Wykonawce,
wskazang w § 10 ust. 1 pkt 2 lit. a Umowy.
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§ 3. Obowiagzki Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy zobowigzuije sie do:

1) wyboru sposréd przedstawionych mu przez Wykonawce, zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 1
Umowy, wariantéw potgczen, z uwzglednieniem mozliwosci przewidzianych w § 2
ust. 1 pkt 1 zdanie trzecie;

2) po dokonaniu wyboru potgczenia zgodnie z pkt 1, zlozenia Wykonawcy pisemnej
(e-mail) lub telefonicznej dyspozycji obligujacej Wykonawce do rezerwacji badz
wykupienia biletu na wybrane przez Zamawiajgcego potgczenie.

2. Zamawiajgcy ma prawo wglagdu do dokumentacji ksiegowej, dotyczgcej transakcji
obstugiwanych przez Wykonawce w zwigzku z wykonywaniem Umowy, w tym do wgladu
do dokumentacji zakupu biletéw od przewoznikow lotniczych.

3. Zamawiajgcy os$wiadcza, iz ma zawartg umowe Rachunku Rozliczen Podrozy
Stuzbowych (BTA) z American Express Europe SA Oddziat w Polsce (kopia umowy
stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy).

§ 4. Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
umowne w wysokosci:

1) optata agencyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego — ......... zt
(stownie: ........... ) brutto, w tym: netto ........... zh VAT ...l zt;

2) opfata agencyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego miedzynarodowego —
......... zt (stownie: ..............) brutto, w tym: netto ........... zt, VAT — .......... Z}

3) cene biletu w transporcie lotniczym krajowym lub miedzynarodowym w kwocie
faktycznie poniesionej,
4) koszt ubezpieczenia w kwocie faktycznie poniesionej za kazdg ubezpieczang osobe.

taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy

w okresie jej obowigzywania nie przekroczy kwoty ................ zt netto (stownie:
............ ztotych netto) plus podatek od towaréw i ustug w kwocie ....... zt (stownie:
........... ), co daje brutto ................ zt (sfownie: ................. Ztotych brutto).

2. Zamawiajacy zastrzega, ze tgczne wynagrodzenie umowne moze byc¢ nizsze od putapu
okreslonego w ust. 1 i w takim przypadku Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne
roszczenia prawne i finansowe.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, uwzglednia catkowity koszt wykonania
przedmiotu Umowy, w tym koszty rezerwacji i sprzedazy biletow, koszty dostarczenia
biletow do Zamawiajgcego, koszty przypomnienia o zblizajgcych sie terminach
wykupu biletow, koszty pomocy w wyborze wariantéw potaczenia, koszty
Swiadczenia serwisu polskojezycznego, koszty zorganizowania i zabezpieczenia
kompleksowej realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
lokalnymi i krajow docelowych (dot. wszelkiego rodzaju optat — m.in. lotniskowych,
podatkow), koszty zawarcia umow ubezpieczenia i dostarczenia polis ubezpieczeniowych
do Zamawiajgcego, koszty prowadzenia negocjacji z liniami lotniczymi i inne koszty
konieczne do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

4. Wynagrodzenie netto, o ktorym mowa w ust. 1, pozostaje niezmienne przez caty okres
obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem § 12 lub § 13 Umowy.

5. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, bedzie ptatne przez Zamawiajgcego na
podstawie prawidtowo wystawionych faktur Wykonawcy oraz w oparciu o zbiorczy raport
faktur za dany miesigc kalendarzowy otrzymany od American Express Europe SA

2 Kwota jakg Zamawiajgcy przeznaczyt na realizacje Umowy
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Oddziat w Polsce, obstugujgacego Rachunek Rozliczen Podrézy Stuzbowych (BTA)
otwarty na rzecz Zamawiajgcego.

. Wykonawca, najpozniej w dniu nastepnym po dniu wykupienia biletu lub polisy

ubezpieczeniowej, wystawi fakture na Zamawiajgcego i dostarczy jga do Zamawiajgcego

w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia wystawienia faktury.

Wykonawca wyszczegdlni na fakturze co najmniej nastepujace dane:

1) w odniesieniu do faktur za bilety lotnicze: trase przelotu, imie i nazwisko pasazera,
cene taryfowg przelotu, optaty lotniskowe, opfaty transakcyjne,

2) w odniesieniu do faktur za ubezpieczenie: imie i nazwisko ubezpieczonego, numer
polisy, termin ubezpieczenia, kraj docelowy podrézy, koszt ubezpieczenia.

Ptatnos¢ nastgpi w terminie okreslonym w umowie Rachunku Rozliczen Podrozy

Stuzbowych American Express Europe SA, o ktérej mowa w § 3 ust. 3 Umowy.

Przez dzien dokonania zapfaty rozumie sie dzien uznania Rachunku Rozliczen Podrozy

Stuzbowych (BTA) American Express, o ktérym mowa w ust. 5.

§ 5 Personel Wykonawcy

Przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu liste pracownikéw Wykonawcy uczestniczgcych w realizacji przedmiotu
Umowy (dalej ,Pracownik” lub ,Pracownicy”) wykonujgcych nastepujgce czynnosci:

1) stata wspotpraca z Zamawiajacym od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9°° - 17°°

Wykonawca zobowigzuje sig, ze Pracownik/Pracownicy bedg w okresie realizacji Umowy

zatrudnieni na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia

26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, z p6zn. zm.), zgodnie

z pisemnymi o$swiadczeniem Wykonawcy.

W trakcie realizacji Umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie, nie krotszym niz 7 dni roboczych, Wykonawca przedtozy

Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu

zatrudnienia Pracownika/Pracownikéw na podstawie umowy o prace:

1) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
Pracownika/Pracownikow wykonujgcych czynnos$ci, ktorych dotyczy wezwanie
Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawieraC w szczegolnosci: doktadne
okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date zlozenia os$wiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonuje Pracownik/Pracownicy
zatrudnieni na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
Pracownikéw, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej
do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

2) poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie umow o prace
Pracownika/Pracownikow wykonujgcych w trakcie realizacji przedmiotu Umowy
czynno$ci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzgdzony). Kopie umdéw powinny
zostaé zanonimizowane w sposOb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
Pracownika/Pracownikow, zgodnie z przepisami obowigzujagcymi w zakresie ochrony
danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, numeréw PESEL
Pracownika/Pracownikow). Imie i nazwisko Pracownika nie podlega anonimizaciji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

3) zasdwiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez
Wykonawce lub podwykonawce skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne
z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie Pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w SposOb zapewniajgcy ochrone
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danych osobowych Pracownika/Pracownikéw, zgodnie z przepisami obowigzujgcymi

w zakresie ochrony danych osobowych.
Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej w
terminie wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 3 powyzej bedzie traktowane
jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia Pracownika/Pracownikow na podstawie
umowy o prace, co bedzie skutkowac¢ naliczeniem kary umownej okreslonej w § 6 ust. 1
pkt 6 Umowy.
Opébznienie przeditozenia dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, przekraczajgce
10 dni roboczych traktowane bedzie jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia
Pracownika/Pracownikéw na podstawie umowy o prace i moze stanowi¢ podstawe do
odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce, Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowg Inspekcje Pracy.
Zmiana Pracownika bedzie mozliwa w nastepujgcych sytuacjach:
1) na zadanie Zamawiajgcego w przypadku nienalezytej realizacji prac objetych Umowa;
2) na pisemny wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami.
W przypadku zmiany Pracownika, Wykonawca zobowigzany bedzie do potwierdzenia we
wniosku, o ktérym mowa w ust. 7 pkt 2 niniejszego paragrafu, iz osoba ta spetnia
wymagania okreslone w SIWZ oraz w postanowieniach Umowy.

§ 6. Kary umowne

Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczenia nastepujgcych kar umownych:

1) w wysokosci 5% tacznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1 Umowy - w przypadku niewykonania Umowy przez Wykonawce
z przyczyn lezgcych po jego stronie;

2) w wysokosci 100% wartosci netto przedmiotu Umowy, ktérego nienalezyte wykonanie
dotyczy - w przypadku nienalezytego wykonania Umowy w cato$ci lub w czesci przez
Wykonawce, w tym niewykonania zobowigzania, o ktéorym mowa
w § 2 ust. 4 Umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

3) 15,00 ziotych za kazde rozpoczete 5 (pie¢) minut opdznienia w przypadku
niedotrzymania czasu udzielenia odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcego dotyczace
propozycji rezerwacji biletu lotniczego, okre$lonego w § 2 ust. 1 pkt 1 Umowy,
z wytgczeniem przypadkow, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 zdanie trzecie;

4) w wysokosci 15% wartosci netto przedmiotu Umowy, ktérego opdznienie dotyczy, za
kazdy dzien opdznienia w wykonaniu przedmiotu Umowy w odniesieniu do zakresu
wskazanego w § 2 ust. 1 pkt 2-9 i ust. 2 Umowy;

5) w wysokosci 0,05% facznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1 Umowy - w przypadku opdznienia w ztozeniu przez Wykonawce kopii
polisy ubezpieczeniowej w stosunku do terminu okredlonego w § 1 ust. 6 lub
opo6znienia w odnowieniu polisy w stosunku do terminu okreslonego w § 1 ust. 7, za
kazdy dzien opdznienia,

6) za nieprzedtozenie Zamawiajgcemu dokumentéw, o ktérych mowa w § 5 ust. 3
Umowy — w wysokoséci 200,00 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w stosunku
do terminu okreslonego na podstawie § 5 ust. 3 Umowy.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 4, Wykonawca zwroci

Zamawiajgcemu dodatkowo réznice w cenie biletow. Zwrot, o ktérym mowa w zdaniu

poprzednim nastgpi w terminie 30 dni od dnia powiadomienia Wykonawcy przez

Zamawiajgcego o wystgpieniu tych okolicznosci, na rachunek bankowy wskazany przez

Zamawiajgcego.

Termin ptatnosci kary umownej wynosi 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez

Wykonawce wezwania do zaptaty.
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Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu
Umowy ani tez z jakichkolwiek innych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Niezaleznie od zaptaty kary umownej, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ naprawienia szkody
na zasadach ogolnych.

§ 7. Wypowiedzenie Umowy, odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢c Umowe w trybie natychmiastowym, z zachowaniem

prawa do naliczenia kar umownych:

1) w przypadku stwierdzenia, ze Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje
Umowe i pomimo dwukrotnego pisemnego wezwania przez Zamawiajgcego do
natychmiastowego poprawienia jakosci swiadczenia ustug i wyznaczenia terminu na
usuniecie naruszen, nadal wykonuje Umowe w sposéb nienalezyty. Zamawiajgcy ma
prawo wypowiedzenia Umowy w terminie do 30 dni od dnia bezskutecznego uptywu
terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim;

2) w przypadku dwukrotnego wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w § 6 ust.1
pkt 4 Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzenia Umowy w terminie do 30 dni od dnia
stwierdzenia przez Zamawiajgcego wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim.

3) w przypadku nieztozenia przez Wykonawce kopii polisy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej zgodnie z § 1 ust. 6 Umowy lub nieodnowienia polisy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej zgodnie z § 1 ust. 7 Umowy.
Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzenia Umowy w terminie do 30 dni od dnia
bezskutecznego uptywu terminu okreslonego odpowiednio w § 1 ust. 6 lub ust. 7
Umowy;

4) w przypadku opdznienia przedfozenia dokumentéw, o ktérych mowa w § 5 ust. 3
Umowy, przekraczajgcego 10 dni roboczych;

5) w przypadku zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istothemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé wytagcznie
wynagrodzenia naleznego za faktycznie wykonang czes¢ przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie

z zachowaniem 2-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca

kalendarzowego.

§ 8. Sita wyzsza

Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to
spowodowane sitg wyzszg, na ktoérg Strony nie majg wptywu.

W rozumieniu Umowy za przypadek sity wyzszej uwaza sie sytuacje, w ktorej wykonanie
zobowigzania Strony stalo sie niemozliwe wskutek zdarzen zewnetrznych,
nadzwyczajnych, niemozliwych do przewidzenia i ktérym nie dalo sie zapobiec,
w szczegolnosci: strajki niezwigzane z dziatalnoscig Stron, zamieszki, wojne, powodz,
huragan.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej terminy okreslone w Umowie zostang przedtuzone
0 czas dziatania sity wyzszej, a Wykonawca zobowigzany jest poinformowac
Zamawiajgcego w formie pisemnej o wystgpieniu sity wyzszej nie pdzniej niz w terminie
trzech dni od momentu wystgpienia takiego zdarzenia, pod rygorem niedopuszczalnosci
powotywania sie na te okolicznos¢. Jezeli sita wyzsza uniemozliwi poinformowanie
drugiej Strony o jej zaistnieniu wéwczas termin trzech dni rozpocznie swdj bieg od chwili,
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gdy powiadomienie stato sie mozliwe.

Jezeli okres dziatania sity wyzszej trwa dluzej niz jeden miesigc, Strony majg prawo
odstgpi¢c od dalszej realizacji Umowy, bez jakichkolwiek konsekwenciji,
w tym kar i odszkodowan, po uprzednim pisemnym powiadomieniu, w terminie do
30 dni od dnia otrzymania powiadomienia przez dang Strone.

§ 9. Poufnosé

Umowa jest jawna i moze podlega¢ udostepnieniu na zasadach okreslonych

w przepisach o dostepie do informacji publicznej (art. 139 ust. 3 ustawy Pzp).

Z zastrzezeniem tego wymogu Strony zobowigzg sie do przestrzegania przy realizaciji

Umowy wszystkich postanowieh zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych

zwigzanych z ochrong danych osobowych, a takze z ochrong informac;ji niejawnych oraz

ochrong tajemnicy przedsiebiorstwa. Obowigzek ten nie dotyczy informacji powszechnie

znanych oraz udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych

przepisbw prawa, a w szczegolnosci na zadanie sadu, prokuratury, organdéw

podatkowych lub organéw kontrolnych.

Nie bedg uznawane za informacje chronione, informacje ktore:

1) stang sie informacjg publiczng w okolicznosciach niebedgcych wynikiem czynu
bezprawnego, lub

2) sa juz znane Stronom, o czym swiadczg wiarygodne dowody i nie sg informacjami
chronionymi, lub

3) sag zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Stron, lub

4) zostang przekazane Stronom przez osobe fizyczng lub prawng niebedgcg strong
Umowy zgodnie z prawem, bez ograniczen i nie naruszajgc postanowien Umowy.

Kazda ze Stron powinna dotozy¢ nalezytej starannosci, aby zapobiec ujawnieniu lub

korzystaniu przez osoby trzecie z informacji chronionych drugiej Strony. Kazda ze Stron

zobowigzuje sie zapewni¢ dostep do informacji chronionych wytgcznie tym pracownikom

lub wspétpracownikom Strony, ktorym informacje te sg niezbedne dla wykonania

czynnosci na rzecz drugiej Strony, i ktérzy wykonujg obowigzki wynikajgce z Umowy.

W przypadku naruszenia powyzej opisanych zobowigzan dotyczacych poufnosci danych

druga Strona bedzie miata prawo do zgdania natychmiastowego zaniechania naruszen i

usuniecia ich skutkow. Wezwanie do zaniechania naruszen i usunigcia skutkow winno

by¢ wystane drugiej Stronie w formie pisemne;j.

Strona, ktéra dopuscita sie naruszen, zobowigzana bedzie naprawi¢ szkode na zasadach

ogolnych.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich niepodlegajgcych

upublicznieniu informacji dotyczgcych Zamawiajgcego i jego dziatalnosci, ktére zostang

powziete przez Wykonawce w trakcie lub przy okazji realizacji Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zachowania poufno$ci uzyskanych od Zamawiajgcego

danych osobowych i Wykonawca nie jest uprawniony do wykorzystywania tych danych

osobowych w celach innych niz wytgcznie w celu wykonywania Umowy.

§ 10. Osoby do wspétpracy

Do wzajemnego wspotdziatania przy wykonywaniu Umowy Strony wyznaczaja:
1) ze strony Zamawiajgcego:

F=) I o ,e-mails oo, Jtelo o ;
by p. , e-mail: e, ,
(] P ;

2) ze strony Wykon’awcy:
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Q) P, ctell o , e-mail ........... - osoba odpowiedzialna za statg
wspotprace z Zamawiajgcym od poniedziatku do pigtku,
w godzinach 9% - 17°°;

b) p.el (Koordynator), .tel. .................. ye-mail: ... ;

c) telefon alarmowy Wykonawcy: ...........ccccoveviiiiiiininns
Strony o$wiadczajg, iz osoby, o ktérych mowa w ust. 1, sg upowaznione przez Strone do
dokonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, nie sg natomiast
uprawnione do zmiany Umowy. Zmiana lub uzupetnienie wykazu oséb do wspétpracy nie
stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego oswiadczenia ztozonego drugiej
Stronie.

§ 11. Okres obowigzywania Umowy

Umowa zawarta zostaje na czas okreslony 36 miesiecy od dnia ................ do dnia
.................. lub do wyczerpania tacznej kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 4 ust.
1 Umowy, w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

W przypadku koniecznosci realizacji zleceh zgtoszonych w czasie trwania Umowy,
ktérych realizacja miataby miejsce po dniu jej wygasniecia, Umowa w tej czesci ulega na
pisemne zadanie Zamawiajgcego przedtuzeniu o czas konieczny do wykonania tych
zgtoszonych zlecen, nie dtuzej niz o 30 dni, z zastrzezeniem, iz Zamawiajgcy nie ma
prawa zgftaszania w tym okresie kolejnych zlecen. W przypadku wygasniecia Umowy
przed dniem ............... w zwigzku z wyczerpaniem tgcznej kwoty wynagrodzenia, o
ktérej mowa w § 4 ust. 1 Umowy, Wykonawca ma prawo jedynie do wynagrodzenia za
faktycznie wykonane zlecenia.

§ 12. Zmiany Umowy

Zamawiajagcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian w Umowie w przypadkach
przewidzianych w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp oraz w okolicznosciach
przewidzianych w Umowie w ust. 2 niniejszego paragrafu. Wszelkie zmiany Umowy
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Poza przypadkami wskazanymi w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp, przewidziana

w ust. 1 niniejszego paragrafu mozliwo$s¢ dokonania zmian postanowien Umowy

obejmuje rowniez mozliwos¢ zmiany Umowy (w tym sposéb wykonania Umowy, termin

wykonania Umowy lub cena umowna), w zakresie wynikajagcym ze skutkéw zmian lub
zaistnienia okolicznosci w nastepujgcych sytuacjach:

1) zmiany w obowigzujgcych przepisach prawa lub wejscie w zycie nowych przepisow
prawa w zakresie przedmiotu Umowy;

2) zmiany w organizacji Zamawiajgcego, wptywajgce na zakres, sposob lub terminy
realizacji przedmiotu Umowy;

3) zmiany podejscia do realizacji wymagan opisanych w SIWZ, jezeli taka zmiana
wynika z nieprzewidzianych i niezaleznych od Zamawiajgcego lub Wykonawcy
okolicznosci, ktére wystgpity w trakcie realizacji przedmiotu Umowy oraz zmiana ta
nie powoduje ograniczenia korzysci Zamawiajgcego;

4) zaistnienie innej okolicznosci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, skutkujacej
niemozliwoscig wykonania lub nalezytego wykonania przedmiotu Umowy;

5) wystgpienie okolicznosci sity wyzszej, o ktérej mowa w § 8 Umowy;

6) wynikniecie rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w Umowie,
ktorych nie mozna usung¢ w inny sposob, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie
rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow
przez Strony.
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§ 13. Zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy
wynikajgce ze zmian przepiséw prawa w zakresie danin publicznoprawnych

Strony zobowigzujg sie dokonaé zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, w formie pisemnego aneksu,

kazdorazowo w przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktéorych mowa w art. 142 ust. 5

ustawy Pzp:

1) zmiany stawki podatku od towarow i ustug;

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej ustalonych na podstawie przepiséw o minimalnym wynagrodzeniu
za prace;

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne Iub
zdrowotne;

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. 2018 poz. 2215, z p6zn. zm.),

na zasadach i w sposéb okreslony w ust. 2 — 11 niniejszego paragrafu, jezeli zmiany te

bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia

przestanki, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu, bedzie odnosi¢ sie

wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi

Umowa, po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku od towarow i

ustug oraz wylgcznie do czesci przedmiotu Umowy, do kiérej zastosowanie znajdzie

zmiana stawki podatku od towardw i ustug.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu, wartos¢

wynagrodzenia netto nie zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona

na podstawie nowych przepiséw.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktorej mowa

w ust. 1 pkt 2, pkt 3 lub pkt 4 niniejszego paragrafu, bedzie obejmowac wytgcznie czesc

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktorej nastgpita zmiana

wysokosci kosztow wykonania Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem

w zycie przepiséw wprowadzajgcych odpowiednio zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2,

pkt 3 lub pkt 4 niniejszego paragrafu.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, kazda ze Stron

moze wystgpi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokoSci

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz 2z uzasadnieniem zawierajgcym

w szczegolnosci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie

Wykonawcy powinno ulec zmianie oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badz

nastgpi zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, pkt 3 lub pkt 4 niniejszego paragrafu,

jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku

dokumenty, z ktérych bedzie wynikac, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty
wykonania Umowy, w szczegolno$ci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
wykonujgcych czynnosci wskazane w § 5 ust. 1 Umowy, wraz z okresleniem
zakresu (cze$ci etatu), w jakim pracownicy wykonujg prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu
zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 niniejszego
paragrafu, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
wykonujgcych czynnosci wskazane w § 5 ust. 1 Umowy, wraz z kwotami skfadek
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu
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(czesci etatu), w jakim pracownicy wykonujg prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu
zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3 niniejszego paragrafu
3) pisemne oswiadczenie, ze Wykonawca dokonuje wptat w ramach pracowniczych
planéw kapitatowych wraz z informacjg o wysokosci tych wptat i okresleniem
zakresu (czesci etatu), w jakim pracownicy wykonujg prace bezposrednio zwigzane
Z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu
zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 4 niniejszego
paragrafu.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3 niniejszego paragrafu, jezeli
z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy
do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni roboczych,
dokumentéw, z ktérych bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na
koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktérym
mowa w ust. 6 pkt 2 niniejszego paragrafu.
W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 5
niniejszego paragrafu, Strona, ktéra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie
informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktérg
wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje
0 niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub
czesciowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem,
o ktorym mowa w ust. 5 powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 6-8 oraz 10 stosuje
sie odpowiednio.
Zawarcie aneksu nastgpi nie pozniej niz w terminie 15 dni roboczych od dnia
zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.
Wykonawca moze wystgpi¢ z wnioskiem o zmiange wynagrodzenia z powotaniem na
przestanki o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 lub 3 nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia
wejscie w zycie zmian prawnych wptywajgcych na koszty realizacji Umowy.

§ 14. Inne postanowienia

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce

przepisy prawa w szczegolnosci ustawy Kodeks cywilny, ustawy Pzp oraz ustawy Prawo

lotnicze.

Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Strony bedg dazyly do polubownego rozstrzygania sporéw, wyniklych w zwigzku

z realizacjg Umowy. Spory, ktérych nie uda sie rozstrzygng¢ polubownie, Strony bedg

mogty poddac pod rozstrzygniecie sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

Integralnymi sktadnikami Umowy s3:

1) SIWZ wraz z udzielonymi w postepowaniu odpowiedziami na pytania wykonawcéw
(w tym zmiany i wyjasnienia);

2) Oferta Wykonawcy z dnia .............

3) Zatgcznik nr 1 — Umowa Rachunku Rozliczehn Podrézy Stuzbowych American
Express Europe SA (kopia).

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

11



