Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
- Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Podlesna 61

01-673 Warszawa

NIP: 5250008809

CA.ZBE.271.20.2026. MD Warszawa, dnia 09-09-2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Przedmiot zaméwienia: Swiadczenie uslug serwisowania urzadzeh klimatyzacji precyzyjnej
pracujacej na potrzeby serwerowni glownej IMGW-PIB w Warszawie przy ul. Podlesnej 61.

1. Przedmiot zamoéwienia obejmuje:

a) wykonanie jednego cyklu przegladow okresowych wraz z pracami dodatkowymi urzadzen
klimatyzacji precyzyjnej wymienionych w zalaczniku nr 1,

b) usuniecie usterek ujawnionych w trakcie przegladu a niemozliwych do przewidzenia na etapie
udzielania zamowienia. Usuniecie usterek nastapi po wezesniejszej akceptacji oferty (kosztorysu
techniczno — cenowego) przez Zamawiajacego,

c) utrzymaniu w statej gotowosci i sprawnos$ci technicznej urzadzenia klimatyzacji precyzyjnej
poprzez zapewnienie czasu reakcji i naprawy awaryjne urzadzen wymienionych w zalaczniku
nr 1 wraz z dostawa czesci zamiennych koniecznych do usunigcia awarii.

2. Wynagrodzenie uwzglednia koszty wszystkich czynnosci i sktadnikow koniecznych do nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy, w tym réwniez koszty zakupu materiatow eksploatacyjnych, filtrow,
cylindrow nawilzaczy, filtrow osuszaczy, koszt utylizacji zuzytych elementoéw, koszty dojazdow,
noclegow i utrzymania zespolu specjalistow Wykonawcy oraz koszt gotowosci serwisowe;.

3. Naprawy awaryjne odbywac¢ sie beda na nastepujacych zasadach:

a) Za Awari¢ uwaza si¢ wystgpienie jakichkolwiek okoliczno$ci uniemozliwiajacych poprawne
dziatanie urzadzen obejmujace takze nadmierne zuzycie si¢ jego elementow sktadowych;

b) Za Czas naprawy rozumie si¢ czas, w ktorym Wykonawca zobowiazuje si¢ do usuni¢cia Awarii
lub usterki, liczony od momentu akceptacji przez Zamawiajacego propozycji techniczno-cenowej
naprawy. Wykonawca usunie przyczyn¢ powstania Awarii, wyeliminuje nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu Urzadzen spowodowane przez Awari¢ lub wprowadzi rozwigzanie zastgpcze,
odpowiednie merytorycznie i funkcjonalnie do czasu usuniecia Awarii.

¢) Wykonawca w zobowigzany jest przyjmowacé zgloszenia o awarii przez siedem dni
w tygodniu, przez catg dob¢ na numer telefonu Iub na adres e-mail;

d) Wykonawca w ramach gotowosci serwisowej zobowigzany jest do stawienia si¢ na miejscu
Awarii, przeprowadzenia diagnozy i przedstawienia propozycji techniczno-cenowej naprawy
oraz terminu usunigcia awarii, do zatwierdzenia przez Zamawiajacego, w ciggu 72 godzin od
momentu otrzymania zgloszenia awarii. Kosztorys techniczno-cenowy powinien zawierac
szczegblowy opis usterki, wykaz niezbg¢dnych do naprawy czg¢sci wraz z cenami jednostkowymi
oraz przewidywana ilo$¢ roboczogodzin zespotu specjalistow niezbgdna do naprawy urzadzenia.

e) Wykonawca zobowigzany jest usunaé¢ awari¢ w ciggu 72 godzin od momentu otrzymania
pisemnej akceptacji propozycji techniczno-cenowej naprawy przez Zamawiajacego. Jezeli
usunigcie awarii Urzadzenia bedzie wymagalo dostarczenia nowych czgsci zamiennych badz
przeprowadzenia naprawy Urzadzenia u producenta lub Wykonawcy, Wykonawca dokona
naprawy z zastosowaniem nowych czeéci zamiennych lub naprawy Urzadzenia, po uprzedniej
pisemnej akceptacji szczegdtowego kosztorysu techniczno-cenowego i harmonogramu dostawy
lub naprawy przez Zamawiajacego.
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4. Przeglady okresowe urzadzen wykonywane beda w dni robocze od poniedziatku do piatku
w godzinach 8:00 — 16:00, z wyltaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. W szczegdlnych
przypadkach dopuszcza si¢ mozliwos¢ wykonywania przegladu poza powyzszymi godzinami po
uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym. Harmonogram wykonania przegladu przestany zostanie
Zamawiajgcemu nie pozniej niz 3 dni przed planowanym terminem przegladu.

5. W przypadku awarii urzadzen czynnosci moga zosta¢ realizowane 7 dni w tygodniu w godzinach
7:00-20:00.

6. Swiadczone ustugi beda wykonywane w sposob nieuciazliwy i bezkolizyjny z biezacym
funkcjonowaniem obiektu Zamawiajgcego.

7. Po usunigciu awarii Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia testow sprawdzajacych
poprawno$¢ pracy Urzadzenia.

8.  Dokumentem potwierdzajacym wykonanie Przegladow okresowych bedzie protokét odbioru,

9. Dokumentem potwierdzajacym wykonanie Napraw awaryjnych bedzie raport serwisowy
sporzadzony przez Wykonawce i podpisany przez przedstawicieli obu Stron kazdorazowo po
wykonaniu Naprawy awaryjne;j.

10. Wykonawca udziela 24-miesi¢cznej gwarancji na wykonane w ramach Umowy prace, dostarczone i
zastosowane czgsci zamienne. Termin gwarancji biegnie od dnia podpisania Protokotu Odbioru.

11. Pracownicy Wykonawcy wykonujacy przedmiot Umowy powinni posiada¢ niezbedna wiedze,
kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania prac zwigzanych z realizacjag Umowy.

12. Zakres prac serwisowych wymaganych podczas przegladu urzadzen obejmuje czynnosci ustalone
instrukcja konserwacji opracowana przez producenta urzadzen i obowigzujacymi przepisami, w
szczegblnosci:

a) o0golng wizualng oceng stanu technicznego urzadzen,

b) test urzadzen — reakcja na zadane parametry,

¢) wymiang filtréw powietrza obiegowego,

d) sprawdzenie poprawnosci zamocowania zespotu silnika i wentylatora,

e) czyszczenie parownika,

f) sprawdzenie droznosci tac ociekowych i instalacji odprowadzenia kondensatu;

g) kontrola dziatania presostatow wysokiego i niskiego ci$nienia,

h) kontrola szczelno$ci uktadow freonowych,

i) kontrola szczelno$ci obiegu glikolowego,

j) sprawdzenie stanu izolacji na rurociggach, a w przypadku stwierdzenia ubytkow/uszkodzen —
uzupekienie,

k) sprawdzenie stanu skraplaczy,

1) mycie, czyszczenie skraplaczy,

m) sprawdzenie oraz udokumentowanie w raporcie poboru pradéw przez wentylator, sprezarke,
grzalki,

n) sprawdzenie poprawnosci potaczen elektrycznych,

0) spisanie raportu z przegladu oraz raportu z kontroli szczelnos$ci wraz z podaniem oceny stanu
technicznego jak rowniez zaleceniami co do dalszej eksploatacji dla kazdego urzadzenia,

p) uzupetnienie karty w CRO.

Termin realizacji zamoéwienia:

Przedmiot zamowienia realizowany bgdzie w okresie 12 miesiecy liczac od dnia zawarcia umowy nie
dluzej niz do dnia, w ktoérym kwota catkowitego naleznego Wykonawcy na podstawie zawartej umowy
wynagrodzenia bedzie rowna kwocie lacznego wynagrodzenia umownego netto (maksymalnej wartos$ci
nominalnej zobowigzania Zamawiajacego wynikajacej z umowy,
a odpowiadajacej kwocie przeznaczonej na realizacj¢ zamowienia).

Wykonanie przegladéw okresowych wraz z pracami dodatkowymi o ktorym mowa w pkt. 2
podpunkt a) Zapytania nastapi w terminie 1 miesigca od dnia zawarcia Umowy.

Warunki udzialu w postepowaniu:
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O udzielenie zamdwienia moga ubiegac¢ sic Wykonawcy, ktdrzy posiadaja doswiadczenie polegajace na
nalezytym zrealizowaniu, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie dwa zamowienia polegajace na §wiadczeniu
ustug serwisowania klimatyzacji precyzyjnej o mocach 20-50 kW wraz z podaniem daty wykonania i
odbiorcow.

Kryteria oceny oferty:
Oferty beda podlegaty ocenie zgodnie z nastgpujacymi kryteriami:

1. K1 - cena netto za wykonanie wszystkich przegladow serwisowych urzadzen klimatyzacji
precyzyjinej - waga kryterium 90%

Cena netto najnizsza w ztozonych ofertach

x 100% x waga kryterium = K1 punktow (max 90 pkt.)

Cena netto w badanej ofercie

2. K2 - stawka godzinowa netto za prace zespolu specjalistow w miejscu usuwania awarii
urzadzen klimatyzacji precyzyjnej - waga kryterium 10%

Cena netto najnizsza w ztozonych ofertach

x 100% x waga kryterium = K2 punktow (max 10 pkt.)

Cena netto w badanej ofercie

Oferta najkorzystniejsza bedzie oferta, ktéra uzyska najwigksza sume S punktow, obliczona ze wzoru:

S=K1+K2

Inne istotne warunki zamowienia:

Wazno$¢ oferty: 60 dni kalendarzowych liczac od daty uptywu terminu na sktadanie ofert.

Termin ptatnosci: 30 dni kalendarzowych liczac od dnia otrzymania faktury przez Zamawiajacego,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega, ze na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamdéwienia na ww. ustugi
(rowniez po przekazaniu informacji o wyborze oferty, az do chwili zawarcia przez Strony umowy) moze
podja¢ decyzj¢ o nieudzieleniu zamowienia bez podania przyczyny.

Opis sposobu przygotowania oferty:
Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia przedtozy nastgpujace dokumenty:
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a) wypehiony Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego z cenami jednostkowymi za przeglad
poszczegdlnych urzadzen,

b) uzupetniony i podpisany Formularz oferty Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego,

¢) podpisane oswiadczenie dla Wykonawcoéw Zalacznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

d) referencje poswiadczajace spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu,

Opis sposobu obliczania ceny:

W ceng oferty nalezy wliczy¢ wszystkie koszty nalezytego wykonania zamdowienia. Wykonawca jest
zobowigzany do podania ceny netto przedmiotu zaméwienia powickszonego o obowiazujacy podatek
VAT.

Miejsce i termin zlozenia oferty:
Ofertg nalezy ztozy¢ w terminie do: 15 wrze$nia 2026 r. do godz. 15:00 na adresy e-mail:
jaroslaw.perski@imgw.pl oraz marcin.deren@imgw.pl

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofertg.
Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ zlozona przez siebie oferte przed uptywem terminu
wyznaczonego na sktadanie ofert.

Wykonawca prowadzacy dzialalnos¢ gospodarcza na podstawie ewidencji dzialalnosci gospodarczej,
powinien zapozna¢ sie¢ z klauzulg informacyjng IMGW-PIB i umozliwi¢ zapoznanie si€ przez osoby,
ktorych dane osobowe, ewentualnie przekazal Zamawiajacemu, w ramach postepowania (zatacznik nr 1
do Zapytania ofertowego BP/2/Z.05/INST).

Wykonawca do oferty zobowiazany jest zalaczy¢ o$wiadczenie o treSci jak w_ Zalaczniku
nr 4 do Zapytania ofertowego.

Osobg uprawniong do kontaktow z Wykonawca jest:
p. Marcin Deren, tel. 781 774 124, e-mail: marcin.deren@imgw.pl.

Przemystaw Kantowicz
Dyrektor Centrum Administracji
/kwalifikowany podpis elektroniczny/

Kierownika Zamawiajgcego
lub osoby przez niego upowaznionej

Zalaczniki:
1. Zalacznik nr 1 — wykaz urzadzen,
2. Zalacznik nr 2 - formularz oferty
3. Zalacznik nr 3 — oswiadczenie wykonawcy
4. Zalacznik nr 4 — klauzula informacyjna RODO

Sprawe prowadzi: Marcin Deren
E-mail: Marcin.Deren@imgw.pl
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