Załącznik nr 12 do SIWZ

Funkcjonalności terminali dla użytkowników końcowych

Opis funkcjonalności terminali dla użytkowników końcowych i urządzeń przyłączeniowych
Do każdego profilu usługowego należy dostarczyć urządzenie o parametrach opisanych poniżej.
1. Wymagania dla podstawowego telefonu IP
Minimalne wymagania dla urządzenia końcowego użytkownika:
a. Urządzenie musi posiadać podświetlany wyświetlacz (minimum 396 x 162 piksele), umożliwiający obsługę urządzenia, odczytywanie informacji i wywoływanie funkcji urządzenia. Wymagana przekątna wyświetlacza co najmniej 3,5 cala.

b. Urządzenie musi posiadać wbudowany system głośnomówiący (tzw. speakerphone), umożliwiający prowadzenie rozmowy bez podnoszenia słuchawki i działający w trybie full-dupleks.
c. Urządzenie musi wspierać kodeki audio co najmniej określone przez standardy G.711a, G.711u, G.729a i szerokopasmowy G.722.
d. Urządzenie musi wspierać kodeki audio działające zgodnie ze standardem iLBC (Internet Low Bitrate Codec) oraz iSAC (internet Speech Audio Codec) – dla zapewnienia możliwości wykorzystania telefonów w placówkach objętych łączami o słabych lub niegwarantowanych parametrach jakościowych QoS.
e. Urządzenie musi posiadać co najmniej 4 przyciski umożliwiające wybór linii oraz obserwację jej stanu (zajętość/dostępność), bądź też obserwację stanu linii innego urządzenia w systemie. 
f. Urządzenie musi posiadać co najmniej 4 przyciski umożliwiające obsługę funkcji menu prezentowanego na wyświetlaczu.
g. Urządzenie musi na bieżąco w czasie trwania rozmowy umożliwiać wyświetlanie lokalnie na jego ekranie, a także zdalnie poprzez przeglądarkę internetową, informacji diagnostycznych o połączeniu (rodzaj kodeka, liczba wysłanych, odebranych i zgubionych pakietów z próbkami głosowymi, zmienność opóźnienia przesyłania tych pakietów, używane dla celów diagnostycznych w przypadku konieczności diagnozowania przez administratorów problemów z jakością transmisji głosu w systemie telekomunikacyjnym.
h. Urządzenie musi posiadać możliwość podłączenia zestawu nagłownego. Nie jest dopuszczalne rozwiązanie gdzie zestaw nagłowny dołącza się zamiast słuchawki.

i. Urządzenie musi posiadać minimum 5 przycisków funkcyjnych, w tym:

i. Przycisk dostępu do listy kontaktów.
ii. Przycisk dostępu do zawieszania połączeń.

iii. Przycisk sterujący głośnością.
iv. Przycisk Mute (wyłączenie mikrofonu).
v. Przycisk trybu Speaker (rozmowa przez system głośnomówiący).
j. Urządzenie musi posiadać wbudowany przełącznik Ethernet, z dwoma portami 10/100 Mbps, jeden w kierunku przełącznika sieciowego, drugi dedykowany do dołączenia PC. Port przełącznika urządzenia w kierunku przełącznika sieciowego musi wspierać trunking 802.1Q celem odseparowania ruchu głosu i ruchu danych.

k. Transmisja głosu oraz danych z komputera PC dołączonego do urządzenia muszą być przesyłane w dwóch różnych sieciach VLAN.
l. Urządzenie musi umożliwiać zasilanie go z sieci komputerowej LAN zgodnie ze standardem PoE IEEE oraz z wykorzystaniem lokalnych zasilaczy (transformujących napięcie z sieci 230V).
m. Menu urządzenia musi być zrealizowane w języku polskim oraz angielskim
n. Urządzenie musi obsługiwać aplikacje w języku XML, w tym aplikacje XML innych producentów.
o. Urządzenie musi być zarządzane centralnie poprzez system komunikacyjny w zakresie:
i. Pobierania oraz wymiany plików konfiguracyjnych oraz oprogramowania z serwerów komunikacyjnych Zamawiającego.
ii. Obsługi oprogramowania (firmware), które jest podpisany cyfrowo przez producenta oraz pliki konfiguracyjne zaszyfrowane przez serwery komunikacyjne Zamawiającego.
iii. Możliwości zdalnej zmiany ustawień urządzenia: numer i opis linii, funkcje przypisane do programowalnych klawiszy funkcyjnych, uprawnienia abonenckie dla danych linii urządzenia
iv. Możliwości zdalnego restartu urządzenia lub grupy urządzeń.
2. Wymagania dla telefonu DECT podstawowy
Minimalne wymagania dla słuchawek i stacji bazowych DECT
a. Słuchawka DECT
i. kolorowy wyświetlacz TFT o przekątnej minimum 1,8’’ 
ii. minimalny czas rozmów 14 godz. i czuwania 300 godz. 
iii. wewnętrzna książka telefoniczna na minimum 200 wpisów
iv. ładowarka słuchawki zasilana z sieci energetycznej 230V
b. Stacja Bazowa DECT pracująca w protokole IP
i. gniazdo Ethernet RJ45 
ii. przycisk przywoławczy słuchawki
iii. obsługa do 5 słuchawek DECT
iv. zasilacz do zasilenia z sieci energetycznej 230V
3. Wymagania dla telefonu DECT zaawansowany
Minimalne wymagania dla słuchawek i stacji bazowych DECT
a. Słuchawka DECT
i. praca w scentralizowanym systemie zarządzania
ii. bluetooth
iii. kolorowy wyświetlacz TFT o przekątnej minimum 2’’
iv. minimalny czas rozmów 18 godz. i czuwania 240 godz.
v.  wewnętrzna książka telefoniczna na minimum 250 wpisów
vi.  ładowarka słuchawki zasilana z sieci energetycznej 230V
b. Stacja Bazowa DECT pracująca w protokole IP
i.  gniazdo Ethernet RJ45 
ii. zasilanie z PoE
c. System zarządzania stacjami bazowymi i słuchawkami DECT dla całości systemu DECT zaawansowany
4. Wymagania dla średnio-zaawansowanego telefonu IP
Minimalne wymagania dla urządzenia końcowego użytkownika:
a. Urządzenie musi posiadać duży, o przekątnej min. 5 cali, ekran wysokiej jakości (minimum 800x480 pikseli), umożliwiający jego wygodną obsługę, odczytywanie informacji i wywoływanie funkcji urządzenia

b. Urządzenie musi mieć możliwość skonfigurowania co najmniej 4 różnych linii (numerów) telefonicznych. 
c. Urządzenie musi posiadać wbudowany system głośnomówiący (tzw. speakerphone), umożliwiający prowadzenie rozmowy bez podnoszenia słuchawki i działający w trybie full-dupleks.
d. Urządzenie musi wspierać kodeki audio co najmniej określone przez standardy G.711a, G.711u, G.729a i szerokopasmowy G.722.
e. Urządzenie musi wspierać kodeki audio działające zgodnie ze standardem iLBC (Internet Low Bitrate Codec) oraz iSAC (internet Speech Audio Codec) – dla zapewnienia możliwości wykorzystania telefonów w placówkach objętych łączami o słabych lub niegwarantowanych parametrach jakościowych QoS.
f. Urządzenie musi na bieżąco w czasie trwania rozmowy umożliwiać wyświetlanie lokalnie na jego ekranie, a także zdalnie poprzez przeglądarkę internetową, informacji diagnostycznych o połączeniu (rodzaj kodeka, liczba wysłanych, odebranych i zgubionych pakietów z próbkami głosowymi, zmienność opóźnienia przesyłania tych pakietów, używane dla celów diagnostycznych w przypadku konieczności diagnozowania przez administratorów problemów z jakością transmisji głosu w systemie telekomunikacyjnym.
g. Urządzenie musi posiadać dedykowane gniazdo do podłączenia zestawu nagłownego. Nie jest dopuszczalne rozwiązanie gdzie zestaw nagłowny dołącza się zamiast słuchawki.

h. Urządzenie musi posiadać minimum 5 przycisków funkcyjnych, w tym:

i. Przycisk dostępu do listy kontaktów.
ii. Przycisk dostępu do zawieszania połączeń.

iii. Przycisk sterujący głośnością.
iv. Przycisk Mute (wyłączenie mikrofonu).
v. Przycisk trybu Speaker (rozmowa przez system głośnomówiący).
i. Urządzenie musi posiadać przyciski nawigacyjne umożliwiające poruszanie się po różnych segmentach menu
j. Urządzenie musi dawać dostęp do systemowej książki telefonicznej
k. Urządzenie musi posiadać wbudowany przełącznik Ethernet, z dwoma portami 10/100 Mbps, jeden w kierunku przełącznika sieciowego, drugi dedykowany do dołączenia PC. Port przełącznika urządzenia w kierunku przełącznika sieciowego musi wspierać trunking 802.1Q celem odseparowania ruchu głosu i ruchu danych.
l. Transmisja głosu oraz danych z komputera PC dołączonego do urządzenia muszą być przesyłane w dwóch różnych sieciach VLAN.
m. Urządzenie musi umożliwiać zasilanie go z sieci komputerowej LAN zgodnie ze standardem PoE IEEE oraz z wykorzystaniem lokalnych zasilaczy (transformujących napięcie z sieci 230V).
n. Menu urządzenia musi być zrealizowane w języku polskim oraz angielskim
o. Urządzenie musi obsługiwać aplikacje w języku XML, w tym aplikacje XML innych producentów.
p. Urządzenie musi być zarządzane centralnie w zakresie:

i. Pobierania oraz wymiany plików konfiguracyjnych oraz oprogramowania z serwerów komunikacyjnych Zamawiającego.
ii. Obsługi oprogramowania (firmware), które jest podpisany cyfrowo przez producenta oraz pliki konfiguracyjne zaszyfrowane przez serwery komunikacyjne Zamawiającego.
iii. Możliwości zdalnej zmiany ustawień urządzenia: numer i opis linii, funkcje przypisane do programowalnych klawiszy funkcyjnych, uprawnienia abonenckie dla danych linii urządzenia
iv. Możliwości zdalnego restartu urządzenia lub grupy urządzeń.
q. Urządzenie musi dostarczone wraz z licencją umożliwiającą jego obsługę w systemie zarządzania połączeniami.
5. Wymagania dla zawansowanego telefonu IP
Minimalne wymagania dla urządzenia końcowego użytkownika:
a. Urządzenie musi posiadać duży, o przekątnej min. 5 cali, kolorowy ekran wysokiej jakości (minimum 800x480 pikseli), umożliwiający jego wygodną obsługę, odczytywanie informacji i wywoływanie funkcji urządzenia.
b. Urządzenie musi mieć możliwość skonfigurowania co najmniej 4 różnych linii (numerów) telefonicznych. 
c. Urządzenie musi posiadać wbudowany system głośnomówiący (tzw. speakerphone), umożliwiający prowadzenie rozmowy bez podnoszenia słuchawki i działający w trybie full-dupleks.
d. Urządzenie musi wspierać kodeki audio co najmniej określone przez standardy G.711a, G.711u, G.729a i szerokopasmowy G.722.
e. Urządzenie musi wspierać kodeki audio działające zgodnie ze standardem iLBC (Internet Low Bitrate Codec) oraz iSAC (internet Speech Audio Codec) – dla zapewnienia możliwości wykorzystania telefonów w placówkach objętych łączami o słabych lub niegwarantowanych parametrach jakościowych QoS.
f. Urządzenie musi na bieżąco w czasie trwania rozmowy umożliwiać wyświetlanie lokalnie na jego ekranie, a także zdalnie poprzez przeglądarkę internetową, informacji diagnostycznych o połączeniu (rodzaj kodeka, liczba wysłanych, odebranych i zgubionych pakietów z próbkami głosowymi, zmienność opóźnienia przesyłania tych pakietów, używane dla celów diagnostycznych w przypadku konieczności diagnozowania przez administratorów problemów z jakością transmisji głosu w systemie telekomunikacyjnym.
g. Urządzenie musi posiadać dedykowane gniazdo do podłączenia zestawu nagłownego. Nie jest dopuszczalne rozwiązanie gdzie zestaw nagłowny dołącza się zamiast albo razem ze słuchawką na tym samym gnieździe.
h. Urządzenie musi posiadać minimum 6 dedykowanych przycisków funcyjnych, w tym:

i. Przycisk dostępu do listy kontaktów.
ii. Przycisk dostępu do funkcji transferu rozmów.

iii. Przycisk dostępu do konferencji.

iv. Przycisk dostępu do zawieszania połączeń.

v. Przycisk sterujący głośnością.
vi. Przycisk Mute (wyłączenie mikrofonu).
vii. Przycisk trybu Speaker (rozmowa przez system głośnomówiący).
i. Urządzenie musi posiadać przyciski nawigacyjne umożliwiające poruszanie się po różnych segmentach menu
j. Urządzenie musi dawać dostęp do systemowej książki telefonicznej
k. Urządzenie musi posiadać wbudowany przełącznik Ethernet, z dwoma portami 10/100/1000 Mbps, jeden w kierunku przełącznika sieciowego, drugi dedykowany do dołączenia PC. Port przełącznika urządzenia w kierunku przełącznika sieciowego musi wspierać trunking 802.1Q celem odseparowania ruchu głosu i ruchu danych.
l. Transmisja głosu oraz danych z komputera PC dołączonego do urządzenia muszą być przesyłane w dwóch różnych sieciach VLAN.
m. Urządzenie musi umożliwiać zasilanie go z sieci komputerowej LAN zgodnie ze standardem PoE IEEE oraz z wykorzystaniem lokalnych zasilaczy (transformujących napięcie z sieci 230V).
n. Menu urządzenia musi być zrealizowane w języku polskim oraz angielskim
o. Urządzenie musi obsługiwać aplikacje w języku XML, w tym aplikacje XML innych producentów.
p. Urządzenie musi być zarządzane centralnie poprzez system komunikacyjny w zakresie:
i. Pobierania oraz wymiany plików konfiguracyjnych oraz oprogramowania z serwerów komunikacyjnych Zamawiającego.
ii. Obsługi oprogramowania (firmware), które jest podpisany cyfrowo przez producenta oraz pliki konfiguracyjne zaszyfrowane przez serwery komunikacyjne Zamawiającego.
iii. Możliwości zdalnej zmiany ustawień urządzenia: numer i opis linii, funkcje przypisane do programowalnych klawiszy funkcyjnych, uprawnienia abonenckie dla danych linii urządzenia
iv. Możliwości zdalnego restartu urządzenia lub grupy urządzeń.
q. Urządzenie musi dostarczone wraz z licencją umożliwiającą jego obsługę w systemie zarządzania połączeniami
6. Wymagania dla aplikacji Softfon - komunikatora biurowego
Wymagania dla aplikacji:
a. Nawiązywanie konwersacji typu czat,
b. Wykonywanie połączeń głosowych,
c. Wykonywanie połączeń wideo,
d. Typowe funkcjonalności obsługi połączeń: wyciszenie, wyłączenie kamery, wstrzymanie, transfer, konferencje,
e. Sterowanie telefonem biurkowym IP w zakresie odbierania i nawiązywania połączeń głosowych,
f. Dostęp do firmowej książki teleadresowej (również jako integracja LDAP),
g. Podgląd statusów dostępności użytkowników,
h. Dostęp do kalendarza firmowego (MS Outlook, Lotus Notes),
i. Integracja z programami pocztowymi MS Outlook oraz Lotus Domino,
j. Udostępnianie widoku pulpitu komputera innym użytkownikom Komunikatora
k. Przesyłanie plików pomiędzy użytkownikami,
7. Wymagania dla sekretarsko-dyrektorskiego telefonu IP
Minimalne wymagania dla urządzenia końcowego użytkownika:
a. Urządzenie musi posiadać duży, o przekątnej min. 5 cali, kolorowy ekran wysokiej jakości (minimum 800x480 pikseli), umożliwiający jego wygodną obsługę, odczytywanie informacji i wywoływanie funkcji urządzenia.
b. Urządzenie musi zawierać co najmniej 5 przycisków z podświetleniem wbudowanym w przycisk, umożliwiających wybór linii oraz obserwację jej stanu (zajętość/dostępność), bądź też obserwację stanu linii innego urządzenia w systemie. Urządzenie musi umożliwiać zwiększenie liczby takich przycisków przez dołączenie do niego dodatkowych przystawek.
c. Urządzenie musi mieć możliwość doposażenia w dodatkowe przystawki zwiększające ilość takich fizycznych przycisków o co najmniej 30 przycisków.

d. Urządzenie musi posiadać wbudowany system głośnomówiący (tzw. speakerphone), umożliwiający prowadzenie rozmowy bez podnoszenia słuchawki i działający w trybie full-dupleks.
e. Urządzenie musi wspierać kodeki audio co najmniej określone przez standardy G.711a, G.711u, G.729a i szerokopasmowy G.722.
f. Urządzenie musi wspierać kodeki audio działające zgodnie ze standardem iLBC (Internet Low Bitrate Codec) oraz iSAC (internet Speech Audio Codec) – dla zapewnienia możliwości wykorzystania telefonów w placówkach objętych łączami o słabych lub niegwarantowanych parametrach jakościowych QoS.
g. Urządzenie musi na bieżąco w czasie trwania rozmowy umożliwiać wyświetlanie lokalnie na jego ekranie, a także zdalnie poprzez przeglądarkę internetową, informacji diagnostycznych o połączeniu (rodzaj kodeka, liczba wysłanych, odebranych i zgubionych pakietów z próbkami głosowymi, zmienność opóźnienia przesyłania tych pakietów, używane dla celów diagnostycznych w przypadku konieczności diagnozowania przez administratorów problemów z jakością transmisji głosu w systemie telekomunikacyjnym.
h. Urządzenie musi posiadać gniazdo USB z budżetem mocy 2,5W (prąd 500mA) w celu obsługi funkcji ładowania urządzeń przenośnych takich jak smartfony.
i. Urządzenie musi obsługiwać dodatkowy nowoczesny cyfrowy zestaw nagłowny wysokiej jakości dołączany do portu USB, a ponadto musi posiadać dedykowane gniazda audio in/out do podłączenia typowego komputerowego analogowego zestawu nagłownego.
j. Urządzenie musi posiadać poniższe dedykowane przyciski funkcyjne:
i. Przycisk dostępu do listy kontaktów.
ii. Przycisk dostępu do ustawień urządzenia.
iii. Przycisk dostępu do funkcji transferu rozmów.
iv. Przycisk dostępu do konferencji.
v. Przycisk dostępu do zawieszania połączeń.
vi. Przycisk sterujący głośnością.
vii. Przycisk Mute (wyłączenie mikrofonu).
viii. Przycisk trybu Speaker (rozmowa przez system głośnomówiący).
ix. Przycisk trybu Headset (rozmowa przez system nagłowny).
k. Urządzenie musi posiadać cztero-kierunkowy (góra/dół/lewo/prawo) przycisk nawigacyjny umożliwiający poruszanie się po różnych segmentach menu
l. Urządzenie musi dawać dostęp do systemowej książki telefonicznej
m. Urządzenie musi posiadać wbudowany przełącznik Ethernet, z dwoma portami 10/100/1000 Mbps, jeden w kierunku przełącznika sieciowego, drugi dedykowany do dołączenia PC. Port przełącznika urządzenia w kierunku przełącznika sieciowego musi wspierać trunking 802.1Q celem odseparowania ruchu głosu i ruchu danych.
n. Transmisja głosu oraz danych z komputera PC dołączonego do urządzenia muszą być przesyłane w dwóch różnych sieciach VLAN.
o. Urządzenie musi umożliwiać zasilanie go z sieci komputerowej LAN zgodnie ze standardem PoE IEEE oraz z wykorzystaniem lokalnych zasilaczy (transformujących napięcie z sieci 230V).
p. Menu urządzenia musi być zrealizowane w języku polskim oraz angielskim
q. Urządzenie musi obsługiwać aplikacje w języku XML, w tym aplikacje XML innych producentów.
r. Urządzenie musi być zarządzane centralnie poprzez system komunikacyjny w zakresie:
i. Pobierania oraz wymiany plików konfiguracyjnych oraz oprogramowania z serwerów komunikacyjnych Zamawiającego.
ii. Obsługi oprogramowania (firmware), które jest podpisany cyfrowo przez producenta oraz pliki konfiguracyjne zaszyfrowane przez serwery komunikacyjne Zamawiającego.
iii. Możliwości zdalnej zmiany ustawień urządzenia: numer i opis linii, funkcje przypisane do programowalnych klawiszy funkcyjnych, uprawnienia abonenckie dla danych linii urządzenia
iv. Możliwości zdalnego restartu urządzenia lub grupy urządzeń.
s. Wszystkie elementy rozwiązania muszą pochodzić od jednego producenta i być objęte wspólną gwarancją i serwisem producenta.
t. Urządzenie musi być dostarczone wraz z licencją umożliwiającą jego obsługę w systemie zarządzania połączeniami.
8. Wymagania dla przystawki do telefonu sekretarsko-dyrektorskiego IP
Minimalne wymagania dla przystawki:
a. Przystawka do telefonu musi posiadać duży, kolorowy ciekłokrystaliczny wyświetlacz z podświetleniem, o rozdzielczości co najmniej 480 x 272 z 16-bitowa głębią koloru.
b. Przystawka do telefonu musi posiadać 18 fizycznych przycisków na linie z podświetlanymi przyciskami sygnalizującymi stan połączenia lub stan innej monitorowanej linii za pomocą kolorów: zielony - dostępny, pomarańczowy - zajęty, czerwony – linia współdzielona lub status „nie przeszkadzać”.
c. Musi mieć możliwość połączenia kaskady trzech przystawek obok siebie, pozwalających na obsługę łącznie 108 linii.
d. Przystawka musi być zasilana z telefonu do którego jest zamontowana jako rozszerzenie.
e. Każdy przycisk przystawki powinien mieć możliwość definiowania jako dodatkowa linia lub klawisz szybkiego wyboru.
f.  Każdy klawisz musi mieć możliwość opisania przez informację wyświetloną na wyświetlaczu.
9. Wymagania dla konferencyjnego telefonu IP
Minimalne wymagania dla urządzenia:
a. Musi być urządzeniem przeznaczonym w salach konferencyjnych do umieszczenia na stole konferencyjnym oraz umożliwiać prowadzenie rozmów w trybie głośnomówiącym
b. Musi posiadać wsparcie dla kodeka szerokopasmowego zgodnie ze standardem G.722, przy czym słuchawka, mikrofon oraz głośnik aparatu powinny umożliwiać wykorzystanie możliwości tego kodeka tak, by zapewnić wysoką jakość rozmowy telefonicznej.
c.  Musi posiadać wsparcie dla kodeków określonych przez standardy G.711 i G.729a tak, by umożliwić współpracę z telefonami IP starszych generacji, nieobsługującymi kodeków szerokopasmowych, a także rozwiązaniami systemów telekomunikacyjnych innych producentów.
d. Urządzenie musi wspierać kodek audio wąskopasmowy działający zgodnie ze standardem iLBC – dla zapewnienia możliwości wykorzystania telefonów w placówkach objętych łączami o słabych lub niegwarantowanych parametrach jakościowych QoS.
e. Musi posiadać port sieciowy Ethernet 10/100Base-T umożliwiający podłączenie do sieci LAN.
f. Musi mieć możliwość zasilania z sieci komputerowej (802.3af) oraz z wykorzystaniem lokalnego zasilacza 230V.
g. Musi mieć możliwość podłączenia minimum 1 linii telefonicznej
h. Posiadać graficzny, podświetlany wyświetlacz o rozdzielczości co najmniej 396 x 162 pikseli
i. Układ głośnikowy urządzenia powinien realizować funkcje kontroli głośności (Automatic Gain Control), generację szumu (Comfort Noise Generation), wykrywanie ciszy (Voice Activity Detection), likwidację echa (Echo Suppression), dynamiczną redukcję szumu otoczenia (Dynamic Noise Reduction) o poziom co najmniej 9dB.
j. Musi posiadać możliwość regulacji głośności rozmowy oraz głośności dzwonka
k. Musi umożliwiać podłączenie co najmniej dwóch dodatkowych mikrofonów przewodowych w celu rozszerzenia zasięgu dźwięku przy stosowaniu terminala w dużych salach konferencyjnych - mikrofony dostarczone w zestawie z terminalem.
l. Musi umożliwiać dołączenie drugiego terminala w kaskadę, tworząc jedno logiczne urządzenie, w celu rozszerzenia zasięgu dźwięku przy zastosowaniu w bardzo dużych salach konferencyjnych.
m. Musi posiadać panel sterujący umożliwiający realizację poniższych funkcji poprzez naciśnięcie dedykowanych przycisków:
i. klawiatura numeryczna do wprowadzania numeru tel. oraz innych danych,
ii. regulacja głośności, 
iii. odebranie/zakończenie połączenia,
iv. wyciszenie mikrofonu,
v. dodatkowo 4 klawisze programowalne
n. Musi wspierać standard markowania ruchu 802.1Q/p. i protokół sterujący SIP.
o. Realizacja funkcji telefonicznych:
i. wyświetlanie nazwy i numeru dzwoniącego
ii. wizualizacja stanu aparatu, linii i połączenia
iii. podgląd połączeń nieodebranych
iv. automatyczne odbieranie połączenia przychodzącego
v. przekierowanie połączeń, transfer połączenia, zawieszenie połączenia,
vi. możliwość tworzenia własnej listy wybierania skróconego
p. Urządzenie musi obsługiwać aplikacje w języku XML
q. Urządzenie musi dawać dostęp do systemowej książki telefonicznej
r. Musi pobierać parametry wymagane do pracy w sieci automatycznie z systemu centralnego. 
s. Menu telefonu wyświetlane w języku polskim
10. Wymagania dla analogowej bramy głosowej
Minimalne wymagania dla urządzenia:
a. Wyposażona w dwa porty analogowe RJ-11 FXS
b. Musi zawierać licencje dla dwóch portów analogowych
11. Wymagania dla przełączników PoE
12 zarządzalnych przełączników klienckich sieci komputerowej o parametrach zgodnych z poniższą tabelą.
	Klasa produktu
	Switch

	Porty
	- minimum 48x10/100/1000BaseTX (RJ45)
- minimum 1 port uplink 1000BaseTX (RJ45) lub 1 port GBIC(SFP) wyposażony w GBIK 1000BaseXT
- minimum 1 port uplink GBIC(SFP) wyposażony w GBIK 1000BaseSX
- port szeregowy konsoli

	Zarządzanie, monitorowanie i konfiguracja
	Minimum:
- telnet i ssh v2
- zarządzanie przez przeglądarkę WWW
- tftp
- RMON
- RMON II
- SMON
- SNMP v1
- SNMP v2
- SNMP v3

	Obsługiwane protokoły i standardy
	- ARP
- CDP – Cisco Discovery Protocol lub LLDP
- ICMP
- IEEE 802.3i – 10BaseT
- IEEE 802.3u – 100BaseTX
- IEEE 802.3ab – 1000Base T
- IEEE 802.3z – Gigabit Ethernet
- IEEE 802.3ad - LACP
- IEEE 802.1D - STP
- IEEE 802.1w – Rapid Spanning Tree Protocol
- IEEE 802.1s – Multiple Spanning Tree
- IEEE 802.3x – Flow control
- IEEE 802.1p - QoS
- IEEE 802.1Q - Virtual LANs (minimalna ilość VLAN obsługiwana przez urządzenie: 255)
- IEEE 802.3af – POE dla wszystkich interfejsów klienckich
- IEEE 802.3at - POE+ dla wszystkich interfejsów klienckich
- IEEE 802.1X Network Login Security
- Auto-MDI/MDIX
- RFC 768 UDP Helper / Relay

	Protokoły uwierzytelniania i kontroli dostępu
	- ACL z wykorzystaniem adresów MAC
- RADIUS
- SSH v.1 oraz SSH v.2
- SSL

	Minimalny rozmiar tablicy adresów MAC
	8000

	Przepustowość przełączania
	170Gbps

	Budżet mocy dla POE 
	Min 720W

	Wyposażenie
	- Zasilacz wewnętrzny 
- klamry do montażu w szafach przemysłowych rack 19" 


16 zarządzalnych przełączników klienckich sieci komputerowej o parametrach zgodnych z poniższą tabelą.
	Klasa produktu
	Switch

	Porty
	- minimum 24x10/100/1000BaseTX (RJ45)
- minimum 1 port uplink 1000BaseTX (RJ45) lub 1 port GBIC(SFP) wyposażony w GBIK 1000BaseXT
- minimum 1 port uplink GBIC(SFP) wyposażony w GBIK 1000BaseSX
- port szeregowy konsoli

	Zarządzanie, monitorowanie i konfiguracja
	Minimum:
- telnet i ssh v2
- zarządzanie przez przeglądarkę WWW
- tftp
- RMON
- RMON II
- SMON
- SNMP v1
- SNMP v2
- SNMP v3

	Obsługiwane protokoły i standardy
	- ARP
- CDP – Cisco Discovery Protocol lub LLDP
- ICMP
- IEEE 802.3i – 10BaseT
- IEEE 802.3u – 100BaseTX
- IEEE 802.3ab – 1000Base T
- IEEE 802.3z – Gigabit Ethernet
- IEEE 802.3ad - LACP
- IEEE 802.1D - STP
- IEEE 802.1w – Rapid Spanning Tree Protocol
- IEEE 802.1s – Multiple Spanning Tree
- IEEE 802.3x – Flow control
- IEEE 802.1p - QoS
- IEEE 802.1Q - Virtual LANs (minimalna ilość VLAN obsługiwana przez urządzenie: 255)
- IEEE 802.3af – POE dla wszystkich interfejsów klienckich
- IEEE 802.3at - POE+ dla wszystkich interfejsów klienckich
- IEEE 802.1X Network Login Security
- Auto-MDI/MDIX
- RFC 768 UDP Helper / Relay

	Protokoły uwierzytelniania i kontroli dostępu
	- ACL z wykorzystaniem adresów MAC
- RADIUS
- SSH v.1 oraz SSH v.2
- SSL

	Minimalny rozmiar tablicy adresów MAC
	8000

	Przepustowość przełączania
	170Gbps

	Budżet mocy dla POE 
	Min 360W

	Inne funkcje
	2 kompatybilne gbiki 1000BaseSX SFP

	Wyposażenie
	- Zasilacz wewnętrzny 
- klamry do montażu w szafach przemysłowych rack 19" 


70 niezarządzanych przełączników klienckich sieci komputerowej o parametrach zgodnych z poniższą tabelą.
	Klasa produktu
	Switch

	Porty
	- minimum 4x 10/100BaseTX (RJ45)
- minimum 1 port uplink 100BaseTX (RJ45)
 z automatyczną negocjacją szybkości połączeń

	Obsługiwane protokoły i standardy
	IEEE802.3af 
IEEE802.3 10 base-T
IEEE802.3u 100 base-TX
IEEE802.3x Flow Control
Auto-MDI/MDIX

	Przepustowość przełączania
	1,6 Gbps

	Budżet mocy dla portów POE 
	Min 60W

	Inne funkcje
	Switch na portach POE będzie posiadał funkcję automatycznej detekcji urządzeń zasilanych w standardzie PoE

	Wyposażenie
	- Dedykowany Zasilacz w komplecie
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