Projekt Ochrony Przeciwpowodziowej Dorzecza Odry

Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ)

C2.6.1 Modernizacja zasobow dyskowych IMGW-PIB oraz
niezbednego srodowiska



Projekt Ochrony Przeciwpowodziowej Dorzecza Odry jest realizowany przez Rzad
Rzeczpospolitej Polskiej przy pomocy miedzynarodowych instytucji finansowych.
11 maja 2007 roku zostata podpisana pomiedzy Polskim Rzgdem a Miedzynarodowym
Bankiem Odbudowy i Rozwoju umowa pozyczki. Podpisana zostata réwniez umowa kredytu
z Bankiem Rozwoju Rady Europy. Umowy te okreslity warunki finansowania Projektu oraz
jego gtéwne uwarunkowania i cele. Srodki na finansowanie Projektu pochodzg z:

e Miedzynarodowego Banku Odbudowy iRozwoju (nazywanego réwniez Bankiem
Swiatowym),

e Banku Rozwoju Rady Europy,

e Funduszu Spdjnosci,

e oraz Budzetu Panstwa.

Zasadniczym celem Projektu Ochrony Przeciwpowodziowej Dorzecza Odry jest poprawa
ochrony przed powodzig terendw w dolinie Odry, od Raciborza do Wroctawia. Cel ten ma
zostad osiggniety dzieki budowie suchego zbiornika przeciwpowodziowego w Raciborzu oraz
modernizacji obiektéw ibudowli hydrotechnicznych Wroctawskiego Wezta Wodnego
stuzacej zwiekszeniu przepustowosci Odry na terenie i w okolicy Wroctawia. Projekt zapewni
poprawe ochrony ludnosci mieszkajacej w Raciborzu, Kedzierzynie-Kozlu, Krapkowicach,
Opolu, Brzegu, Otawie oraz Wroctawiu, atakze winnych miejscowosciach iwsiach
potozonych w dolinie Odry w trzech wojewddztwach: $lgskim, opolskim i dolnoslgskim.
Projekt Ochrony Przeciwpowodziowej Dorzecza Odry sktada sie z4
komponentéw. Komponent Ato budowa suchego zbiornika przeciwpowodziowego
w Raciborzu. Na powierzchni 26 kilometréw kwadratowych zbudowany zostanie zbiornik,
ktory bedzie w stanie przejg¢ ok. 185 miliondw metrow szesSciennych wody i w ten sposdb
zredukowac fale powodziowa. Komponent B Projektu to Modernizacja Wroctawskiego Wezta
Wodnego. Przebudowa systemu kanatéw Odry ibudowli hydrotechnicznych umozliwi
bezpieczne przeprowadzenie przez Wroctaw fali powodziowe] o przeptywie ok. 3.100 m3/s.
W potaczeniu z oddziatywaniem zbiornika Racibérz, modernizacja WWW zapewni ochrone
przed powodzig poréwnywalng z ta, ktéra byta w lipcu 1997 roku. Komponent C Projektu to
,Poprawa ostony przeciwpowodziowej, monitorowanie iocena, nadzér nad planem
zarzadzania Srodowiskiem i planem przesiedlen”, a Komponent D to ,Zarzgdzanie projektem,
pomoc techniczna iszkolenia”. Przedmiot Zamdwienia realizowany bedzie w ramach
Komponentu C Projektu.



Ogélny Opis Przedmiotu Zamoéwienia.

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej — Panstwowy Instytut Badawczy jako Jednostka
Wdrazajgca Podkomponent C2 na podstawie Umowy Pozyczki Nr 7436-POL zawartej w dniu
11 maja 2007 r. pomiedzy Rzeczpospolitg Polskg a Miedzynarodowym Bankiem Odbudowy i
Rozwoju, decyzji Komitetu Sterujgcego ,Projektu Ochrony Przeciwpowodziowej Dorzecza
Odry” z dnia 24 czerwca 2008 r. o zatwierdzeniu do realizacji zadarn Podkomponentu C2 oraz
umowy podpisanej w dniu 23 lutego 2009 r. z Prezesem Krajowego Zarzadu Gospodarki
Wodnej, realizuje Projekt polegajgcy na wprowadzeniu udoskonaled w systemach
prognozowania i w systemach ostrzegawczych w ramach Podkomponentu C2 Projektu pod
nazwg ,,Poprawa ostony przeciwpowodziowej (Flood forecasting)”.

Realizacja Podkomponentu C2 obejmowata dwa zadania merytoryczne:

- Pakiet C2.1 - Opracowanie algorytmow weryfikacji jakosci pomiaréow H-M i prognoz
hydrologicznych, oraz

- Pakiet C2.6 - Wdrozenie systemu weryfikacji jakosci pomiaréw H-M i prognoz
hydrologicznych, rozszerzenie funkcjonalnosci Systemu Obstugi Klienta oraz wdrozenie
Centralnej Bazy Danych Historycznych.

W zwigzku z produkcyjnym wdrozeniem wynikédw Pakietu zadan C2.6 zaistniata potrzeba
modernizacji i zwiekszenia zasobdéw infrastruktury technicznej uzytej do implementacji
rozwigzan IT, w zakresie pamieci masowej przeznaczonej do bezpiecznego przechowywania
danych w procesie akwizycji danych z aplikacji dziedzinowych i dystrybucji produktow
generowanych przez oprogramowanie tego Pakietu. Modernizacja polegaé¢ bedzie na
rozszerzeniu dostepnej przestrzeni dyskowej, zwiekszeniu wydajnosci (ilosci 10PS) dla
przestrzeni przeznaczonych na dane blokowe, zapewnieniu aktualizacji oprogramowania
firmowego macierzy przez okres minimum 3 lata, przeszkoleniu administratorow i
dostarczeniu 3-letniej gwarancji na zmodernizowang macierz wraz z gwarancja SLA na
poziomie zapewniajgcym ciggtos¢ dziatania infrastruktury Systemu C2.6 i systemow
dziedzinowych w Srodowisku wirtualnym IMGW-PIB.

IMGW-PIB posiada macierz dyskowg i $rodowisko wirtualizacji serwerdéw, ktérych zasoby
dyskowe i obliczeniowe sg wykorzystywane do realizacji zadan Instytutu. Na elementach tych
uruchomione sg miedzy innymi systemy:
e Pomiarowe:
o System Telemetrii,
o System detekcji wytadowan atmosferycznych,
o System Radarow,
o System Danych Satelitarnych,
e Produkcyjne:
o System Hydrologii,
o Postprocesingu dla modeli COSMO i ALADIN,

o System Wsparcia Synoptykow,



e Dystrybucji i prezentacji danych hydrometeorologicznych:
o System Obstugi Klienta,
o System miedzynarodowej wymiany danych meteorologicznych,
o Pogodynka.pl,
o Hydromonitor.imgw.pl,
o Awiacja.imgw.pl,
oraz inne systemy zwigzane z prowadzonymi przedsiewzieciami, w tym badaniami
naukowymi. Ogdlna liczba serwerdéw wirtualnych w tym srodowisku to ok. 250. Wiekszos¢ z

systemdow wymieniajgcych (pobierajacych i zapisujgcych) dane z Systemem C2.6 korzysta z
zasobdow srodowiska wirtualnego i macierzy dyskowej NetApp.

Srodowisko to, zaréwno jeéli chodzi o przestrzen dyskowa jak i niektére elementy serwerowe
i programowe, jest juz niewystarczajgce i nie spetnia potrzeb IMGW-PIB (wynikajgcych np. z
zageszczania pomiaréw badz zwiekszania rozdzielczosci modeli pogodowych) oraz wymagan
technologicznych nowowytwarzanych systeméw informatycznych.

Przedmiotem zamdwienia s3:

1. Czes$¢ 1 pod nazwa: Dostawa, instalacja i wdrozenie do pracy operacyjnej w
IMGW-PIB blokowej macierzy dyskowej, w sktad ktérej wchodza:
e dostawa i instalacja macierzy, przetgcznikéw FC oraz niezbednych elementdw instalacyjnych i
licencji oprogramowania
e testy,
e migracja zasobdw z obecnie uzytkowanej macierzy dyskowej,
e wdrozenie macierzy do pracy operacyjnej w srodowisku IMGW-PIB,
e szkolenia administratoréw Zamawiajgcego,
e wykonanie dokumentacji powdrozeniowej,
e 3-letnia gwarancja,

2.  Czes$¢ 2 pod nazwga: Modernizacja srodowiska wirtualizacji, w sktad ktérego wchodzi:
e dostawa licencji dla oprogramowania do wirtualizacji,
e instalacja oprogramowania i migracja zasobodw,
e szkolenia administratoréw Zamawiajgcego,
e 3-letnia gwarancja,



I1. Opis Srodowiska Zamawiajacego

1.  Obecnie wykorzystywana macierz dyskowa (cze$¢ blokowa i plikowa macierzy
dyskowej).

e Urzadzenia Macierzy dyskowej.
Zamawiajgcy posiada macierz dyskowg firmy NetApp o nastepujacej konfiguracji:
a. Macierz dyskowa firmy NetApp model FAS-3250 w nastepujacej konfiguracji:
. dwa redundantne kontrolery FAS-3250 pracujgce w klastrze niezawodnosciowym, do
kazdego kontrolera istniejg co najmniej dwie Sciezki potgczen FC (lub SAS) do kazdej
petli pétek dyskowych (numery seryjne: 200000684888, 200000684876),
° system operacyjny: Data ONTAP 8.1.4P5 7-Mode,
b. porty do podtgczenia serwerdow:

° 8 portéw 4 Gb FC (4 porty na kontroler),
° 8 portéw 1 Gb Ethernet (4 porty na kontroler).
° obstugiwane protokoty dostepu do danych: FTP, NFS, CIFS,
. obstugiwane standardy RAID: 4, DP,
c. Dyski twarde:
. 112 dyskéw typu FC o predkosci 15000 RPM i pojemnosci 144 GB, dziatajgcych w
o$miu potkach DS14 Mk4-FC,
. 14 dyskow typu FC o predkosci 15000 RPM i pojemnosci 600 GB, dziatajagcych w jednej
potce DS14 Mk4-FC,
° 56 dyskow typu SATA o predkosci 7200 RPM i pojemnosci 750 GB, dziatajgcych w
czterech potkach DS14 Mk2-AT,
° 88 dyskow typu SATA o predkosci 7200 RPM i pojemnosci 2 TB, dziatajgcych w pieciu
potkach DS14 Mk2-AT oraz jednej potce DS4246,
° 48 dyskéw typu SAS o predkosci 10000 RPM i pojemnosci 900 GB, dziatajacych w
dwodch potkach DS2246.
d.Zasilanie:
. w petni redundantne,
. macierz zasilana jest z dwdch niezaleznych zrédet, zanik jednego Zrédta zasilania nie

powoduje przerwy w pracy urzadzenia ani nie zmniejsza jego wydajnosci.
e. Przetgczniki FC.
. 2 przetaczniki FC Brocade 5100,
. Kazdy przetacznik wyposazony w moduty GBIC:
- FC 1,2,4 — 32 stuki,
- FC 2,4,8 — 8 sztuk,

e Opis Konfiguracji.
a. Na opisanym w pkt 1.1 sSrodowisku fizycznym realizowane sg nastepujgce ustugi:
. Przestrzenie dla maszyn wirtualnych udostepnione za pomocg protokotu FC:
- Pliki VMDK,
- RDM.



° Przestrzenie plikowe:
- FTP,
- NFS,
- CIFS.
. Backup realizowany za pomocg NDMP.
b.Zamawiajgcy udostepni potencjalnym Wykonawcom szczegdty konfiguracji macierzy w
postaci pliku wygenerowanego za pomocg komendy autosupport na ich prosbe.

Srodowisko Wirtualizacji.

e Zamawiajacy posiada srodowisko wirtualne oparte o VMware w ktdrego sktad wchodza:
a. Konsola administracyjna vSphere o nastepujacych numerach kontraktu:
° 4.1-41052791,
o 5-42089184,

b.ESX w wersji o nastepujacych numerach kontraktu:
° 4.1-41052791, 41503807, 41577912, 41577912,
° 5-42089184, 47893411, 443725755,

e W srodowisku tym pracuje ok. 250 maszyn wirtualnych z systemami operacyjnymi z rodzin
Windows i Linux, na ktorych miedzy innymi dziatajg systemy informatyczne:
a. Systemy dystrybucji danych,
b. Aplikacje dziedzinowe zwigzane z meteorologig i hydrologia,
c. Lokalne bazy danych (MySQL, PostgreSQL, MSSQL),
d.Zintegrowany System Informatyczny,
e.Serwery hostingowe (FTP i HTTP),
f. Serwery postprocesingu danych modelowych,
g. System Poczty Elektronicznej Exchange 2007 wraz ze skrzynkami pocztowymi.

Wiekszos¢ tych systemow realizuje gtéwne cele biznesowe IMGW-PIB, w tym zadania
statutowe i natozone na IMGW-PIB przez prawo polskie i miedzynarodowe.



I11.

Przedmiot Zamowienia.

Czes¢ 1 - Dostawa, instalacja i wdroZenie do pracy operacyjnej w IMGW-PIB
blokowej macierzy dyskowej

e Podstawowe zatozenia.

a. Wykonawca dostarczy sprzet fabrycznie nowy, bedacy w aktualnej ofercie handlowej oraz
pochodzacy z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego.

b.Wykonawca dostarczy w formie elektronicznej wymagang do prawidtowej instalacji i
uzytkowania dostarczonego sprzetu dokumentacje techniczng.

c. Wykonawca zrealizuje przedmiot zamowienia w terminie nie pdzniej niz 50 dni od dnia
zawarcia umowy (termin ten nie dotyczy serwisu gwarancyjnego).

d. Wykonawca zrealizuje przedmiot zamdéwienia zgodnie z przyjetym Harmonogramem:

. Nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do zatwierdzenia propozycje Harmonogramu Realizacji Czesci 1
Przedmiotu Zamédwienia.

° Zamawiajgcy wspolnie z Wykonawcg dokonajg niezbednych korekt w harmonogramie,
ktore uwzglednig warunki istniejgce w IMGW-PIB i przyjma harmonogram, wg ktérego
bedzie przebiegata Czes$¢ 1.

e Podstawowe zadania.

Wykonawca dostarczy macierz dyskowa wraz z niezbedng infrastrukturg w tym przetaczniki FC,
okablowanie i elementy mocowania w szafie RAC 19’ oraz zainstaluje i skonfiguruje do pracy
operacyjnej w Srodowisku IMGW-PIB w serwerowni Zamawiajgcego. Zamawiajacy wymaga
dostarczenia pojedynczej macierzy. Za pojedynczg macierz Zamawiajacy nie uznaje rozwigzania
opartego na wielu macierzach dyskowych czy serwerach, potgczonych ze sobg przetgcznikami
SAN, Infiniband czy LAN lub tzw. wirtualizatorem.

a. Wymagania ogdlne dla macierzy:

. minimum 2 kontrolery = macierzy  pracujgce w  architekturze  klastra
niezawodnosciowego w trybie active/active,

. kazdy kontroler wyposazony w minimum 4 porty FC 16 Gb kazdy, ktérych
wykorzystanie nie bedzie wymagato od Zamawiajgcego zakupu zadnych dodatkowych
licencji,

. kazdy kontroler musi pozwalaé¢ na rozbudowe o minimum 2 porty 10 Gb Ethernet SFP
z wktadkami SR,

. macierz dyskowa musi udostepnia¢ dane za pomocg protokotu FCP - jedli do

uruchomienia potrzebna jest licencja to Zamawiajgcy wymaga jej dostarczenia,

. petna redundancja — ewentualne awarie pojedynczych elementéw nie spowodujg
awarii catej macierzy lub utraty dostepu do danych (warunek dotyczy dyskéw,
kontroleréw macierzy, modutéow pamieci cache, zasilaczy, wentylatoréw, adapteréw
FC, przetacznikéw FC, adapterdow SAS, itp.),



technologia Hot Plug (Hot Swap) — ewentualne wymiany czy rozbudowy o pojedyncze

elementy nie spowoduja utraty ciggtosci dziatania catej macierzy (warunek dotyczy

dyskoéw, kontroleréw macierzy, modutéw pamieci cache, zasilaczy, wentylatoréw,

adapterdéw FC, przetacznikdw FC, adapteréw SAS, itp.),

zasilanie z dwéch niezaleznych Zrddet zasilana - zanik jednego z nich nie moze

powodowac przerwy w pracy macierzy, zmniejsza¢ jej wydajnosci ani powodowac

utraty danych (Zamawiajacy zapewni dwa niezalezne zrddta zasilania),

w przypadku awarii zasilania dane nie zapisane na dyskach muszg by¢ zabezpieczone

przed ich utratg do momentu usuniecia awarii i ich zapisania na dyskach,

obstuga technologii RAID w wersji 6 lub réwnowaznej technologii RAID dla ktérej

uszkodzenie dwdch dyskéw w jednej grupie RAID nie spowoduje utraty danych ani

utraty dostepu do danych,

obstuga technologii RAID w wersji 5 lub réwnowaznej technologii RAID dla ktérej

uszkodzenie dysku w jednej grupie RAID nie spowoduje utraty danych ani utraty

dostepu do danych,

obstuga technologii umozliwiajgcej zdefiniowanie przestrzeni lub dyskéw SPARE i

automatyczng odbudowe na SPARE danych z uszkodzonych dyskéw,

dynamiczne dodawanie dyskéw do skonfigurowanych juz przestrzeni dyskowych,

dynamiczna zmiana wielkosci wolumendw logicznych,

obstuga dynamicznego przetaczania $ciezek FC,

proces aktualizacji oprogramowania macierzy nie bedzie powodowat niedostepnosci

zasob6éw macierzy,

kopie migawkowe,

klonowanie wolumenodw,

tworzenie wolumenéw w technologii Thin Provisioning (z wirtualng alokacja

przestrzeni dla danych) dla wszystkich typow dyskow,

priorytetyzacja dostepu do zasobdow macierzy (QoS lub innego rodzaju rozwigzanie),

zarzadzie przez sie¢ LAN i port szeregowy,

oprogramowanie do zarzadzania musi udostepniaé interfejs graficzny oraz CLI,

monitorowanie za pomocg SNMP i wysytanie trapow SNMP,

automatyczne powiadamianie o awariach gwaranta/producenta drogg elektroniczng,

wszystkie pojedyncze elementy macierzy beda sygnowane przez producenta macierzy

(warunek dotyczy dyskéw, kontroleréow, modutéw pamieci cache, zasilaczy,

wentylatordw, itp.).

deduplikacja lub kompresja dla przestrzeni blokowej a w wypadku braku nalezy

dostarczy¢ 20% przestrzeni dyskowych wiecej,

dostarczona macierz pozwoli na rozbudowe przestrzeni dyskowej o minimum 200TB,

montaz w szafie RAC 19’,

oprogramowanie macierzy musi umozliwia¢c monitorowanie i raportowanie zasobdéw

co najmniej w zakresie:

przestrzeni macierzy - catosciowa, wolna, wykorzystywana, skonfigurowana-
nieprzydzielona dla aplikacji itp.,

wydajnosci - mierzonej w IOPS oraz MB/s, czaséw opdznien,

utylizacji kontroleréw macierzy.



° wszystkie dyski macierzy bedg dyskami SSD,

. uzyteczna przestrzen dyskowa macierzy w RAID 6 lub technologii rGwnowaznej dla
przestrzeni blokowej to minimum 60TB (podana wartos¢ nie uwzglednia deduplikacji i
kompresji, grupy RAID muszg by¢ skonfigurowane zgodnie z zaleceniami producenta
macierzy — Wykonawca wskaze te dokumenty),

. przestrzen/dyski SPARE (dostarczone i skonfigurowane zgodnie z zaleceniami
producenta macierzy — Wykonawca wskaze te dokumenty),

b. Wykonawca dostarczy niezbedne licencje w ramach ktdrych:

. Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo do aktualizacji oprogramowania na
dostarczonej macierzy (elementach macierzy) i przetgcznikach FC przez 3 lata od
podpisania koncowego protokotu odbioru przedmiotu umowy (bez dodatkowych
kosztow obcigzajgcych Zamawiajgcego),

° Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo do wieczystego wykorzystywania
oprogramowania na dostarczonych urzadzeniach (bez dodatkowych kosztéw
obcigzajgcych Zamawiajgcego),

c. Wykonawca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje do pracy z dostarczong macierzg i
Srodowiskiem Zamawiajacego dwa przetaczniki FC wyposazone minimum w 40
aktywnych portéw FC kazdy:

° dostarczy i zainstaluje po 4 sztuki modutéw GBIC FC 16Gb dla kazdego przetgcznika,

. uzupetni pozostate interfejsy dostarczonych przetacznikdw modutami GBIC FC, ktdére
obecnie s3 zamontowane w wykorzystywanych przez Zamawiajgcego przetacznikach
FC Brocade 5100, jezeli bedzie to niemozliwe, dostarczy moduty GBIC kompatybilne z
predkosciami 16Gb, 8Gb i 4Gb,

d. Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajgcemu Dokumentacje Powdrozeniowg w formie
elektronicznej w formacie edytowalnym, ktdrej zakres bedzie obejmowat minimum:

° wszystkie potaczenia fizyczne i logiczne kontroleréw, poétek dyskowych oraz
przetgcznikéw IP i FC,

° potaczenia zasilania,

. konfiguracje kontroleréw oraz przestrzeni dyskowej,

. konfiguracje przetacznikéw FC,

. adresacje (dla sieci IP i FC).

Testy.

a. Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego przeprowadzi testy wydajnosciowe dostarczonej
macierzy. Testy zostang wykonane zgodnie z procedurg testowg opisang w zatgczniku nr
1 do OPZ.

b.Wykonawca przy udziale Zamawiajacego przeprowadzi testy jakosciowe dostarczonej
macierzy. Wykonawca wskaze na testowanym srodowisku sposdb realizacji wybranych
przez Zamawiajgcego funkcjonalnosci opisanych w OPZ, co jest warunkiem niezbednym
do odbioru przedmiotu zamdwienia.

c. Po pozytywnym zakoniczeniu etapu testdw, Zamawiajgcy podpisze czesciowy protokot
odbioru poswiadczajgcy zakonczenie powyzszych testow z wynikiem pozytywnym.



e Migracja Zasobow.
Po pozytywnym zakonczeniu testéw Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego dokona migracji
Zasobow z obecnie wykorzystywanej macierzy dyskowej na nowa Macierz dyskowga, w tym:

a. Przeprowadzi migracje maszyn wirtualnych, przy czym podczas procesu migracji jak i po nim,
migrowane maszyny wirtualne bedg dostepne. Maszyny wirtualne, ktére posiadajg
podtgczone dyski RDM, zostang migrowane po ustaleniu z Zamawiajagcym przerwy na
€zas migracji,

b.Po pozytywnym zakorczeniu procesu migracji, Zamawiajacy podpisze czesSciowy protokot
odbioru poswiadczajgcy zakoriczenie etapu Migracji Zasobéw z wynikiem pozytywnym.

Wszystkie prace nie mogg powodowac nieuzgodnionych wczesniej i nieopisanych w

harmonogramie wdrozenia przerw w poprawnym dziataniu $rodowiska Zamawiajacego

(dotyczy to srodowiska wirtualnego i dostepu do zasobdw uzywanej obecnie przez

Zamawiajgcego macierzy).

e Szkolenia.
Wykonawca dostarczy vouchery wazne przez rok od ich dostarczenia dla trzech pracownikéw
Zamawiajgcego uprawniajgce do udziatu w autoryzowanym przez producenta macierzy szkoleniu:
a.Szkolenie odbedzie sie na terenie Polski w autoryzowanym przez producenta dostarczonej
macierzy osrodku szkoleniowym.
b.Szkolenie swoim zakresem ma obejmowac minimum:

° instalacja i konfiguracja macierzy,

. podstawowa administracja,

° konfiguracja fizyczna i logiczna macierzy dyskowych,
° konfiguracja protokotow,

. zarzadzanie kopiami migawkowymi,

. zarzadzanie replikacjg danych,

c. Szkolenie musi zosta¢ przeprowadzone w jezyku polskim przez certyfikowanych inzynieréow z
zakresu dostarczanej technologii.

d.Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy przystapig do egzaminu umozliwiajagcego otrzymanie
certyfikatu producenta macierzy, poswiadczajgcego znajomos¢ na poziomie
inzynierskim dostarczonej technologii.

e Po podpisaniu czeSciowych protokotow odbioru dla etapow:
° Testy,
. Migracja Zasobdw,
oraz dostarczeniu przez Wykonawce voucheréw na szkolenia, Zamawiajgcy podpisze
Koncowy Protokét odbioru poswiadczajgcy realizacje przedmiotu umowy w zakresie Czesci 1.

e Gwarancja.

a. Wykonaweca po podpisaniu przez Zamawiajgcego kofncowego protokotu odbioru przystapi do
Swiadczenia ustugi gwarancji. Wykonawca bedzie $wiadczyt ustuge gwarancji przez
okres 36 miesiecy, a w jej ramach bedzie odpowiedzialny za:

. diagnozowanie awarii macierzy i przetgcznikow,
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° usuwanie wad ukrytych,

. wymiane uszkodzonych podzespotéw, przy czym poniesie wszystkie zwigzane z tym
koszty,

. prawidtowg konfiguracje sprzetu i oprogramowania,

. odpowiednig wspdtprace z pracownikami Zamawiajgcego.

b.Zamawiajacy bedzie klasyfikowat awarie na:
. Awarie krytyczne - wszystkie awarie uniemozliwiajgce wykorzystanie operacyjne
macierzy dyskowe;.
. Awarie niekrytyczne - wszystkie awarie utrudniajgce, ale umozliwiajgce operacyjne
wykorzystanie macierzy dyskowej.
c. Wykonaweca zapewni wsparcie techniczne dla macierzy na nastepujgcym poziomie:

. Zgtoszenia serwisowe bedg przyjmowane 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.
. Wykonawca zapewni obstuge zgtoszen w jezyku polskim.
° Wykonawca zapewni automatyczne przyjmowanie zgtoszen wysytanych bezposrednio

z macierzy dyskowej.
. Wykonawca zapewni mozliwos¢ przyjmowania zgtoszed od administratoréw
Zamawiajgcego pod ustalonym numerem telefonu i adresem e-mail.
d. Maksymalny czas naprawy awarii od momentu zgtoszenia:
° o statusie krytyczna - 8 godzin, przy czym mozliwe jest zastosowanie obejscia i
sprowadzenie awarii krytycznej do awarii niekrytycznej,
. o statusie niekrytyczna — nastepny dzien roboczy, przy czym za dni robocze
Zamawiajgcy uwaza dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem Swigt panstwowych
w godzinach od 7 do 17:00. Zgtoszenia po godzinie 17:00 bedag traktowane jak
zgtoszenia wykonane nastepnego dnia roboczego o godzinie 7:00.
e.Zapewni Zamawiajgcemu wsparcie techniczne dla prac zwigzanych z administracjg systemem
(e-mail, telefon).
f. Wykonawca minimum raz w roku (lub czesciej, w przypadku zalecen producenta),

przeprowadzi przeglad i konserwacje sprzetu i oprogramowania, ktére beda
obejmowaty:

. weryfikacje poprawnosci funkcjonowania macierzy,

° instalacje rekomendowanych nowych wersji oprogramowania wbudowanego i

systemowego, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym harmonogramu i zakresu zmian,
° utrzymywanie spdjnych wersji oprogramowania.

Aktualizacje, nowe wersje oraz poprawki oprogramowania nie mogg narusza¢ praw witasnosci
intelektualnej producenta, w tym praw autorskich i praw pokrewnych ani zadnych innych praw
0s0b trzecich oraz nie mogg narusza¢ zasad okreslonych w licencjach wydanych przez producenta
na ich instalacje i uzytkowanie, za$ Wykonawca musi posiada¢ prawo do ich instalacji na
urzadzeniach wchodzacych w sktad macierzy.
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2.

Czes¢ 2 - Modernizacja srodowiska wirtualizacji

Podstawowe zatozenia.

a. Wykonawca zrealizuje przedmiot zamoéwienia nie pdzniej niz w terminie 25 dni od dnia

zawarcia umowy (termin ten nie dotyczy serwisu gwarancyjnego/pogwarancyjnego).

b.Wykonawca dostarczy w formie elektronicznej wymagang do prawidtowej instalacji i

uzytkowania dostarczonego oprogramowania, dokumentacje techniczna.

c. Wykonawca zrealizuje przedmiot zamdéwienia zgodnie z przyjetym Harmonogramem:

Nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do zatwierdzenia propozycje Harmonogramu Realizacji Czesci 2
Przedmiotu Zamdwienia.

Zamawiajgcy wspolnie z Wykonawcga dokonajg niezbednych korekt w harmonogramie,
ktore uwzgledniag warunki istniejgce w IMGW-PIB i przyjma harmonogram, wg ktérego
bedzie realizowana Czes¢ 2.

Podstawowe zadania.

a. Wykonawca dostarczy lub dokona upgrade posiadanych przez Zamawiajgcego i opisanych w

punkcie 11.2. OPZ licencji na oprogramowanie VMWare:
VMware vCenter Standard,
20 x VMware vSphere wersja Standard (dla dziesieciu serweréw dwuprocesorowych),

b.Licencje beda pozwalaty na aktualizacje do nowszych wersji przez okres 36 miesiecy od daty

zawarcia umowy.

¢. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie licencji na produkty réwnowazne, przy czym produkt

rownowazny spetni¢ musi nastepujace wymagania:
Oprogramowanie zarzgdzajgce (VSphere Ilub réwnowazne) musi umozliwiaé
zarzadzanie catym srodowiskiem wirtualnym Zamawiajgcego opisanym w punkcie 1.2
OPZ oraz oprogramowaniem do wirtualizacji dostarczonym przez Wykonawce.
Zamawiajacy uzna za spetniony ten warunek réwniez w sytuacji, jezeli Wykonawca
wymieni oprogramowanie wirtualizacyjne na wszystkich serwerach fizycznych
srodowiska wirtualnego Zamawiajgcego.
Oprogramowanie zarzgdzajgce musi umozliwi¢ utworzenie klastra wysokiej
dostepnosci dla serwerdw z tg samga wersjg oprogramowania wirtualizujgcego.
Warstwa wirtualizacji musi by¢ zainstalowana bezposrednio na sprzecie fizycznym bez
dodatkowych posredniczgcych systemdw operacyjnych.
Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwo$¢é skonfigurowania maszyn
wirtualnych 1 — 8 procesorowych.
Rozwigzanie musi wspiera¢ co najmniej nastepujgce systemy operacyjne: z rodziny
Windows Server (2008, 2012, 2016), RHEL (5, 6, 7), Ubuntu (12.4, 14.4, 16.4, 16.10) i
inne systemy Linux.
Rozwigzanie musi umozliwia¢ przydzielenie wiekszej ilosci pamieci RAM dla maszyn
wirtualnych niz fizyczne zasoby RAM serwera w celu osiggniecia maksymalnego
wspotczynnika konsolidacji.
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° Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ monitorowania wykorzystania zasobdw
fizycznych infrastruktury wirtualnej.

. Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ monitorowania wykorzystania zasobdéw
maszyn wirtualnych.

. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ wykonywania kopii
migawkowych instancji systemdéw operacyjnych na potrzeby tworzenia kopii
zapasowych bez przerywania ich pracy.

. Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ wykonywania kopii
zapasowych instancji systeméw operacyjnych w zadanym harmonogramie oraz ich
odtworzenia.

° Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwosé¢ klonowania systeméw
operacyjnych wraz z ich petng konfiguracjg i danymi bez potrzeby ich zatrzymywania.

° Oprogramowanie zarzgdzajgce musi posiada¢ mozliwos¢ przydzielania i konfiguracji
uprawnien z mozliwoscig integracji z ustugami katalogowymi Microsoft Active
Directory.

. Oprogramowanie do wirtualizacji musi obstugiwac przetgczanie sciezek SAN (bez

utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej wykorzystywanych sciezek.

° Rozwigzanie musi umozliwia¢ udostepnienie maszynie wirtualnej wiekszej ilosci
zasobéw dyskowych anizeli fizycznie zarezerwowane.

° System musi umozliwia¢ tworzenie standardowej konfiguracji dla hostéw i
zautomatyzowanie zgodnosci dla tych konfiguracji.

. System musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wirtualnego przetacznika  (switch)
umozliwiajgcego tworzenie sieci wirtualnej w obszarze hosta i pozwalajgcego potgczyé
maszyny wirtualne w obszarze jednego hosta, a takze na zewnatrz sieci fizycznej.

° Wirtualne przetaczniki muszg obstugiwac wirtualne sieci lokalne (VLAN).

. Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos¢ przenoszenia maszyn wirtualnych w czasie ich
pracy pomiedzy serwerami fizycznymi.

. Rozwigzanie musi zapewnia¢é mechanizm automatycznego przenoszenia i
uruchamiania serwerdw wirtualnych na innych hostach w klastrze w wypadku awarii
serwera fizycznego.

° Rozwigzanie musi umozliwia¢ dodawanie i rozszerzanie dyskéw wirtualnych,
procesorow i pamieci RAM podczas pracy wybranych systemow, ktére to obstuguja.

. Wymagana jest mozliwos¢ przenoszenia ustug pomiedzy serwerami fizycznymi oraz
wolumenami dyskowymi, bez przerywania pracy ustug.

. Rozwigzanie musi umozliwia¢ automatyczne réwnowazenie obcigzenia serwerdw
wirtualizujgcych w ramach jednego klastra.

W wypadku zaproponowania oprogramowania réwnowaznego dla VCenter i VmWare
Hypervisor Standard, do obowigzkdw Wykonawcy, zgodnie z przepisem art. 30 ust. 5 ustawy
P.z.p., nalezy udowodnienie, ze funkcjonalnos¢ oferowanego oprogramowania jest
rownowazna w stosunku do oprogramowania wskazanego w SIWZ przez Zamawiajgcego.
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e Instalacja Oprogramowania i Migracja Zasobow.
Wykonawca we wspotpracy i uwzgledniajgc uwagi Zamawiajgcego:

a. Wykonaweca zaproponuje harmonogram migracji maszyn wirtualnych, przy czym uwzgledni
potrzebe minimalizacji przerw w dziataniu poszczegdlnych maszyn wirtualnych w czasie
migracji,

b.Zainstaluje i skonfiguruje dostarczone oprogramowanie do wirtualizacji na serwerach
Zamawiajgcego oraz podtaczy zasoby dyskowe Zamawiajgcego,

c. Zainstaluje i skonfiguruje oprogramowanie do zarzadzania,

d. Przeprowadzi migracje maszyn wirtualnych,

Po pozytywnym zakonczeniu procesow instalacji i migracji, Zamawiajacy podpisze czesciowy

protokdt odbioru poswiadczajacy zakonczenie etapu Instalacja Oprogramowania i Migracja

Zasobow z wynikiem pozytywnym.

e Szkolenia.
W ramach zadania Wykonawca dostarczy vouchery wazne przez rok od ich dostarczenia dla
trzech pracownikdw Zamawiajgcego uprawniajgce do udziatu w autoryzowanym przez
producenta dostarczonego oprogramowania szkoleniu:
a.Szkolenie odbedzie sie na terenie Polski w autoryzowanym przez producenta dostarczonego
oprogramowania o$rodku szkoleniowym.
b.Szkolenie swoim zakresem obejmie co najmniej takie elementy, jak:

° instalacja i konfiguracja,

. budowanie klastréw niezawodnosciowych,

° ustugi migracji,

° integracja z posiadanym przez Zamawiajgcego Srodowiskiem VMWare,
. podstawowe czynnosci administracyjne,

c. Szkolenie musi zosta¢ przeprowadzone w jezyku polskim przez inzynierow certyfikowanych
przez producenta dostarczonego oprogramowania z zakresu dostarczanej technologii.

d.Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy przystgpig do egzaminu umozliwiajgcego otrzymanie
certyfikatu producenta oprogramowania, poswiadczajgcego znajomos$¢ na poziomie
inzynierskim dostarczonej technologii.

e Po podpisaniu czesciowego protokotu odbioru dla etapu Instalacja Oprogramowania i
Migracja Zasobdw, oraz dostarczeniu przez Wykonawce voucheréow na szkolenia,
Zamawiajgcy podpisze Koncowy Protokoét Odbioru poswiadczajacy realizacje przedmiotu
umowy w zakresie Czesci 2.

e Gwarancja.
a. Wykonaweca po podpisaniu przez Zamawiajgcego kofncowego protokotu odbioru przystapi do
Swiadczenia ustugi gwarancji. Wykonawca bedzie $swiadczyt ustuge gwarancji przez
okres 36 miesiecy, a w jej ramach Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo do:

. Aktualizacji dostarczonego oprogramowania do najnowszych wersji,
° usuwanie wad ukrytych,
° odpowiednig wspdtprace z pracownikami Zamawiajgcego,
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° weryfikacje poprawnosci funkcjonowania $rodowiska wirtualnego na wniosek
Zamawiajgcego.

Zatacznik nr 1 do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
Testy Wydajnosciowe Macierzy.

Procedura testowa wydajnosci macierzy.

Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego przeprowadzi testy wydajnosci macierzy. Testy zostang

przeprowadzone przy uzyciu narzedzia testowego Vdbench:

https://sourceforge.net/projects/vdbench

zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

1. Wykonawca na czas testdw udostepni 3 serwery fizyczne, na ktdrych zainstaluje i skonfiguruje
system operacyjny Centos w wersji nie nizszej niz 6.0. oraz zainstaluje i skonfiguruje
oprogramowania Vdbench.

2. Przestrzen dyskowa dostarczonej macierzy zostanie podzielona na 9 réwnych zasobdw, ktore
zostang podmontowane jako zasoby dyskowe do kazdego z serwerdw (po 3 zasoby do kazdego
serwera).

3. Test polegat bedzie na jednoczesnym zapisie i odczycie plikdw przez wszystkie serwery testowe na
wszystkich udostepnionych zasobach. Na kazdy zaséb na poszczegdlnych serwerach beda
zapisywane dane o nastepujgcych parametrach:

e Dlazasobu A

- openflags=o0_direct;

- Blok 4k;

- 70% odczytow losowych, 30% zapiséw losowych;
e Dlazasobu B

- openflags=o_direct;

- Blok 8k;

- 70% odczytow losowych, 30% zapisow losowych;

e DlazasobuB

- openflags=o_direct;

- Blok 16k;

- 70% odczytow losowych, 30% zapisow losowych;

Przed przystgpieniem do testow wszystkie zasoby zostang wypetnione losowymi danymi

w minimum 90%.

4. Wykonane zostang 3 testy, po 180 minut kazdy. Po kazdym tescie zebrane zostang wyniki
dotyczace wydajnosci macierzy w zakresie ilosSci operacji IOPS oraz czasu opdznien sumarycznie
dla operacji zapisu i odczytu.

Test zakonczy sie wynikiem pozytywnym, kiedy w trzech przeprowadzonych pod rzad prdbach,
sumaryczna (dla wszystkich przestrzeni na wszystkich serwerach testowych) minimalna wydajnos¢
macierzy osiggnie 200 000 IOPS przy maksymalnym srednim czasie odpowiedzi nie przekraczajgcym
1ms.
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