Warszawa, dnia 22 lutego 2019r.

Numer pisma: AR-RZ-262-4/2019/GGCh/NA-..€6.9..’./2019

Wykonawcy
Strona internetowa Zamawiajgcego

www.imgw.pl

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na wykonanie zadania pn.: ,Swiadczenie usiug
pocztowych i kurierskich z podziatlem na 4 czesci”, oznaczenie sprawy: AR-RZ-4/2019.

Wyijasnienia i zmiany
tresci Ogloszenia o zaméwieniu

W terminie sktadania ofert do Zamawiajacego wptynety droga elektroniczng wnioski o wyjasnienie tresci
Ogtoszenia o zamodwieniu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na wykonanie w/w zadania,
zwanego dalej w Ogtoszeniem.

W odpowiedzi na otrzymane wnioski Zamawiajacy, dziatajac na podstawie Rozdziatu VIl ust. 8 pkt 1
Ogtoszenia, wyjasnia, co nastepuje.

1. W Formularzu cenowym, zatgcznik nr 7.4 do Ogtoszenia w tabeli ,przesytki krajowe i zagraniczne”
Zamawiajacy wskazuje dla przesytek krajowych przedziat wagowy powyzej 30 kg. Wykonawca informuje, ze
swiadczy ustuge przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek kurierskich w obrocie krajowym w
przedziale wagowym do 50 kg w zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbhg o modyfikacje w formularzu
cenowym przedziatu wagowego powyzej 30 kg dla przesytek krajowych i doprecyzowanie, ze rubryka
dotyczy przesyiek o masie powyzej 30 kg i do 50 kg.

2. W Formularzu cenowym, zatacznik nr 7.4 do Ogtoszenia Zamawiajacy wskazuje w tabeli ,przesytki krajowe i
zagraniczne” przesytki zagraniczne o masie powyzej 20 kg. Wykonawca zwraca sie z prosbg o wykreslenie
przesytek przewyiszajacych mase 20 kg. Wykonawca informuje, ze ustuga zagranicznej przesytki kurierskiej
$wiadczona jest do 20 kg. Pozostawienie tego zapisu uniemoiliwi Wykonawcy ztoienie oferty w
zamodwieniu.

OdpowiedZ na wnioski nr 1-2:

W odpowiedzi na wnioski nr 1-2 Wykonawcy, Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia poprzez
zastgpienie zatacznika nr 7.4 do Ogloszenia w dotychczasowym brzmieniu zafgcznikiem nr 7.4 po zmianie,
dotgczonym do niniejszego pisma.

3. W Formularzu cenowym zatgcznik nr 7.1 do Ogtoszenia Zamawiajacy w formularzu cenowym wskazuje w
tabeli przesytki: ,listy polecone zagraniczne EK”. Wykonawca informuje, ze listy rejestrowane zagraniczne sg
realizowane wytgcznie jako ustuga priorytetowa. Wykonawca zatem zwraca sie z prosba o zmiane zapisu na:
Jlisty polecone zagraniczne priorytetowe”.

4. W formularzu cenowym zatacznik nr 7.1 do Ogtoszenia Zamawiajgcy okresla rodzaj przesytki ,.zwrotne
potwierdzenie odbioru” (polecone EK i polecone PR} oraz ,potwierdzenie odbioru przesytki zagranicznej.
Wykonawca prosi o doprecyzowanie czy chodzi o wycene ustugi ZPO czy ustugi ZPO tacznie z listem?
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5. Dotyczy formularza cenowego - zatacznik nr 7.1 do Ogtoszenia. Wykonawca zwraca sie z prosba o
wykreslenie przesytek: ,Paczki krajowe ekonomiczne ponad 10 kg do 15 kg” i ,Paczki krajowe ekonomiczne
ponad 15 kg do 20 kg”. Wykonawca informuje, ze ustuga paczka pocztowa powszechna
ekonomiczna/priorytetowa $wiadczona jest do 10 kg. Pozostawienie tego zapisu uniemozliwi Wykonawcy
ztozenie oferty w zamowieniu.

OdpowiedZ na wnioski nr 3-5:

W odpowiedzi na wnioski nr 3-5 Wykonawcy Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia poprzez
zastapienie zatacznika nr 7.1 do Ogtoszenia w dotychczasowym brzmieniu zafgeznikiem nr 7.1 po zmianie,
dotaczonym do niniejszego pisma.
Jednoczesnie, Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany w tresci Ogtoszenia:
W Zataczniku nr 1.1 do Ogtoszenia usuwa sie:
e wust. 2 pkt 2.1 - tres¢ zapisu lit. i) w brzmieniu ,przesyfek listowych rejestrowanych zagranicznych
ekonomicznych”
e wust. 2 pkt 2.2.2 - tres¢ zapisu lit. ) w brzmieniu: ,,ponad 10 — 20 kg gabaryt A i B (dotyczy paczek w
obrocie zagranicznym)”.

6. Dot. zatacznikow 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia — Zamawiajacy w powyzej wymienionych zatacznikach
w § 9 ust. 1 wskazuje szczegoty dotyczace wymagania od Wykonawcy w zakresie zatrudnienia na umowe o
prace 0s6b wykonujacych konkretne czynnosci przy realizacji Umowy. W zwiazku z zapisem § 9 ,Personel
Wykonawcy” uprzejmie informujemy, ze w ramach organizacji pracy Wykonawca korzysta min. z Agenciji
Pocztowych posiadajgcych uprawnienia odpowiednie do uprawnien placéwek pocztowych oraz w ramach
czynnosci interwencyjnych, z oséb wykonujacych czynnosci w ramach stosunku cywilnoprawnego. Majac
powy?sze na uwadze w sytuacjach wyjatkowych obstuge ustug pocztowych prowadza osoby nie zatrudnione
na podstawie umowy o prace, jak réwniez agenci pocztowi nie zatrudnieni na umowe o prace.

W zwigzku z tym brak jest mozliwosci ztozenia oswiadczenia o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
wszystkich osdb, ktérym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamdéwienia.

Wskazac tez nalezy, ze ustawodawca nie wprowadzit w art. 29 ust. 3a ustawy PZP obowigzku zatrudnienia
catego personelu Wykonawcy na podstawie umowy o prace, lecz pozostawit powyisze do okreélenia
Zamawiajgcemu, ktéry w ramach prowadzonego postepowania zgodnie ze specyfika danego rynku moze
ustali¢ poziom zatrudnienia personelu na podstawie umowy o prace.

W zwigzku z powyiszym Wykonawca wnosi o ztagodzenie wymogu do 80-90% oséb zatrudnionych na
umowe o prace wykonujgcych czynnosci doreczania, przesytek pocztowych i paczek pocztowych, doreczania
adresatowi kwoty pienieinej okreslonej w przekazie pienieznym i koordynowania prac zwigzanych z
realizacjy przedmiotu umowy w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia.

W zwigzku z powyzszym proponujemy w § 9 ust. 1 dodac nastepujgce brzmienie: ,.. z zastrzezeniem
przypadkéw koniecznosci organizacji pracy z udziatem osob wykonujacych czynnoéci na podstawie stosunku
cywilnoprawnego”

Przekazywanie Zamawiajacemu informacji zawartych w § 9 ust. 3 w zatacznikach 8.1, 8.2, 8.3. i 8.4 Wzory
Uméw jest réwnoznaczne z udostepnianiem szerokiego zakresu danych osobowych, ktére nie sg
Zamawiajgcemu niezbedne z punktu widzenia celu, jakim jest kontrola spetniania przez Wykonawce
wymagan w zakresie zatrudnienia na podstawie Umowy o prace os6b wykonujacych czynnodci w trakcie
realizacji zamdwienia. Dostep do informacji stanowiacych dane osobowe nie jest bowiem niezbedny dla
weryfikacji spetnienia okreslonych warunkdéw przez Wykonawce.

Dla Zamawiajgcego nie powinno by¢ istotne kto konkretnie zatrudniony jest u Wykonawcy na podstawie
Umowy o prace, a jedynie sam fakt zatrudnienia oséb w takiej formie — dla potwierdzenia ktérego nie jest
konieczna Zamawiajgcemu znajomosc¢ imion i nazwisk oraz wskazywanie miejsca ich pracy.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych stoi na stanowisku, iz z regulacji zawartych w art. 29 ust.
3a oraz art. 36 ust. 2 pkt. 8a ustawy Prawo zamdwien publicznych nie mozna wywodzi¢ podstawy do
przekazywania Zamawiajacemu danych osobowych pracownikdw, a zardwno dokumentowanie zatrudnienia
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oséb, o ktérych mowa w art. w art. 29 ust. 33, jak i kontrola spetniania przez wykonawce wymagan, o
ktérych mowa w tym artykule moze odbywac sie w sposéb, ktéry nie bedzie wigzat sig z przetwarzaniem
danych indywidualnych oséb.

Wykonawca moze zozy¢ o$wiadczenie o ilosci oséb zatrudnionych na umowe o prace w wybranych
obszarach firmy, np. w okre$lonej grupie pracownikéw, w placéwce nadawczej Wykonawcy, w miescie
Warszawa, w wojewddztwie mazowieckim, w kraju.

Jezeli chodzi o anonimizacie umow/zgloszeri pracownika do ubezpieczeri to zakres przedstawionych
wymagan jest szeroki i majagc na uwadze skale osob zatrudnionych u Wykonawcy, sugerujemy
wprowadzenie zapisu okre$lajacego ilos¢ zanonimizowanych uméw/zgtoszert pracownika do ubezpieczen
podlegajacych kontroli do max. 10 sztuk w terminie 14 dni. Orientacyjny czas przygotowania kopii jednego
dokumentu dla jednej osoby to ok. 10 minut, co przy skali anonimizowania wszystkich umow/zgtoszen
pracownika do ubezpieczeri os6b realizujacych czynnosci jest bardzo czasochtonne i zagraza
niezrealizowaniu przygotowania tak obszernej dokumentacji dla Zamawiajacego w wymaganym terminie.

W zwiazku z powyzszym prosimy o rezygnacje z czesci zapisow § 9 ust. 3 Wzoréw Umow i ograniczenie ilosci
dokumentacji dowodowej w celu potwierdzenia spetniania wymogu do os$wiadczenia o ilosci osob
zatrudnionych na podstawie umowy o prace w wybranych przez Zamawiajgcego obszarach Wykonawcy.

Jednoczeénie majac na uwadze powyzsze, Wykonawca zwraca sig z prosba o rezygnacje z zapisdw § 9 ust. 4
oraz zwigzana z nim karg umowna w § 8 ust 1 pkt 9).

Odpowiedi:

W odpowiedzi na pow. wniosek Wykonawcy Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia — w
Zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia zmienia dotychczasowe brzmienie § 9 ust. 1 zdanie2i §9
ust. 2, na nastepujace:

"1, (...) Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdinosci: dokiadne okreslenie podmiotu sktadajqcego
oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, ie objete wezwaniem czynnosci wykonujq
Pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace z zastrzezeniem przypadkow koniecznosci
organizacji pracy z udziatem oséb wykonujqcych czynnosci na podstawie stosunku cywilnoprawnego oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

2. Wykonawca zobowiqzuje sie, ie Pracownicy bedq w okresie realizacji przedmiotu Umowy
zatrudnieni na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -
Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 917, z pdin. zm.) i wyraia zgode na przeprowadzenie przez
Zamawiajqcego czynnosci sprawdzajqcych opisanych w dalszej czesci niniejszego paragrafu, przy czym
jednorazowo Zamawiajqcy moze wezwac o dowody potwierdzenia speinienia wymogu zatrudnienia
Pracownikéw na podstawie umowy o prace dotyczqce maksymalnie 15 pracownikéw, a wezwania mogq
by¢ kierowane do Wykonawcy w terminach nie krotszych, niz 15 dni roboczych.”.

W pozostatym zakresie Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy.

7. Dot. zatacznikéw 8.1 i 8.3 i 8.4 do Ogfloszenia — w zatgczniku 8.1 § 3 ust. 8 oraz w zataczniku 8.3 §3 ust. 6
oraz w zafaczniku 8.4 § 3 ust. 11 Zamawiajacy okresla zobowigzanie Wykonawcy do przedtozenia
Zamawiajacemu dokumentdw potwierdzajacych zawarcie polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci co najmniej 7 dni przed uptywem terminu dotychczasowego
ubezpieczenia. Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu na nastgpujace brzmienie: ,W
przypadku posiadania ubezpieczenia na okres krotszy niz termin obowigzywania Umowy, Wykonawca
zobowiazany jest do zawarcia uméw ubezpieczenia na nastepne okresy i przedtozenia Zamawiajacemu
dokumentu potwierdzajacego ten fakt na Wezwanie Wykonawcy.”

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy i pozostawia bez zmian zapisy: § 3 ust. 8 w
Zataczniku nr 8.1, § 3 ust. 6 w Zatgczniku nr 8.3 oraz § 3 ust. 11 w Zataczniku nr 8.4 do Ogtoszenia.

8. W Zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia — Wzér umowy — w § 8 ust. 4 Zamawiajacy pisze:
,Zaptata kary umownej moze nastapi¢ poprzez potracenie kary z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
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(..)”. Wykonawca informuje, ze nie przewiduje mozliwosci potracania z naleznego wynagrodzenia za
realizacje ustug kwot z tytutu kar umownych, wyptaty kar umownych odbywajg sie w odrebnym trybie.
Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu
podjecie préby zbadania, czy naliczona kara umowna potracona zostata prawidiowo i odpowiedniej
wysokosci. Wykonawca informuje, ze mozliwo$é potracania kar umownych powinna mie¢ miejsce po
przekazaniu wezwania z reklamacjg do zaptaty i na podstawie wystawionej noty odsetkowej. W zwigzku z
powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosbg o usunigcie niniejszego zapisu z umowy lub modyfikacje zapisu
i dodanie do tresci Zatgcznikow 8.1, 8.2 8.3 1 8.4 w § 8 ust. 4 zwrotu: ,po przeprowadzaniu postepowania
potwierdzajacego zasadnos$¢ i wysokosé naliczonej kary umownej”.

Odpowiedi:

W odpowiedzi na pow. wniosek Wykonawcy Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia — zmienia
dotychczasowe brzmienie § 8 ust. 2 w Zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia na nastgpujace:

» 2. Termin platnosci kary umownej wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Wykonawce
wezwania do zaptaty w formie noty obcigzeniowej.”.

W Zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia Zamawiajgcy usuwa ust. 4 w § 8.

9. Dotyczy Zatacznikow 8.1, 8.2 8.3 do Ogtoszenia — Wzdr umowy Zamawiajacy w § 7 ust. 1 pisze: ,Strony
ustalaja, ze za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
odpowiadajgce wartosci Ustug faktycznie zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym, obliczone na
podstawie cen jednostkowych, okreslonych w ofercie wykonawcy, stanowiacej Zatacznik nr 1 do Umowy..."”.
Wykonawca prosi o dodanie zapisu odnoszacego sie do Ustawy Prawo Zamdwieri Publicznych i zmiane
zapisu na nastepujace brzmienie: ,Strony ustalaja, ze za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zapfaci
Wykonawcy wynagrodzenie odpowiadajgce wartosci Ustug faktycznie zrealizowanych w danym okresie
rozliczeniowym, obliczone na podstawie cen jednostkowych, okreslonych w ofercie wykonawcy,
stanowigcej Zatacznik nr 1 do Umowy, z zastrzezeniem art. 142 ust. S Pzp ...".

Odpowiedi:

W odpowiedzi na pow. wniosek Wykonawcy Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogloszenia — zmienia
dotychczasowe brzmienie § 7 ust. 1 w Zatacznikach nr 8.1, 8.2 i 8.3 do Ogtoszenia na nastgpujgce:

»1. Strony ustalajgq, ie za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie odpowiadajgce wartosci Ustug faktycznie zrealizowanych w danym okresie
rozliczeniowym, obliczone na podstawie cen jednostkowych, okreslonych w ofercie Wykonawcy,
stanowigcej Zatqcznik nr 1 do Umowy, z zastrzeZeniem § 14 Umowy.

tgczne wynagrodzenie umowne Wykonawcy nalezne w czasie trwania Umowy za wykonywane Ustugi nie
przekroczy kwoty ............ zt netto (sfownie: ........... zlotych) plus podatek od towaréw i ustug w kwocie
............ zt (stownie: ............ zZfotych), co daje ............... 2t brutto (sfownie: ............ ztotych).”.

10. Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z propozycjg dopuszczenia moizliwosci $wiadczenia ustug w
zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktéry automatycznie dopuszcza
mozliwo$é korzystania z internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego
przekazywania i odbierania plikéw z informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac sie
bezposrednio z placéwka pocztowa wskazang w umowie. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie
powyzszej aplikacji przy $wiadczeniu ustug?

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie przewiduje korzystania z aplikacji internetowej do zamawiania przesytek.

11.W Zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogfoszenia — Wzér umowy — w § 9 ust. 11 Zamawiajacy pisze:
JPracownicy $wiadczacy ustugi objete Umowa zobowigzani sg do stosowania sie do obowigzujacych u
Zamawiajacego przepisdw wewnetrznych w zakresie niezbednym do realizacji Umowy”. Wykonawca zwraca
sie z prosba o doprecyzowanie jakie przepisy Zamawiajacy przez to rozumie i jaka jest ich tres¢?
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Odpowiedz:

W odpowiedzi na pow. wniosek Wykonawcy Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia — w
Zatgcznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia Zamawiajgcy usuwa ust. 11w § 9.

12. W Zataczniku nr 8.4 do Ogtoszenia — Wzér umowy — w § 3 ust. 7 Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy
przesytania miesiecznych zbiorczych zestawien zrealizowanych zlecen sporzadzonych w formie pliku Excel.
Wykonawca uprzejmie informuje, ze zestawienia takie Wykonawca moze samodzielnie generowac
korzystajac z aplikacji elektronicznej umozliwiajgcej nadawanie przesytek i generowania zbiorczych
zestawien zrealizowanych ustug, w zwiazku z powyzszym Wykonawca prosi o usuniecie zapisu ust. 7w § 3z
umowy.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie przychyla sie do pow. wniosku Wykonawcy. W zataczniku nr 8.4 do Ogtoszenia
Zamawiajacy pozostawia bez zmian tresé § 3 ust. 7.

13. W Zatfaczniku nr 8.4 do Ogtoszenia — Wzdr umowy — w § 3 ust. 9 — Zamawiajgcy okre$la warunek wobec
Wykonawcy obowiagzek przygotowywania w przypadku przesytek kurierskich zagranicznych dokumentacji
celnej.

Wykonawca informuje Zamawiajgcego, ze przedstawia przesytki do kontroli celnej wywozowej, jednak nie
dokonuje zgtoszen celnych ani nie potwierdza wywozu towardw za granice (nie wysyta komunikatu IE 599).
Potwierdzenia takiego dokonuje funkcjonariusz celny w urzedzie wymiany poczty o ile nadawca dokonat
wczesniej w urzedzie celnym ww. zgtoszenia celnego. Przesytka podlegajgca takiej procedurze powinna by¢
przy nadaniu oznaczona przez pracownika Wykonawcy odpowiednig etykieta , WYWOZ ~ C+O ECS..." (druk
PP S.A. nr 286a lub 286b), na ktdrej Zamawiajacy wpisuje numer zgtoszenia celnego. Tak wyrdznione
przesytki sy przez Wykonawce przedstawiane do kontroli celnej ze wskazaniem, ze podlegajg procedurze
indywidualnego zgtoszenia. Na podstawie numeru zgtoszenia celnego wpisanego na etykiecie ,WYWOZ -
CtO ECS ...” celnik zakonczy procedure i potwierdzi wywdz towardw, wysytajac klientowi (lub jego agencji
celnej) komunikat IE 599. Natomiast brak oznaczenia przesytki wymagang etykiety spowoduje, ze towar
zostanie wystany bez potwierdzenia komunikatem IE 599.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca prosi o usuniecie zapisu ust. 9w § 3

Odpowiedi:

W odpowiedzi na pow. wniosek Wykonawcy Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia — w Zatgczniku
nr 8.4 do Ogtoszenia Zamawiajgcy zmienia dotychczasowe brzmienie § 3 ust. 9, na nastepujace:

» 9. W przypadku zagranicznych przesytek kurierskich podlegajgcych odprawie celnej, Wykonawca, w
imieniu Zamawiajgcego, zobowigzany jest przedstawic przesytki do kontroli celnej wywozowej.”

14. Majagc na uwadze, e Zamawiajgcy bedzie korzystat z ustug przesytek rejestrowanych w obrocie
zagranicznym ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, Wykonawca uprzejmie informuje, ze od 01.04.2018
roku nastgpity zmiany po stronie operatoréw zagranicznych w zakresie $wiadczonej ustugi dodatkowej
s~Zwrotne potwierdzenie odbioru”. Nastapito wylaczenie ustugi potwierdzenia odbioru w przypadku
przesytek rejestrowanych adresowanych do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Ptn. oraz paczek
pocztowych wysytanych do Kanady i Szwecji.

Wprowadzone zmiany spowodowane sg przyjetymi na Kongresie w Stambule we wrzeéniu 2016 roku
przepisami Aktéw Swiatowego Zwigzku Pocztowego, a mianowicie wniesionymi przez niektére kraje
cztonkowskie zastrzezeniami w artykutach VI i VIl Protokotu koricowego do Swiatowej Konwencji Pocztowej
(Stambut, 2016). Powyisze zastrzezenia, ktore weszty w zycie z dniem 1 stycznia 2018 roku brzmia
nastepujgco: ,Artykut VIl Potwierdzenie odbioru: 1. Kanada i Szwecja majg prawo nie stosowad
postanowien artykutu 18 ustep 3 punkt 3 w odniesieniu do paczek, ze wzgledu na to, ze nie oferujg ustugi
potwierdzenia odbioru dla paczek w swoim obrocie krajowym. 2. W odstepstwie od postanowien artykutu
18 ustep 3 punkt 3, Dania i Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Pdtnocnej zastrzegaja sobie
prawo nieprzyjmowania wchodzacych potwierdzernn odbioru, ze wzgledu na to, ze nie swiadczg ustugi
potwierdzenia odbioru w ich obrocie krajowym. 3. W odstepstwie od postanowien artykutu 18 ustep 3
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punkt 3, Brazylia ma prawo do przyjmowania nadchodzacych potwierdzen odbioru tylko wtedy, gdy moga
one by¢ zwrdcone drogg elektroniczng”.

Wykonawca prosi o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, e przyjmuje powyiszg informacje do wiadomosci
i akceptuje ewentualne pozyskanie potwierdzenia odbioru w formie online poprzez strone operatora
2agranicznego.

Odpowiedi:

Zamawiajacy przyjmuje powyiszg informacje do wiadomosci i akceptuje ewentualne pozyskanie
potwierdzenia odbioru w formie online poprzez strone operatora zagranicznego.

15. Dot. zatgcznikéw 8.1, 8.2, 8.3, 8.4 do Ogtoszenia — w Zataczniku nr 8.1 w § 7 ust. 6 oraz w Zatgczniku nr 8.2
w § 7 ust. 4 oraz w Zataczniku nr 8.3 w § 7 ust. 5 oraz w Zatgcznika nr 8.4 w § 7 ust. 4 Zamawiajacy okresla
warunki ptatnosci wskazujgc termin ptatnosci faktury 21 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej
faktury przez Zamawiajgcego.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane s za posrednictwem scentralizowanego
systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date
wystania faktury do klienta, jak rdwniez termin ptatnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami
sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujacy termin ptatnosci faktury okreslony jako od daty
wystawienia faktury zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania
systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami wynikajgcymi z zawartych umow. Takie
rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania termindw wptywu srodkéw oraz opdinien w ich ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony przez Zamawiajgcego w umowie
termin ptatnosci tj. liczony od daty wystawienia faktury VAT, pozwalajacy terminowo dokonaé ptatnosci za
wykonane ustugi w ramach przedmiotu zamédwienia?

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie przychyla sie do pow. wniosku Wykonawcy i pozostawia bez zmian zapisy § 7 ust. 6 w
Zataczniku nr 8.1, § 7 ust. 4 w Zatgczniku nr 8.2, § 7 ust. 5 w Zatgczniku nr 8.3 oraz § 7 ust. 4 w Zatgczniku nr
8.4 do Ogtoszenia.

16. Dot. zatacznikéw 8.1, 8.2, 8.3, 8.4 do Ogtoszenia — w Zataczniku nr 8.1 w § 7 ust. 7 oraz w Zataczniku nr 8.2
w § 7 ust. 5 oraz w Zatgczniku nr 8.3 w § 7 ust. 6 oraz w Zatgcznika nr 8.4 w § 7 ust. 5 — we wzorach uméw
Zamawiajacy - okresla, iz Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego kwota wptaty. Pragniemy zwréci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty nie
pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowaé $rodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z
orzecznictwem sgdow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci ptatnosci
za swiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwtoke. Termin zaptaty naleznosci
cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktdry regulujgc miejsce wykonania zobowigzania
traktuje takie o chwili spetnienia swiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na
orzecznictwo Sadu Najwyiszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasady jest, ze zaptata
dokonana jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe
monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng moiliwoscig dysponowania Srodkami jest data ich wptywu na rachunek
Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane okreslenia dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy
w obrocie gospodarczym: ,Za dzien zaptaty uznaje sie dzien wptywu s$rodkéw na rachunek bankowy
Wykonawcy”?

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie przychyla sie do pow. wniosku Wykonawcy i pozostawia bez zmian zapisy § 7 ust. 7 w
Zataczniku nr 8.1, § 7 ust. 5 w Zataczniku nr 8.2, § 7 ust. 6 w Zatgczniku nr 8.3 oraz § 7 ust. 5 w Zataczniku nr
8.4 do Ogtoszenia.

17. Wykonawca we wzorach uméw w zatacznikach 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogloszenia stawia wymdg aby
pracownicy zatrudnieni przez Wykonawce i uczestniczacy w realizacji przedmiotu umowy nie figurowali w
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Krajowym Rejestrze Karnym. Wykonawca informuje, ze sa to dane sensytywne, ktdre nie majg wptywu na
realizacje przedmiotu zamdwienie i podlegajace szczegdlnej ochronie oraz nie przewidziane do stosowania
w prawie pracy. W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o usuniecie zapisu z wzoréw umaow.

Odpowiedi:

W odpowiedzi na pow. wniosek Wykonawcy Zamawiajacy dokonuje zmiany treéci Ogtoszenia — usuwa ust. 7
w § 9 w Zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia.

18. Zamawiajgcy w zatgczniku nr 8.2 do ogtoszenia — wzor umowy okresla warunek aby Wykonawca posiadat
zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na prowadzenie dziatalnosci o charakterze krajowej instytucji
ptatniczej. Wykonawca informuje, ze dziata na podstawie ustawy Prawo pocztowe i $wiadczy ustuge przekaz
pocztowy nie jak okredlono przedmiot umowy we wzorze umowy przekaz pieniezny. W zwiazku z
powyzszym Wykonaweca prosi o usuniecie z wzoru umowy wymogu posiadania zezwolenia KNF oraz zmiany
definicji przedmiotu umowy. Jednoczesnie Wykonawca prosi o informacje czy Zamawiajacy dopuszcze
mozliwo$¢ zawarcia umowy na wzorze Wykonawcy.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na pow. wniosek Wykonawcy Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia poprzez
zmiang dotychczasowego brzmienia § 3 ust. 8 w Zataczniku nr 8.2 do Ogtoszenia na nastepujace:

»8. Wykonawca oswiadcza, ze posiada zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) na prowadzenie
dziatalnosci w charakterze krajowej instytucji platniczej lub jest wpisany do rejestru usfug ptatniczych
jako biuro ustug platniczych, z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy Wykonawca swiadczy Ustugi w formie
przekazu pocztowego, posiadanie zezwolenia KNF lub wpisu do rejestru ustug pfatniczych jako biuro ustug
platniczych nie jest wymagane.”

lednoczednie, Zamawiajgcy informuje, Ze nie dopuszcza mozliwosci zawarcia umowy na wzorze
Wykonawcy.

W Ogtoszeniu o zamdéwieniu Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany:

W zwigzku z powyzsza zmiang, Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia — w Rozdziale V ust. 1 pkt 2)
lit. a) — dotychczasowy zapis, dotyczacy czesci nr 2 zamdwienia, zastepuje sie nastepujacym:

»posiadajq zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) na prowadzenie dziatalnosci w charakterze
krajowej instytucji ptatniczej lub sq wpisani do rejestru ustug ptatniczych jako biuro usfug ptatniczych; w
przypadku gdy Wykonawca swiadczy Ustugi w formie przekazu pocztowego, posiadanie zezwolenia KNF
lub wpisu do rejestru ustug ptatniczych jako biuro usfug ptatniczych nie jest wymagane.”

Ponadto, Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia — w Rozdziale VI ust. 9 pkt 2) lit. a tiret drugie,
dotychczasowy zapis dotyczacy czesci nr 2 zamowienia, zastepuje sie brzmieniem nastepujacym:

~Zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) na prowadzenie dziatalnosci w charakterze krajowej
instytucji pfatniczej lub potwierdzenie wpisania Wykonawcy do rejestru ustug ptatniczych jako biuro ustug
platniczych (nie dotyczy Wykonawcdw, swiadczgcych ustugi w formie przekazu pocztowego).”

19.Zamawiajgcy we wzorach umdw w zatacznikach 8.1, 8.2 i 8.4 do Ogtoszenia, w § 12 ust. 6 pisze:
»Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy w kazdym czasie z zachowaniem 3-
miesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego”. Wykonawca zwraca
sie z prosba o zmiane terminu z 3-miesigcznego na 1-miesieczny okres wypowiedzenia i zmiane brzmienia
na nastgpujgce: ,Zamawiajgcemu przysfuguje prawo wypowiedzenia umowy w kaidym czasie z
zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy i pozostawia bez zmian zapisy § 12 ust. 6 w
Zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 1 8.4 do Ogtloszenia.
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20. Wykonawca zwraca sie z uprzejmg prosba o doprecyzowania, czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane w
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmian cen ustug zatwierdzonych przez
Prezesa UKE?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy w przypadku zmian cen ustug
zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

W zwigzku z udzielonym wyjasnieniem, Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogtoszenia — w Zatgcznikach nr
8.1, 8.2, 8.31 8.4 do Ogtoszenia, w § 13 ust. 2 Zamawiajgcy dodaje punkt 12 w brzmieniu:

"12) zmiany cen jednostkowych, okreslonych w ofercie Wykonawcy, stanowiqcej Zatgcznik nr 1 do
Umowy, w przypadku zmian cen ustug kontrolowanych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej,”

21.Zamawiajacy we wzorach umoéw w zatgcznikach 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogfoszenia w § 12 ust. 1 pkt 1) okredla,
ze Zamawiajgcy ma prawo odstapi¢ od umowy ,jesli Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje
umowe i pomimo wyznaczenia 1-dniowego terminu nie usungt wskazanych pisemnie naruszen”.
Wykonawca prosi o doprecyzowanie, jakie czynnosci Zamawiajacy rozumie jako niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy i kiedy Zamawiajgcy bedzie wzywat Wykonawce do usuniecia wskazanych
naruszen? Od kiedy Zamawiajacy bedzie liczyt termin 1-dniowy na usuniecie naruszeri?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, e przepisy powszechnie obowigzujagcego prawa dotyczace stosunkdw
cywilnoprawnych, w tym przepisy Prawa pocztowego, nie wymieniaja w sposéb enumeratywny
przypadkdw niewykonania, badi nienalezytego wykonania zobowigzania umownego, wiec réwniez
Zamawiajacy nie wymieni czynnosci stanowigcych niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania.
Zamawiajacy moze jedynie wskazaé, ze w szczegdlnosci do takich przypadkéw zaliczy zgubienie, lub
zniszczenie przesytki, niedoreczenie przesytki w terminie, niedoreczenie adresatowi kwoty pienieznej. Nie
jest to jednak katalog zamkniety i kazdy zgtoszony Zamawiajagcemu przypadek potencjainego niewykonania,
bad? nienalezytego wykonania umowy bedzie rozpatrywany odrebnie. Rdwniez odrebnie, i w zaleznoéci od
przypadku, Zamawiajacy bedzie podejmowat decyzje o koniecznosci wezwania Wykonawcy do usuniecia
stwierdzonych naruszen. Termin 1-dniowy bedzie uptywat z koficem dnia nastepujacego po dniu, w ktérym
Wykonawca miat mozliwosé zapoznad sie z trescig wezwania do usuniecia naruszen.

22. Wykonawca zwraca sie z prosbg o doprecyzowanie, jakiej ilosci oséb ma dotyczyé wymdg przedtozenia
dokumentacji pracownikéw, uczestniczacych w realizacji przedmiotu umowy, oraz o usuniecie z wzoréw
umdw zatacznikach 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia wymogu przediozenia dokumentacji dot. wybranych
pracownikéw cho¢ zanonimizowane] dotyczacej miedzy innymi: uméw o prace, zaswiadczer z ZUS
potwierdzajacych optacenie przez Wykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, badan
lekarskich. Wykonawca informuje, ze przy zatrudniane]j obecnie ilosci pracownikéw w catym kraju mozliwe
jest przedstawienie dokumentacji w ujeciu odnoszacym sig do ogétu pracownikéw w danym miescie lub
kraju, z uwagi na czasochtonnosc¢ przygotowania tego typu dokumentacji na potrzeby realizacji kontraktu z
jednym kontrahentem. W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o modyfikacje wymagarn Zamawiajacego
w zakresie dokumentacji pracownikéw, uczestniczacych w realizacji przedmiotu umowy, do ogdlnego
poziomu zatrudnienia lub o wskazanie konkretnego urzedu, punktu, z jakiego dane majg by¢ przedstawione.

Odpowiedz:

Odpowied? jak na pytanie nr 6.
W pozostatym zakresie Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy.

23.Wykonawca prosi o doprecyzowanie, co Zamawiajagcy ma na mysli okreslajagc we wzorach uméw w
zatacznikach 8.1, 8.2, 8.3 i 8.4 do Ogtoszenia w § 9 ust. 9 wymogu: ,Pracownicy $wiadczacy ustugi objete
umowg powinni w czasie wykonywania przedmiotu umowy posiadad identyfikatory umieszczone w
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widocznym miejscu”. Jakg grupe pracownikéw ma na mysli Zamawiajacy? Wykonawca informuje, ze w
realizacji przedmiotu umowy uczestniczg takze pracownicy np. eksploatacji, zaplecza, ktérzy bezposrednio
uczestnicza w realizacji przedmiotu umowy np. w przyjmowaniu i opracowywaniu przesytek, a fakt
posiadania badi nie identyfikatoréw nie ma wptywu na realizacje przedmiotu umowy. Wykonawca prosi o
usuniecie powyzszego wymogu z wzoréw umow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymodg posiadania przez Pracownikéw $wiadczacych ustugi objete umowa
identyfikatoréw umieszczonych w widocznym miejscu odnosi sig do Pracownikéw wykonujacych czynnosci
»W terenie”, a w szczegolnosci: czynnosci doreczania przesytek pocztowych i paczek pocztowych, doreczania
adresatowi kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pienieznym.

24.Dot. warunkéw udziatu w postepowaniu w Ogtoszeniu o zamdwieniu (rozdziat V) — Wykonawca prosi o
usunigcie lub modyfikacje wymogu, dotyczacego referencji w czesci 3 zaméwienia, gdyz ,optata
przerzucona na adresata” jest to forma ptatnosci a nie rodzaj ustugi, stad Wykonawca moze przedtozyé
dokumenty, potwierdzajace realizacje ustug w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesytek pocztowych, a nie dotyczacych realizacji sposobu ptatnosci.

Odpowiedi:
Zamawiajacy wprowadza nastepujacg zmiane tresci Ogtoszenia o zamdwieniu:

W Rozdziale V ust. 1 pkt 2) lit. ¢) — dotychczasowy warunek, dotyczacy czesci nr 3 zamdwienia, zastepuje sie
nastepujgcym:

»€0 najmniej 2 zamdwienia (umowy kompleksowe) polegajgce na swiadczeniu ustug pocztowych w
obrocie krajowym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek pocztowych, przez
okres co najmniej 12 miesiecy, kazde zaméwienie o wartosci nie mniejszej niz 50 000,00 zt brutto”.

Niezaleznie od powyiszego, Zamawiajacy, dziatajac na podstawie Rozdziatu VII ust. 11 Ogtoszenia, dokonuje
zmian tresci Ogtoszenia — wprowadza nastepujace zmiany tresci § 14 w zatacznikach nr 8.1, 8.2, 8.3 8.4 do
Ogtoszenia:

1) wust. 1 dodaje pkt 4 w brzmieniu:
»4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wpfat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych

mowa w ustawie z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U.

2018, poz. 2215).”

2) ust. 4i6 otrzymuja brzmienie:
»4 Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktdrej mowa

w ust. 1 pkt 2, 3 lub 4 niniejszego paragrafu, bedzie obejmowa¢ wyfgcznie czes¢ wynagrodzenia

naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktdrej nastgpita zmiana wysokosci kosztow wykonania

Umowy przez Wykonawce w zwiqzku z wejsciem w Zycie przepiséw wprowadzajgcych

odpowiednio zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, 3 lub 4 niniejszego paragrafu.

{.)
6. W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, 3 lub 4 niniejszego paragrafu, jezeli

z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowiqzany dolgczy¢ do wniosku dokumenty,

z ktérych bedzie wynikac, w jakim zakresie zmiany te majg wplyw na koszty wykonania Umowy,

w szczegolnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzeri (zaréwno przed jok i po zmianie) pracownikéw
swiadczqcych ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim pracownicy wykonujg
prace bezposrednio zwigzane z realizacjq przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia
odpowiadajqcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2
niniejszego paragrafu, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzeri (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
swiadczqcych ustugi, wraz z kwotami skfadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego w czesci finansowanej przez
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Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim pracownicy wykonujq prace
bezposrednio zwiqzane z realizacjq przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia
odpowiadajqcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3
niniejszego paragrafu, lub

3) pisemne oswiadczenie, ze Wykonawca dokonuje wptat w ramach pracowniczych planéw
kapitatowych wraz z informacjq o wysokosci tych wpftat i okresleniem zakresu (czesci etatu),
w jakim pracownicy wykonujq prace bezposrednio zwiqzane z realizacjq przedmiotu Umowy
oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajqcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej
mowa w ust. 1 pkt 4 niniejszego paragrafu.”.

W zwigzku z udzielonymi wyjasnieniami i dokonanymi zmianami tresci Ogtoszenia, Zamawiajacy przedtuza
termin sktadania ofert do dnia 27 lutego 2019 r. do godz. 11:00, a jednoczeénie w Ogloszeniu dokonuje
nastepujacych zmian:

1) zapisy zawarte na stronie tytutowej Ogtoszenia, dotyczace terminu sktadania i otwarcia ofert, otrzymuja

brzmienie:
»Termin skiadania ofert: do dnia 27 lutego 2019 r. do godz. 11:00
Termin otwarcia ofert: dnia 27 lutego 2019 r. o0 godz. 12:00”

2) zapisy zawarte w Rozdziale XI ust. 2 i ust. 7 otrzymujg brzmienie, odpowiednio:
ust. 2: , Termin skfadania ofert uptywa w dniu 27 lutego 2019 r. do godz. 11:00”
ust. 7: ,Otwarcie ztozonych ofert nastqpi w dniu 27 lutego 2019 r. o godz. 12:00”,

Powyisze zmiany i wyjasnienia tresci Ogloszenia stajg sie jego integralng czeécig i sy wiazace dla
wszystkich  Wykonawcédw. Tym samym Wykonawcy sg zobowigzani uwzgledni¢ je, skfadajac oferty
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na wykonanie w/w zadania.

Z powazianiem,

rekt

pca
T

Zatagczniki: [\
Zatgcznik nr 7.1 po zmianie X
Zatacznik nr 7.4 po zmianie \J
Zatacznik nr 8.1 z zaznaczonymi zmianami
Zatacznik nr 8.2 z zaznaczonymi zmianami
Zatacznik nr 8.3 z zaznaczonymi zmianami
Zatgcznik nr 8.4 z zaznaczonymi zmianami
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