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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:433665-2017: TEXT:PL:HTML
Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie wsparcia systemu
2017/S 209-433665
Ogtoszenie 0 zaméwieniu
Ustugi
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa i adresy
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej PIB
Podlesna 61
Warszawa
01-673
Polska
Osoba do kontaktow: Matgorzata Kajak
Tel.: +48 225694230
E-mail: malgorzata.kajak@imgw.pl
Kod NUTS: PL
Adresy internetowe:
Gloéwny adres: www.imgw.pl
1.2) Wspdblne zaméwienie
1.3) Komunikacja
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: www.imgw.pl
Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na nastepujacy adres:
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej — Paristwowy Instytut Badawczy
ul. Podlesna 61 Kancelaria
Warszawa
01-673
Polska
Osoba do kontaktow: Malgorzata Kajak
Tel.: +48 225694230
E-mail: malgorzata.kajak@imgw.pl
Kod NUTS: PL7
Adresy internetowe:
Gltéwny adres: http://www.imgw.pl/
1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: panstwowy instytut badawczy
1.5) Gioéwny przedmiot dziatalnosci
Inna dziatalno$¢: hydrologia, meteorologia
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Sekcja ll: Przedmiot
11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia

1.1.1) Nazwa:
Swiadczenie ustug asysty technicznej i ustug serwisowych dla wdrozonego w IMGW-PIB Zintegrowanego
Systemu Informatycznego (ZSlI).
Numer referencyjny: AZ/17/PN/U/FE/ko/17

I1.2)  Gtéwny kod CPV
72253200

I1.L1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi

I1.L1.4)  Krétki opis:
1. Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie zadania pn.: ,Swiadczenie ustug asysty technicznej i ustug
serwisowych dla wdrozonego w IMGW-PIB Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI)”".
2. Przedmiot zamow obejmuje:
1) swiadczenie ustug asysty technicznej i ustug opieki powdrozeniowej dla Systemu ZSlI, obejmujacych w
szczegOlnosci:
a) wsparcie serwisowe Systemu ZSI;
b) dostarczanie nowych wersji oprogramowania Systemu ZSI i instalowanie ich na dedykowanym dla Systemu
ZSI| sprzecie komputerowym Zamawiajacego;
c) konsultacje opieki serwisowej;
d) opieke powdrozeniowa;
e) sporzadzenie i przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji wykonanych przez Wykonawce w ramach Umowy
modyfikacji Systemu ZSl;
2) przeprowadzenie szkolert administratorow oraz uzytkownikéw Systemu ZSI u Zamawiajacego (dalej:
»Szkolenia”)
3. Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia znajduje sie w zatgczniku nr 8 do SIWZ — Opis przedmiotu
zamowienia oraz w zatgczniku nr 9 do SIWZ — Dokumentacja powykonawcza systemu.

I1.1.5)  Szacunkowa catkowita warto$¢
11.1.6) Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie
11.2) Opis
I1.2.1) Nazwa:
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL911
Gléwne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej PIB, 01-673 Warszawa, ul. Podle$na 61.

I1.2.4)  Opis zaméwienia:
1. Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie zadania pn.: ,Swiadczenie ustug asysty technicznej i ustug
serwisowych dla wdrozonego w IMGW-PIB Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI)”".
2. Przedmiot zamowienia obejmuje:
1) Swiadczenie ustug asysty technicznej i ustug opieki powdrozeniowej dla Systemu ZSlI, obejmujgcych w
szczegoblnosci:
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11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)

a) wsparcie serwisowe Systemu ZSI;

b) dostarczanie nowych wersji oprogramowania Systemu ZSI i instalowanie ich na dedykowanym dla Systemu
ZSI| sprzecie komputerowym Zamawiajacego;

¢) konsultacje opieki serwisowej;

d) opieke powdrozeniowa;

e) sporzgdzenie i przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji wykonanych przez Wykonawce w ramach Umowy
modyfikacji Systemu ZSl;

2) przeprowadzenie szkolen administratoréw oraz uzytkownikéw Systemu ZSI u Zamawiajacego (dalej:
~Szkolenia”) w ramach wykorzystania przez Zamawiajgcego godzin (wizyt) serwisowych.

3. Wykorzystywany przez Zamawiajgcego System ZSI jest systemem w pelni zintegrowanym, pracujacym w
oparciu o jeden motor bazy danych obejmujacy nastepujace zakresy funkcjonalne:

1) Finanse i rachunkowosg;

2) Ewidencja srodkow trwatych;

3) Kadry;

4) Ptace i umowy cywilnoprawne;

5) Budzetowanie;

6) Controling;

7) Elektroniczny obieg dokumentow;

8) Portal pracowniczy (ZSIMHR).

4. Miejscem wykonania przedmiotu Umowy jest siedziba Zamawiajgcego.

5. Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia znajduje sie w zatgczniku nr 8 do SIWZ — Opis przedmiotu
zaméwienia oraz w zatgczniku nr 9 do SIWZ — Dokumentacja powykonawcza systemu.

Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Cena

Szacunkowa warto$¢

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 36

Niniejsze zamo6wienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje na temat katalogéw elektronicznych

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

1.2) Warunki udziatu

l11.1.1) Zdolno$é do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krotki opis warunkow:
Zamawiajgcy nie okre$la warunku w tym zakresie.
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111.1.2)

11.1.3)

I11.1.5)
I1.2)

.2.1)
111.2.2)

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:

O udzielenie zamdéwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy Wykonawcy, ktorzy posiadajg ubezpieczenie od
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume
nie mniejsza niz 1 000 000 PLN (PLN),

Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

O udzielenie zaméwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy:

— wykonali, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggltych réwniez wykonujg, w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie —
ustugi serwisowe systemu klasy ERP dla co najmniej 2 podmiotow.

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli kazda z ustug serwisowych na dzien sktadania ofert zostata
nalezycie zrealizowana i trwata lub trwa co najmniej 12 miesiecy.

Ustugi serwisowe obejmowaty lub obejmujg co najmniej nastepujace obszary funkcjonalne:

A. Ksiegowos¢

B. Kadry i ptace

C. Ewidencje majatku

D. Budzetowanie i Controling

E. Rozliczanie Czasu Pracy

F. Elektroniczny Obieg dokumentow

dla minimum 500 uzytkownikOw

Wykonawca wskaze doktadng nazwe zrealizowanej ustugi, ktéra pozwoli na jednoznaczng identyfikacje ustugi,
ze szczegbtowym wskazaniem zakreséw funkcjonalnych potwierdzajgcych spetnienie warunku udziatu w
postepowaniu. Zamawiajacy dopuszcza jedynie wykazywanie ustug dla systemow wdrozonych i odebranych.
— wskaza, ze majg skierowany do realizacji zamowienia:

zespot konsultantéw i serwisantéw w liczbie minimum 5 os6b posiadajgcych co najmniej 2-letnie do$wiadczenie
w utrzymaniu systemu klasy ERP, gwarantujgcym realizacje asysty technicznej réwnolegle w kilku obszarach
dziatania systemu. Kazda z os6b powinna sie wykaza¢ doswiadczeniem w udziale w co najmniej jednym
projekcie informatycznym, dotyczgcym utrzymania systemu klasy ERP, zdobytym w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert.

1 osoba — opiekun/koordynator asysty technicznej, posiadajacy doswiadczenie zwigzane z prowadzeniem co
najmniej jednego projektu utrzymania systemu informatycznego (dotyczacego serwisu systemu klasy ERP),

4 osoby — konsultant/serwisant — posiadajgce doswiadczenie zwigzane z utrzymaniem systemu klasy ERP,
gwarantujgce realizacje asysty technicznej réwnolegle w kilku obszarach dziatania systemu.

Informacje o zaméwieniach zastrzezonych
Warunki dotyczace zaméwienia
Informacje dotyczace okreslonego zawodu

Warunki realizacji umowy:

1. Umowa w sprawie zamowienia publicznego, jaka Zamawiajacy zawrze z Wykonawca, zostanie sporzgdzona
na podstawie Wzoru Umowy (Zatgcznik nr 10 do SIWZ).

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé dokonania w uzasadnionych okoliczno$ciach zmian postanowien umowy
zawartej z Wykonawca w stosunku do tresci jego zobowigzania zawartego w ofercie.

3. Wszelkie zmiany Umowy dokonywane w przypadkach przewidzianych w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp
oraz w okolicznosciach przewidzianych w Umowie, wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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111.2.3)

4. Przewidziana w ust. 3 powyzej mozliwo$¢ dokonania zmian postanowieh Umowy obejmuje w szczegdlnosSci
sytuacje okreslone w § 12 wzoru umowy.

5. Kazda ze stron umowy bedzie mogta wystgpi¢ z propozycjg dokonania zmian postanowien zawartej umowy.
Propozycja ta bedzie musiata wskazywac na okoliczno$ci uzasadniajgce wprowadzenie zmian, a o ile to
wlasciwe, zawiera¢ takze dowody na potwierdzenie rzeczywistego istnienia tych okolicznosci.

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zamdéwienia

Obowigzek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracownikéw wyznaczonych do wykonania
zaméwienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.4)
IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)
IV.2.2)

IV.2.3)

IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Zmniejszenie liczby rozwiazan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
Informacje na temat aukcji elektronicznej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA)
Zamébwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowien rzadowych: nie
Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania

Termin skitadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 07/12/2017
Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w kté6rym oferent bedzie zwigzany ofertg
Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 07/12/2017

Czas lokalny: 11:00

Miejsce:

Otwarcie zlozonych ofert bedzie miato miejsce w siedzibie Zamawiajgcego pod adresem:
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej — Paristwowy Instytut Badawczy

ul. Podlesna 61, 01-673 Warszawa

sala 234 (niebieska), pietro 2.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajgce

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie
VI1.2) Informacje na temat procesow elektronicznych
VI.3) Informacje dodatkowe:
31/10/2017 S209 - - Uslugi - Ogtoszenie o zamoAwieniu - Procedura otwarta 517

http://ted.europa.eu/TED Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej



Dz.U./S S209
31/10/2017 - - Uslugi - Ogtoszenie o zamoAwieniu - Procedura otwarta 6/7
433665-2017-PL

1. O udzielenie zamdwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie
art.24 ust.1 pkt 13-22 oraz art. 24 ust.5 pkt 1) ustawy oraz spetniajg warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy
zdolnosci technicznej lub zawodowej, o ktérym mowa w czesci 111.1.3) niniejszego Ogtoszenia.

Wykaz wymaganych oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spetnienie warunkéw udziatu w
postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia:

— Oswiadczenie, stanowigce wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania
oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu. Oswiadczenie to Wykonawca sklada w formie Jednolitego
europejskiego dokumentu zamowienia (JEDZ), sporzgdzonego zgodnie ze wzorem standardowego formularza,
okreslonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji Europejskiej, wydanym na podstawie art. 59 ust. 2
dyrektywy 2014/24/UE;

— Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w
art. 24 ust. 1 pkt 23) ustawy;

Zamawiajacy, przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona,
do zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia o$wiadczen lub
dokumentow potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w Rozdz. V ust. 1, j.:

1) w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu:

a) informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okresSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 13), 14) i 21) ustawy,
wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert,

b) odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenciji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw do
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1) ustawy;

¢) o$wiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej
decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne albo w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji — dokument potwierdzajgcy dokonanie
ptatnosci tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia
w sprawie sptat tych naleznosci,

d) oswiadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem srodka zapobiegawczego zakazu
ubiegania sie 0 zaméwienia publiczne,

e) oswiadczenia Wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkow i optat lokalnych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 12.1.1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz.U. z 2016 r., poz. 716);

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt ¢), d) i e), zaleca sie sporzadzi¢ zgodnie ze wzorem formularza,
stanowigcym zatgcznik nr 4 do SIWZ

2) w celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych:

a) sytuacji ekonomicznej lub finansowej — dokumentéw potwierdzajgcych, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia.

na ktéry wystawiono powotany dokument ubezpieczenia.

b) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

— wykazu wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez i wykonywanych,

w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci

jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi zostaly wykonane, oraz zatgczeniem dowodéw okreslajacych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie.

— wykazu os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich doswiadczenia niezbednego do wykonania zamowienia, a
takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.
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V1.4)
V1.4.1)

V1.4.2)
V1.4.3)
VI.4.4)

VI.5)

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa Izba Odwotawcza

Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Faks: +48 224587803

Adres internetowy:http://https://lwww.uzp.gov.pl/kio

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Sktadanie odwotan

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan

Krajowa Izba Odwotawcza
ul. Postepu 17a
Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587803

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
27/10/2017
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