Warszawa, dnia 24.10.2017 r.

Nr pisma: NA/S. 8 /AZ /623/2017

Do Wykonawcéw
Strona internetowa

Zamawiajacego www.imgw.pl

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego na wykonanie zadania pn.:,, Dostawy i
ustugi zwiqzane z rozwojem i utrzymaniem Infrastruktury Teleinformatycznej z
podziatem na 4 czesci”, oznaczenie sprawy: AZ/21/PN/U/Al/um 172,2060,7582/17

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

W dniu 23 paidziernika 2017 r. do Zamawiajacego wplynely drogg elektroniczng pytania
dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego na wykonanie w/w zadania, zwanej dalej w skrécie SIWZ. W odpowiedzi na
otrzymane pytania, Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. — Prawo zamoéwien publicznych (tj.: Dz. U. z 2017 r., poz. 1579), zwanej dalej ustawa, wyjasnia, co
nastepuje.

Pytania dotycza Zatacznika nr 5.4 do SIWZ dla CZESCI 4 Opis Przedmiotu Zaméwienia oraz Zatacznika
nr 6.4 do SIWZ Wz6r umowy dla czesci 4).

Pytanienr 1
Poniewaz przedmiotem zamdwienia jest wytgcznie dostawa sprzetu (serweréw) oraz ustugi instalacji

oraz konfiguracji oprogramowania GRAYLOG (co potwierdza treéé¢ par. 1 pkt. 2 Zatacznika nr 6.4 do
SIWZ Wzor umowy dla czesci 4 oraz tres¢ Zatacznika nr 5.4 do SIWZ dla CZESCI 4 OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA) prosze o wyjasnienie w jakim zakresie Wykonawca bedzie $wiadczyt gwarancje na
wykonane ustugi?

Odpowiedi:

Zgodnie z zapisami w OPZ dla zadania , Dostawa serweréw i instalacja systemu zbierania i korelacji

logéw”, Wykonawca w ramach 24 miesiecznej gwarancji zapewni:

° nieodptatng wymiang lub naprawe uszkodzonych elementdw dostarczonych serweréw, przy
czym wymiany/naprawy te zostang zrealizowane nie pézniej niz do korica nastepnego dnia
roboczego liczac od dnia zgtoszenia,

° zapewni dla wdroZonego przez siebie systemu GRAYLOG modyfikacje wdrozonych wzorcow
GROK lub modyfikacje regut powiadomien oraz konsultacje dla administratoréw systemu
przy tworzeniu nowych regut.
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Pytanie nr 2
Proszg o okreslenie przez jaki okres maja by¢ swiadczone ustugi opisane w pkt. 2.5 Zatacznika nr 5.4

do SIWZ oraz jakie jest przewidywane godzinowe (ilos¢ godzin pracy) zaangazowanie Wykonawcy w
tym okresie?
Odpowiedz:

Wykonawca bedzie swiadczyt takie ustugi w wymiarze 50 godzin do ich wyczerpania lub do czasu
zakonczenia umowy.

Pytanie nr 3
Czy realizacja w/w ustug (opisanych w pkt. 2.5 Zatacznika nr 5.4 do SIWZ) bedzie mozliwa zdalnie czy

tez musi by¢ swiadczona w siedzibie Zamawiajacego ?

Odpowiedz:

Wykonawca prace w tym zakresie bedzie mégt realizowaé zdalnie.

Pytanienr4
Czy funkcjonalnos$¢ zawarta w tabelach 1.1 oraz 1.3 poz. 4 pkt. 8., Wysytanie do administratora maila

z powiadomieniem o awarii lub zmianie konfiguracji sprzetowej” moze zostaé¢ zrealizowana przez
Wykonawce na poziomie systemu operacyjnego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby funkcjonalnos¢ ta byta zrealizowana poziomie systemu operacyjnego.

Pytanie nr5
Czy Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy do zainstalowania oprogramowanie GRAYLOG w wersji

Enterprise czy tez w wersji OpenSource?

Poniewaz wersja OpenSource nie posiada mozliwosci archiwizacji danych (o ktérej mowa w pkt. 1.2
lit. d) czy w przypadku instalacji tej wersji, funkcjonalnos¢ archiwizacji bedzie mozliwa do realizacji
przez Wykonawce za pomoca innych narzedzi?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy instalacji systemu GRAYLOG w wersji OpenSource.
Zamawiajacy nie definiuje, w jaki sposéb Wykonawca bedzie miat zrealizowaé archiwizacje danych
systemu Graylog, Wykonawca ma w tym zakresie swobode dziatania.

Pytanie nr 6
Przedmiot umowy dla czesci 4 zamdwienia nie przewiduje dostawy 7adnego Oprogramowania oraz

zadnych licencji z tym zwigzanych. W zwiazku z tym prosze o stosowne wyjasnienie i modyfikacje
Zatacznika nr 6.4 do SIWZ Wzér umowy dla czeéci 4 w zakresie dotyczacym dostawy, gwarancji oraz
udzielenie Licencji dla Oprogramowania. W obecnym brzmieniu zataczony wzér umowy swoimi
zapisami wykracza poza przedmiot zamdéwienia (opisany szczeg6towo w Zatgczniku nr 5.4 do SIWZ ) w
tym takze przedmiot umowy okreslony w jej par. 1.
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Odpowiedz:

Wykonawca dostarczy licencje dla oprogramowania wbudowanego i sterownikéw urzadzen, jezeli
producent dostarczonych serwerdw bedzie tego wymagat

Dodatkowo we wzorze umowy usuwa sie paragraf 13. Licencje, dotychczasowy paragraf 14 otrzymuje
numer 13, a paragraf 15 numer 14.

Majgc na uwadze powyisze odpowiedzi Zamawiajgcy przediuza termin sktadania ofert do dnia
30.10.2017r. do godziny 10:00. Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 30.10.2017r o0 godz.11:00

Powyzisze odpowiedzi na pytania oraz wzér umowy po zmianie dla Czesci nr 4 stanowig
integralng cze$¢ SIWZ i sg wigigce dia wszystkich Wykonawcow. Tym samym, Wykonawcy s3
zobowigzani uwzglednic je, sktadajac oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na
wykonanie przedmiotowego zadania. Pozostate zapisy SIWZ nie ulegajg zmianie.

Z powazaniem,

ZASTEPCA DYREKTOR(A&/(&
1 NNALLY]
Jeanna Seeczepalpha

Zataczniki:
1. Zatgcznik nr 6.4 - Wzdr umowy dla Czesci 4 po zmianie
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